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Lek, ¢lan skupine Sandoz’

Naziv:

SkrajSan naziv:

Sedez druzbe:

Poslovni naslov:

Mati¢na Stevilka:

Standardna klasifikacija dejavnosti (NACE):
Registracija:

Telefon:

Fax.:

E-posta:
Spletna stran:

Kontaktne osebe

Zakoniti zastopnik
Vojmir Urlep, predsednik uprave;
vojmir.urlep @ sandoz.com

Odgovorna oseba
Robert Hribar, direktor Zdravje, varnost in okolje (ZVO);
robert.hribar @ sandoz.com

Lek farmacevtska druzba d.d.

Lek d.d.

Ljubljana

Verovskova 57, 1526 Ljubljana, Slovenija
1732811000

21.200 Proizvodnja farmacevtskih preparatov
Okrozno sodisce v Ljubljani pod registrsko Stevilko:
1/36542/00

+ 386 1580 21 11
+ 386 1568 35 17
info.lek@sandoz.com

http://www.lek.si

Kontaktna oseba
Mojca Bernik, pooblas¢enka za varstvo okolja;
mojca.bernik @sandoz.com

Kontaktna oseba za informacije o poro¢anju

o trajnostnem razvoju?

Igor Bosevski, Globalni vodja proizvodenj Al/API;
igor.bosevski@sandoz.com

' Razkritia GRI G4-3, G4-5, G4-7 \ 2 Razkritie GRI G4-31
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Porocilo o trajnostnem razvoju druzbe Lek d.d. za leto 2013

1.1 Leto 2013 v kljuénih podatkih

1.1.1 Poslovanje v letu 2013

Tabela 1: Pomembnejsi podatki o poslovanju v letu 20133

Stevilo zaposlenih
- lokacija Ljubljana
- lokacija Menge$

- lokacija Lendava
- lokacija Prevalje

Koli¢inski obseg proizvodnje* 000 ton
Cisti prihodki od prodaje v mio. EUR
Obveznosti do virov sredstev v mio. EUR
Kapital v mio. EUR

2.972 2.780 107
1.762 1.713 103
739 655 113

296 245 121

175 167 105
3,85 3,79* 102
745,334 660,435 113
852,332 869,540 98
524,287 505,451 104

* Letni podatki so med seboj teZko primerljivi zaradi zelo velikih razlik v teZi izdelkov in prilagajanja strukture proizvodnje v posameznem letu spremembam
povprasevanja. Primerjava kolicinskega obsega proizvodnje med letoma zato ni popolnoma relevantna. Razlike v teZi izdelkov je potrebno upostevati tudi pri
interpretaciji podatkov o ucinkovitosti na tono proizvoda. Npr. teZa proizvedenih podobnih bioloskih zdravil je v primerjavi z nekaterimi zdravili za samozdrav-
lienje veliko manjsa, vendar proizvodni proces zahteva vedjo porabo vode in energentov. Hkrati je visja tudi njihova finanéna vrednost.

** Vrednost je spremenjena glede na vrednost v porocilu za leto 2012 zaradi popravkov podatkov o proizvodni realizaciji in rabi surovin. Do teh sprememb je prislo
pri podatkih o realizaciji proizvodnje razlicnih koncnih farmacevtskih izdelkov na lokaciji Ljubljana.

Ekonomski uéinki poslovanja*

V letu 2013 je Lek, ¢lan skupine Sandoz, ustvaril 745,334
milijonov evrov gistih prihodkov iz prodaje, kar je za 13 %
veC kot leto prej. Na tujih trgih so se povisali za 13 %, na
slovenskem trgu pa za 9 %.

Neposredno ustvarjena ekonomska vrednost (Direct
Economic Value Generated) je znasala 775 milijonov evrov,
od tega je distribuirana ekonomska vrednost (Econo-
mic Value Distributed) dosegla 705 milijonov evrov (91 %),
zadrzana ekonomska vrednost (Economic Value Retain-
ed) pa 70 milijonov evrov (9 %).

V sestavi distribuirane ekonomske vrednosti so z 69 %
najvecji delez predstavljali operativni stroski (Operating

Graf 1: Sestava distribuirane ekonomske vrednosti

Costs), ki so znaSali 485 milijonov evrov. Stroski zapo-
slenih (Employee Costs) so dosegli 143 milijonov evrov
(20 % delez), placila lastnikom kapitala (Payments to
Providers of Capital) 70 milijonov evrov ali 10 % in placila
drzavi (Payments to Government) 8 milijonov evrov oziroma
1 % distribuirane ekonomske vrednosti.

Vrednost davénih olajSav zaradi vlaganj v raziskovalno de-
javnost je znaSala 13,872 milijona evrov (leto prej 23,811
milijona). Za investicije smo obra¢unali 20,096 milijona evrov
davénih olajsav, pridobili pa smo tudi 454.000 evrov drzavnih
subvencij.’

10% 1%

20 %

69 %

Operativni stroski
69 %

Stroski zaposlenih

20 %

Pladila lastnikom kapitala
10 %
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3 Razkritji GRI G4-9, G4-10, Kazalnika G4-EC1, G4-LA1 ‘ 4 Kazalnik GRI G4-EC1 ‘ ° Kazalnik GRI G4-EC4
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Tabela 2: PomembnejsSi okoljski in druzbeni vplivi®

Ucinkovitost rabe energentov GJit
Ucinkovitost rabe vode m3/t
Koli¢ina odpadkov — ucinkovitost  t odpadkov/t proizvoda
Emisije lahkohlapnih organskih
spojin — ucinkovitost

LTIR** — pogostost nezgod

pri delu in bolezni v zvezi

z delom z bolniskim stalezem
TRCR** — pogostost nezgod
pri delu in bolezni v zvezi

z delom z bolniskim stalezem
ter nezgode pri delu in bolezni
v zvezi z delom, katerih
zdravstvena oskrba preseze
kriterije prve pomogi

t HOS/t proizvoda

100

853 835* 102
8,27 5,05* 164
0,033 0,038* 87
0,04 0,05 80
0,38 0,35 109

* Navedene vrednosti se razlikujejo od vrednosti, objavijenih v porocilu za leto 2012, zaradi popravkov podatkov o proizvodni realizaciji in rabi surovin,
Ze navedenih v opombah tabele 1, ki posledicno pomenijo tudi spremembo izraduna ucinkovitosti na vseh podrodjih.
** Definicija kazalnikov LTIR in TRCR ter formula za njun izracun sta navedeni v tocki 3.3.2 Spremljanje nezgod pri delu.

*** Glej obrazloZitev v poglavju 2.5.1.

1.1.2 Cilji na podrocju zdravja, varnosti
in okolja (ZVO) ter njihovo
uresnicevanje

Sledimo dolgoro¢nim Novartisovim globalnim ZVO ciliem do
leta 2015, hkrati pa uresniCujemo nase vsakoletne kratko-
ro¢ne cilje. Napredek spremljamo letno za vsako lokacijo
in za celotno druzbo, podatke za porocanje pa zbiramo in
potrjujemo v Novartisovem sistemu DMS (Data Management
System).

Ucinke ravnanja z okoljem izboljSujemo:

. z rednim vrednotenjem uspesnosti sistema,

. z odprtim dialogom pri zagotavljanju informacij notraniji
in zunanji javnosti ter

o z vklju¢evanjem vseh zaposlenih v sistem skrbi za okolje.

Na posameznih lokacijah so velike razlike med proizvod-
nimi procesi farmacevtskih izdelkov in uéinkovin, razliku-
jejo se tudi njihovi vplivi, zlasti okoljski (odpadki, emisije
v zrak in drugo). Za vecjo preglednost obvladovanja re-
levantnih vplivov zato prikazujemo zastavljene letne cilje
za leto 2014 po posameznih lokacijah. S tem omogo¢amo
tudi sledenje njihovega izpolnjevanja dolgoro¢nih ciljev na
ravni Leka, ¢lana skupine Sandoz, do leta 2015.

Izhodi§¢e za dolo€anje in uresniCevanje ciljev je nasa
politika varovanja zdravja, varnosti in okolja (ZVO), ki
jo po potrebi oblikujemo oziroma dopolnjujemo ob reviziji
Poslovnika zdravja, varnosti in okolja.

iz leta 2010.

IzboljSanje energetske ucinkovitosti za 10 % glede na
podatke iz leta 2010.

Zmanij$anije koli¢in odpadkov za 10 % glede na podatke
2010.

ZmanijSanje nezgod z bolniskim stalezem (LTIR) na 0,1.

IzboljSanje ucinkovite rabe vode za 10 % glede na podatke

Zmanij$anje emisij halogeniranih in nehalogeniranih hlapnih
organskih spojin v ozracje za 20 % glede na podatke 2010.

Dosezeno. IzboljSanje ucinkovite rabe vode za 24 %.
Leto 2010: 1124 m®t
Leto 2013: 853 m3/t
Dosezeno. IzboljSanje energetske ucinkovitosti za 17 %.
Leto 2010: 363 GJ/t
Leto 2013: 303 GJ/t
Dosezeno. ZmanjSanje emisij za 51 %.
Leto 2010: 258 t
Leto 2013: 126 t
Delno dosezeno.*
Leto 2010: 11.000 t
Leto 2013: 31.857 t 0z. 8.401 t
(brez upostevanja odpadnega micelija)
Dosezeno. 0,04

* Skladno z Novartisovo metodologijo od leta 2011 med odpadke stejemo le odpadke, ki gredo z lokacije, ne pa tistih, ki jih obdelamo na lokaciji. Ker smo v letu 2012 odpadni
micelij iz lendavske fermentacijske proizvodnje preusmerili iz seZiga na lokaciji v predelavo v bioplinami zunanjega pogodbenika, je celotna masa odpadnega
micelija sedaj prikazana kot odpadek, ki se obdela zunaj lokacije. Koli¢ina odpadnega micelija je v letu 2013 znasala 23.456 t. Primerjava kolic¢in odpadkov med leti
2010 in 2013 je realna le, ¢e micelij odstejemo od celotne koli¢ine odpadkov. V tem primeru imamo v letu 2013 8.401 t odpadkov, kar pomeni 24 % zniZanje kolicin v

primerjavi z letom 2010.

© Kazalnik GRI G4-LA6




Cilji ZVO za leto 2013
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Cilji za leto 2013

Ovrednotenje ekotoksi¢nosti
ucinkovin,

% ucinkovin v proizvodniji
Emisije nizkohlapnih organskih

snovi v ozracje (nh-HOS)
Cilj: <142 ton

Emisije hlapnih organskih snovi
v ozracje (h-HOS)
Cilj: 1 tona

Prihranek energije

Zmanijs$anje nevarnih
odpadkov

Zmanij$anje nenevarnih
odpadkov

LTIR* (zaposleni)
Cilj: 0,14

LTIR* (zaposleni +
zaposleni prek agencij)
Cilj: <0,16

TRCR* (zaposleni)
Cilj: <0,43

Dosezeno v letu 2013 (za celoten Lek, ¢lana skupine Sandoz)

Dosezeno.
Ovrednotenje za vse ucinkovine, za katere so v literaturi na voljo ekotoksikoloski
podatki. Zaradi spreminjanja nabora ucinkovin v proizvodnii je to stalna naloga.

Dosezeno.
Emisije so dosegle 126 ton.

Dosezeno.
Emisije so dosegle 0,7 ton.

Projekti realizirani.
Kljub pove€anju proizvodnje smo porabo energije uspeli zadrzati na enakem
nivoju kot v letu 2012.

Dosezeno.
Zmanij$anje nevarnih odpadkov za 7 %.

Ni dosezeno.
Kljub neupostevanju odpadnega micelija se je koli¢ina nenevarnih odpadkov
povecala za 3 %.

Dosezeno.
Realizacija 0,04.

DosezZeno.
Realizacija 0,083.

Dosezeno.
Realizacija 0,38.

* Definicija kazalnikov LTIR in TRCR ter formula za njun izracun sta navedeni v tocki 3.3.2 Spremljanje nezgod pri delu.




Cilji ZVO za leto 2014

Ovrednotenje ekotoksi¢nosti
ucinkovin

Emisije lahkohlapnih
organskih snovi v ozracje
(nh-HOS)

Emisije lahkohlapnih
halogeniranih organskih
snovi v ozracje (h-HOS)

Prihranek energije

ZmanjSanje nevarnih
odpadkov

Zmanij8anje nenevarnih
odpadkov

LTIR (zaposleni +
zaposleni prek agencij)

TRCR (zaposleni +
zaposleni prek agencij)

% ucinkovin
Vv proizvodniji

J

tt
(u€inkovitost)

th
(u€inkovitost)

70t

Projekt
zmanijs$anja
emisij iz
objektov
34 in B0O4

<1t

3 projekti

Projekt
soseziga
odpadnih
topil

0,6

0,13

0,44

100

Ohranitev
vrednosti

na ravni leta
2013

Ni emisij

3 projekti
Projekt
zmanjsanja
odpisanih
kon¢nih
izdelkov

Projekt
embalaza

0,14

0,46

25t

Ni emisij

3 projekti

Projekt
recikliranja
Dipede

Ohranitev
vrednosti

na ravni leta
2013

0,14

0,46

Vkljucitev
rezultatov
v PRORA*

Ohranitev
vrednosti

na ravni leta
2013

Ni emisij

3 projekti

Ohranitev
vrednosti

na ravni leta
2013

0,14

0,46

* Process Risk Assesment (procesna ocena tveganja)
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Porocilo o trajnostnem razvoju druzbe Lek d.d. za leto 2013

1.2 Sporocilo predsednika uprave’

Spostovanim bralkam in bralcem,
spostovanim deleznikom Leka,
¢lana skupine Sandoz!

Strategija mora ne le navdihovati, biti mora tudi realisti¢na.
PricujoCe porocCilo dokazuje, da ima strategija nase
druzbene odgovornosti za leto 2014 ¢&vrste temelje.
Osredotocena je na Sirjenje dostopa do cenovno doseglji-
ve, visoko kakovostne zdravstvene oskrbe za bolnike v
drzavah v razvoju in razvitih drzavah. Tori§¢e Sandozove
in Lekove druzbene odgovornosti se tako povsem zliva z
nasim poslanstvom, v katerem ima dostopnost osrednje
mesto. Prevedena v govorico razli¢nih poslovnih funkcij,
v jeziku nase kulture pa nova strategija pomeni predvsem
vkljuenost v okolje, inovativnost, znanje, prilagodljivo in
vitko ter tehnolosko napredno proizvodnjo, uéinkovite in
izboljSane izdelke, racionalno porabo energentov in ma-
terialov ter varno, spodbudno in do zdravja odgovorno
delovno okolje.

Da bi dosegli vse nasteto, je leto dni premalo. Osnove za
te podvige morajo biti zgrajene ze prej, in za Lek, ¢lana
skupine Sandoz, to nedvomno drzi. A kljub dobrim na-
menom je poseben izziv prispevati k vecji dostopnosti v
gospodarskih razmerah, v kakrSnih se nahaja Slovenija.
Vendar so bili nasi cilji tudi v teh okolis¢inah izrazito ra-
Zvojno usmerjeni.

Povrnjeni vlozki. Izjemno naporno leto 2013 nam je
povrnilo vlozena prizadevanja s Stevilnimi zadoscéenii.
Koli¢inski obseg proizvodnje smo povecali za 2 % in s
trdim delom ustvarili ve¢ kot 745 milijonov evrov gistih
prihodkov iz prodaje ali za 13 % vec kot leto prej.

7 Razkritje GRI G4-1

Ob prihodkovni in koli¢inski rasti smo belezili pozitivhe
premike na Stevilnih podrocjih in vseh proizvodnih loka-
cijah. Posebej naj izpostavim, da smo ostali stabilen in
varen delodajalec in ustvarili nova delovna mesta. Zapo-
slili smo 285 novih sodelavcev, najve¢ v biofarmacevti-
ki in proizvodnji, in Stevilo zaposlenih povecali za 7 %.
Postalismo najboljzazelen delodajalec v Sloveniji, obnovili
certifikat Druzini prijazno podjetje in ze enajsti¢ pozeli
priznanje za izjemno vlaganje v izobrazevanje zaposle-
nih. S &irjenjem pobude Zivim zdravo in z raznovrstnim
preventivnim programom smo si prizadevali ohranjati ter
krepiti njihovo zdravje in dobro pocutje.

Da, dobro se zavedamo pomena kakovostnih in zado-
voljnih kadrov, ki so v farmacevtski industriji temeljnega
pomena za konkurenénost podjetja. O tem, kako drago-
cen je njihov prispevek, pri¢ata ob Stevilnih Sandozovih
in Novartisovih priznanjih nasim timom in posameznikom
tudi visoki priznaniji za izstopajoca raziskovalna dosezka:
za izjemen dosezek v biotehnologiji s primerjalno geno-
miko za ciljne izboljSave industrijskih sevov in v organski
kemiji za bistveno izboljSavo, ki uposteva trajnostni vidik
z uvedbo borovega atoma v Sirok nabor organskih mole-
kul v vodnem mediju.

Strateski ¢len v Sandozu in Novartisu. Lek, ¢lan skupine
Sandoz, je v letu 2013 utrdil polozaj vodilnega razvojnega
centra in enega vodilnih proizvodnih centrov v Sandozu.
Odprtost za novosti in sposobnost prenosa raziskovalnih
dosezkov v proizvodnjo smo dokonéno dokazali s prido-
bljenim mestom vodilnega podjetja pri uvajanju novih izdel-
kov v proizvodnjo. Lokacija Menge$ je postala Sandozov
kompetenéni center za razvoj biofarmacevtskih izdelkov,
kar ima zaradi zahtevnosti in perspektivnosti tega razvojne-
ga podrocja posebno tezo. Na domacem trgu smo skupaj
z izdelki iz preostalih Novartisovih divizij vodilni ponudnik
zdravil in prvi v segmentu zdravil brez recepta. Prvi smo
bolnikom ponudili generiéno nosno prsilo z u¢inkovino mo-
metazon, ki smo ga razvili v Ljubljani. Tu smo zgradili ze
drugi kontrolni center, na lokaciji pa delujeta tudi Regula-
torni kompetencni center SND za jugovzhodno Evropo in
najbolj produktivha Sandozova pakirnica trdnih izdelkov v
regiji. Lendavski pakirni center, strateSka pakirniska proiz-
vodna lokacija za Sandoz, je bil v letu 2013 tudi najhitreje
rasto¢i Sandozov proizvodni obrat. Prevaljska lokacija sodi
med najsodobnejSe Novartisove obrate, obenem pa izdelu-
je enega najbolj prodajanih Sandozovih izdelkov. Ob njeni
35-letnici smo Siroko odprli vrata okoliSkim prebivalcem,
nasim partnerjem in razvojnim sopotnikom.

Dolgoroéna uspesnost druzbe. V Leku, ¢lanu skupine
Sandoz, jo razumemo kot ekonomsko rast, podprto s pozi-
tivnimi druzbenimi vplivi in nadaljnjimi koraki k Se ve¢jemu
omejevanju vplivov na naravno okolje. Razvoj in proizvo-
dnja ne zahtevata le znanja, temve¢ tudi surovine in ener-
getske vire, prinasata odpadke in izpuste v vode ter emi-
sije v zrak. Vse naSe nalozbene projekte zato spremljajo
tehnoloske inovacije in izboljSave ucinkovitosti procesov.
V izboljSave varovanja okolja smo vlozili 2,8 milijona
evrov. Zagnali smo novo napravo za termi¢no oksidacijo
emisij hlapnih organskih spojin na Prevaljah in ozonator
za ucinkovito ¢is¢enje farmacevtskih ucinkovin v odpa-
dnih vodah v MengSu. Zaradi pove¢anja obsega in nihanj
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v sestavi proizvodnega programa smo porabili okoli 5 %
veC elektrike, vendar nam je porabo celotne energije
uspelo zadrzati na enaki ravni kot v letu 2012. Tudi ener-
getska ucinkovitost glede na tono proizvoda je ostala
nespremenjena, kar ima posebno vrednost zaradi nihanj
v sestavi proizvodnega programa in sprememb v smeri
zahtevnih izdelkov.

S Stevilnimi energetskimi projekti, ki so stalno v teku
na vseh lokacijah, zelimo privarCevati in povecati
ucinkovitost, na drugi strani pa zmanjSati na$ oglji¢ni od-
tis. S temi projekti smo v letu 2013 prihranili 57.600 GJ
energije in zmanjsali izpuste CO, v ozracje za 3.455 ton.
Vecdjo ucinkovitost dosegamo tudi na drugih podrodjih.
Glede na izhodis¢no leto 2010 smo ucinkovitost rabe
vode izboljSali za 24 %. Skupno koli¢ino emisij lahkohlap-
nih organskih spojin smo v letu 2013 zmanjsali za 11 %,
izboljsali smo tudi u€inkovitost na tono proizvoda.
Ravnanje z odpadki tudi za Lek, ¢lana skupine Sandoz,
predstavlja poseben izziv. Najvecji delez med nasimi od-
padki zajemajo biorazgradljivi odpadki, ki jih predajamo v
bliznje bioplinarne. Brez upostevanja tovrstnih odpadkov
smo ucinkovito ravnanje z odpadki izboljSali za skoraj 5
%, koli¢ino nevarnih odpadkov pa zmanjsali za 7 %.

Svoj vpliv na okolje uspesno omejujemo s strogim nad-
zorom nad izpusti, rednimi meritvami in izpolnjevanjem
vseh zakonskih obvez ter Novartisovih smernic, ki so po-
gosto strozje od slovenske zakonodaje.

Uspesno smo prestali Stevilne inSpekcijske preglede,
tudi najzahtevnejSo presojo ameriSke Agencije za hrano
in zdravila (FDA). Zunanja preverjanja so tako ponovno
potrdila skladnost nasega poslovanja z okoljskimi stan-
dardi (ISO 14001), standardi varnosti in zdravja pri delu
(OHSAS 18001) in s Programom odgovornega ravnanja
(Responsible Care). S preventivnimi ukrepi in usposablja-
nji za varno vedenje pri delu smo v letu 2013 zmanjsali
Stevilo nezgod pri delu z bolniSkim stalezem, kazalnik
LTIR je padel na stopnjo 0,04 in se tako zmanjSal za
petino.

Tisoci soustvarjalcev. Predstavljeni rezultati niso prisli
sami. So plod dela rastoCe druzine, ki s svojim strokov-
nim, prizadevnim in predanim delom soustvarja razvoj
druzbe in nadaljnji uspeh skupine Sandoz. Nas dom osta-
ja v lokalnih skupnostih, s katerimi delimo in spoStujemo
naravne vire, izmenjujemo znanje in skupaj pridobiva-
mo nenadomestljive izkuSnje ob humanitarnih akcijah in
medsebojni pomogi.

S posebno odgovornostjo podajamo roko otrokom,
starej8§im in skupinam bolnikov ter ostajamo zvesti par-
tnerji Stevilnih neprofitnih organizacij. Tudi z njihovim
sodelovanjem in skupnimi prispevki druzbi so nastale
vsebine poro€ila o trajnostnih kazalnikih Lekovega
poslovanja. Ponosni smo, da ga je pomagalo pripraviti
vec tiso¢ soustvarjalcev.

Vojmir Urlep
predsednik uprave Leka
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1.3 Onas

Farmacevtska druzba Lek je eden kljuénih stebrov
Sandoza, generi¢ne divizije farmacevtske skupine
Novartis in druge najveéje generi¢ne farmacevtske
druzbe na svetu.

Lek je v Sandozu:

e vodilni Sandozov razvojni center za izdelke in
tehnologije (zdravila za peroralno uporabo,
injekcije),

e globalni proizvodni center za farmaceviske
ucinkovine in zdravila (zdravila za peroralno
uporabo, injekcije),

e kompetencéni center za razvoj vertikalno
integriranih izdelkov,

e center odliénosti za razvoj in proizvodnjo
podobnih bioloSkih zdravil,

e eden vodilnih Sandozovih globalnih oskrbovalnih
centrov,

e odgovoren za prodajo v Sloveniji in prodajne
storitve za globalne Sandozove trge,

e globalni IT kompetenéni center za proizvodne
informacijske sisteme; regijski center za podrocje
IT infrastrukture za drzave jugovzhodne Evrope,
Bolgarijo in Baltik.

Lek, ¢lan skupine Sandoz, je delniska druzba v stoodstotni
lasti Novartis Pharme AG. Sedez druzbe je v Ljubljani, raz-
vojni centri so v Ljubljani in Mengsu, proizvodnjo imamo na
Stirih lokacijah: v Ljubljani, MengSu, na Prevaljah in v Len-
davi. Vse lokacije druzbe so bile v letu 2013 vkljuéene v
shemo EMAS in vpisane v register.®

V Leku, ¢lanu skupine Sandoz, razvijamo, izdelujemo in
trzimo u€inkovita, varna in kakovostna zdravila, od standar-
dnih generi¢nih do sodobnih podobnih bioloskih zdravil.®

Ve¢ informacij o Leku, €lanu skupine Sandoz, je dostopnih
na www.lek.si.

Sandoz, generi¢na farmacevtska divizija skupine Novartis,
je vodilna druzba na svetu v industriji generi¢nih zdravil.
V okoli 160 drzavah sveta zaposluje priblizno 26.500 so-
delavcev, v letu 2013 je dosegel 9,2 milijarde dolarjev
prodaje. Sandoz ponuja Siroko paleto visokokakovostnih,
cenovno dostopnih izdelkov, ki niso ve¢ zasciteni s patenti.
Z okrog 1.100 molekulami ima Sandoz vodilni polozaj v sve-
tu na podrocju podobnih bioloskih zdravil, generi¢nih zdravil
za injiciranje, oftalmoloskih zdravil, dermatolo$kih zdravil
in antibiotikov. Prav tako je vodilen na podro¢ju zdravil za
sréno-zilne bolezni, bolezni presnove, zdravil za bolezni in
motnje osrednjega ZivCevja, protibolecinskih zdravil, zdra-
vil za bolezni prebavil, dihal ter hormonskih terapij. Sandoz
razvija, proizvaja in trzi tudi farmacevtske in biotehnoloske
zdravilne ucinkovine. Skoraj polovico Sandozovega portfelja
predstavljajo diferencirani izdelki, ki so opredeljeni kot izdel-
ki, ki jih je teze znanstveno razviti in izdelati kot obi¢ajna
generi¢na zdravila.

8 Razkritji GRI G4-5, G4-7 ‘ ° Razkritie GRI G4-4

Za dodatne informacije obis¢ite spletno stran:
www.sandoz.com.

* Sandoz je na Twitterju. Sledite @ Sandoz_global na:
twitter.com/sandoz.

Novartis ponuja zelo raznoliko paleto zdravil, s katerimi
izpolnjuje vedno vecje potrebe bolnikov in druzbe. Je
edina globalna druzba, ki je na vodilnih mestih na podrocju
inovativnih zdravil, izdelkov za zdravje oci, cenovno dos-
topnih generi¢nih zdravil, preventivnih cepiv, diagnosti¢nih
sredstev, izdelkov za zdravje potrosSnikov in veterinarskih
izdelkov.

Druzbe v skupini Novartis so v letu 2013 dosegle prihodek
od prodaje v viSini 57,9 milijarde ameriSkih dolarjev, v
raziskave in razvoj pa je bilo vlozenih priblizno 9,9 mili-
jarde ameriskih dolarjev (9,6 milijarde ameriskih dolarjev
brez stroSkov slabitve in amortizacije). Skupina Novartis s
sedezem v Baslu v Svici posluje v ve¢ kot 140 drzavah po
vsem svetu in zaposluje priblizno 136.000 ljudi.

Za dodatne informacije obis¢ite spletno stran:
www.novartis.com.

* Novartis je na Twitterju. Sledite @ Novartis na:
twitter.com/novartis.
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Druzbena odgovornost

Druzbena odgovornost Leka, ¢lana skupine Sandoz, temelji na Novartisovem in Sandozovem programu druzbene
odgovornosti in je strateSka prednostna naloga nase druzbe.

Cilja Sandozovega programa druzbene odgovornosti sta:
e povecanje dostopa do cenovno dostopnih zdravil in

e biti odgovoren in eti¢en delodajalec, tvoren ¢lan skupnosti ter vodilna druzba v panogi.

Z uresni¢evanjem programa druzbene odgovornosti Sirimo poslanstvo nase druzbe in razvijamo programe, vklju¢evalne
poslovne modele in druge pobude, ki povecujejo dostopnost, dosegljivost in razpoloZljivost visokokakovostnih zdravil za

bolnike po svetu.

Sandozov program druzbene odgovornosti se osredotoca na:

Dostop do
zdravil

Prizadevamo si za
povecanje dostopa do
zdravstvenih storitev,
zdravil ter za dvigovanje
ozavesc¢anja o zdravju.

Ljudi in
skupnost
Smo odgovoren in
eti¢en delodajalec ter

delujemo v dobro SirSe
skupnosti.

EtiCnost
poslovanja

Delujemo v skladu z
najvisjimi standardi
eticnega poslovanja.

Trajnostno
poslovanje

Delujemo preventivnho

in si prizadevamo za
ucinkovito rabo naravnih
virov ter zmanj$evanje
nasega vpliva na okolje.

Korporativno prostovoljstvo

Pomo¢ drugim nas bogati

Lek, ¢lan Skupine Sandoz, sodi med pionirje korporativnega
prostovoljstva v Sloveniji. Stevilni prostovoljci med nasimi
zaposlenimi ze vrsto let izkazujejo veliko spostovanje do
soljudi in pripadnost skupnosti, v kateri delujemo ter zivimo.
S svojimi aktivnostmi so vanjo vpeti skozi vse leto.

Posebej slovesno je bilo v aprilu, ko je Zveza prijateljev
mladine Slovenije (ZPMS) praznovala 60. obletnico delova-
nja. Zaradi jubileja naSe partnerice, s katero nas povezuje
15-letno sodelovanje v skupnih prizadevanjih za dobrobit
otrok, smo aktivnosti za Novartisov tradicionalni svetovni
Dan prostovoljstva z zadovoljstvom zaceli ze v zaCetku me-
seca. Sodelovanje z organizacijo, ki zdruzuje 91 drustev in
5.000 prostovoljcev, nam je prineslo skupne neprecenljive
izkusSnje ter nas zblizalo z otroki in druzinami v stiski. Njeno
poslanstvo je v ¢asu neugodnih gospodarskih razmer Se
dragocenejSe, saj so socialne pravice in polozaj otrok Se
pogosteje ogrozeni.

Sodelavci iz Mengsa so varovancem doma starejsih obéanov polepsali dan.

Kot je dejal Miran Sinigoj, eden izmed Lekovih prostovolj-
cev, smo z Zvezo prijateljev mladine Slovenije stkali ¢vrste
vezi in se z veseljem odlo¢ili, da ji pomagamo tudi 12. aprila
pri praznovanju Castitljivega jubileja. 12 sodelavk in sode-
lavcev se je prikljuéilo Stevilnim sodelujo¢im pri organizira-
nju slavnostne prireditve in v klicnem centru odgovarjalo na
klice donatorjev. Pomagali so zbirati sredstva za delovanje
telefona za otroke in mladostnike, ki se jih je tistega dne
nabralo za 28.509,00 evrov.

Med kljuénimi projekti ZPMS je tudi humanitarna akcija
Pomezik soncu za brezplaéno letovanje otrok iz socialno
Sibkega okolja. ZPMS jo izvaja v partnerstvu z Lekom,
¢lanom skupine Sandoz. V juniju 2013 smo na letovanje
pospremili 312 otrok, ki jih starS§i ne morejo peljati na morje,
in tako zaokrozili 15 nepozabnih let. V njih je brezplacne,
zdrave in sprosc¢ene pocitnice dozivelo 10.500 otrok iz rev-
nih druzin, Lek, ¢lan skupine Sandoz pa je zanje prispeval
skupno 215.000 evrov. Pridobljene izkuSnje in dozivetja
nasih prostovoljcev pa seveda nimajo cene.

F

Ada PoZeg (levo), vodja Male hise v Plistanju in njena namestnica,
vzgojiteljica Simona Simon (desno), sta Katarini Klemenc, direktorici
Korporativnega komuniciranja, izroCili zahvalo za dolgoletno sodelovanje.
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S Pomezikom soncu smo obenem sklenili ve¢ kot mesec
dni trajajoce aktivnosti ob Novartisovem svetovnem Dnevu
prostovoljstva. Obsegale so tudi raznovrsten program ob
Novartisovem Dnevu sodelovanja z lokalno skupnostjo v
maju. Ponovno smo veliko pozornosti namenili otrokom in
mladostnikom ter starejSim. Ve¢ kot 250 Lekovih prosto-
voljcev je darovalo kri oziroma na razli¢ne nac¢ine poma-
galo posameznikom in organizacijam v domacem okolju.
Obiskali smo tudi Malo hiso v kraju PilStanj na Kozjanskem,
ki predano skrbi za otroke in druzine v stiski, njeno delova-
nje pa podpiramo Ze od leta 2007.

Lekovo Korporativno komuniciranje je nosilec in izvajalec
vseh pobud na podro¢ju korporativnega prostovoljstva. Kot
je povedala njegova direktorica Katarina Klemenc, je po-
sebna vrednost korporativnega prostovoljstva v spletanju
trdnih vezi med podjetjem in lokalno skupnostjo, ki prinasa
koristi vsem.

1.3.1 Klju¢ni kupci in trgi'®

Najpomembnejsi kupci nasih izdelkov in ucinkovin so druzbe
v skupini Sandoz, kar je skladno z organizacijo in strateSkimi
usmeritvami Sandoza. V neto prodaji druzbe so trije najvedji
kupci v letu 2013 dosegli 27 %, 9 % in 5 % delez.

Lek kot del globalne druzbe Sandoz prodaja lastne izdelke
in izdelke drugih Sandozovih druzb. Najvec, kar 88 %, jih ne-
posredno prodamo na zunanjih trgih v Srednji in Vzhodni
Evropi, v Sloveniji pa 5 % izdelkov. Pretezni del prodaje (84 %)
ustvarimo s farmacevtskimi izdelki (leto prej 86 %), preostanek
16 % pa z ucinkovinami in biofarmaceviskimi izdelki (14 %
v 2012).

Vrednost celotnega farmacevtskega trga se je v Sloveniji
povecala za 0,4 %. Znizanje cen generi¢nih zdravil za 7,1 %
pa se je odrazilo v zmanjSanju vrednosti generi¢nega trga
za 3,2 %. K temu je prispevalo predvsem znizanje izdatkov
ministrstva za zdravje in Zavoda za zdravstveno zavarovanje
Slovenije (ZZZS) za zdravila, ki gredo v breme obveznega
zdravstvenega zavarovanja. Oktobra je ZZZS uvedel prvo
terapevtsko skupino zdravil, kamor so bila umescena zdravila
za zdravljenje prekomernega izlo€anja zelod¢ne kisline (inhi-
bitorji protonske ¢rpalke). Nizanje referen¢nih nivojev cen
zdravil in posledi€no zmanjSanje obsega prodaje teh zdravil
sta vplivala tako na generi¢ne kot tudi na inovativne farma-
cevitske druzbe. Trg zdravil brez recepta je belezil 2,3 % rast.

1.3.2 Glavne skupine izdelkov in
blagovne znamke™

Lek, ¢lan skupine Sandoz, razvija, proizvaja in trzi naslednje

klju€ne terapevtske skupine zdravil:

o zdravila za bolezni kardiovaskularnega sistema,

. antiinfektivna zdravila,

. zdravila za zdravljenje bolezni gastrointestinalnega
trakta,

. druga zdravila na recept, ki se izdajajo v lekarnah in
pokrivajo Sirok spekter terapevtskih skupin zdravil za
zdravljenje razliénih bolezni, ter

. zdravila za samozdravljenje.
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Del 12-¢lanske Lekove ekipe, ki je Zvezi prijateljev mladine Slovenije pomagal
zbrati sredstva za delovanje in razvoj projekta TOM telefon za otroke in mlade.

Nasa vodilna zdravila v Sloveniji so Lekadol®, Amoksik-
lav®, Coupet, Tulip®, Linex®, na izvoznih trgih pa zdravila
z ucinkovinami amoksicilin-klavulanska kislina, atorvastatin
in omeprazol.

1.3.3 Razvojne in proizvodne lokacije
ter procesi'

1.3.3.1 Lokacija Ljubljana

V industrijski coni Sika v Ljubljani ob Verovskovi cesti
deluje vodilni Sandozov razvojni center in eden najvecjih
Sandozovih proizvodnih obratov v svetu, ki je hkrati tudi
najvecji v Sloveniji.

V Ljubljani razvijamo zdravila za celoten Sandoz in smo
specializirani za razvoj tehnolosko zahtevnih projektov. Tako
smo npr. Sandozov center odli¢nosti za nosna prsila, najvec
novih izdelkov pa proizvedemo prav v Ljubljani.

Proizvodnja na tej lokaciji, ki obsega enoti trdnih in sterilnih
izdelkov, poteka od leta 1975. Z izgradnjo nove tabletarne
leta 1992 in njeno Siritvijo leta 2004 se je proizvodnja mo¢no
razSirila, trend Siritve in posodabljanja pa se vseskozi nada-
ljuje. Tudi v letu 2013 smo izpeljali vecje Stevilo investicij za
povecanje zmogljivosti in aktivnosti na podro¢ju kakovosti
ter uspesno prestali razli¢ne inSpekcijske preglede.

Trdni izdelki (TDI)

Proizvajamo in pakiramo okrog 90 molekul (aktivnih u€in-
nabor trdnih farmacevtskih izdelkov na enem mestu v San-
dozu. Proizvodnja poteka na ve¢namenskih proizvodnih lini-
jah in je pretezno visoko avtomatizirana ter nadzorovana s
centralnim rac¢unalniskim nadzorom.

V portfelju imamo preko 2.700 konénih izdelkov in smo z
njimi prisotni v ve¢ kot 70 drzavah po vsem svetu. V letu
2013 smo v tabletarni izdelali preko 6 milijard kosov, kar je
po obsegu podobno kot leto prej. Zapakirali pa smo preko
400 milijonov pakirnih enot v ve€ kot 160 milijonih pakiranj.
Se naprej ostajamo vodilna Sandozova lokacija za lansira-
nja novih izdelkov, letos smo jih lansirali okoli 700, v obdobju
2010-2013 pa kar 2.300 (40 % vseh Sandozovih lansiranj).
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Kakovost

Nov kontrolni center v Ljubljani

UspeSen zakljuéek gradnje Ze drugega kontrolnega cen-
tra za izvajanje kontrole kakovosti sodi med pomembnejse
Lekove nalozbe v letu 2013. Tako smo premostili prostor-
ske omejitve prvega objekta, zgrajenega na ljubljanski
lokaciji leta 2008, ki so jih nase potrebe prerasle zaradi
naras¢ajoCega obsega dejavnosti.

Z nalozbo smo potrdili pomen kontrole kakovosti, ki jo iz-
vajamo skozi celoten proces proizvodnje zdravil. Za¢ne se
pri kontroli surovin, nadaljuje s preverjanjem vzorcev med
proizvodnjo za testiranje in analizo konénih izdelkov. Pred
sprostitvijo na trg dobijo zdravila e dokonéno potrditev o
ustreznosti, pred pakiranjem zdravil pa preverimo $e vso
ovojnino.

V novi zgradbi opravljamo v izboljSanih pogojih enake
dejavnosti, kot smo jih doslej: kontrolo surovin, redno te-
stiranje izdelkov in konénih izdelkov, testiranje stabilnosti
in vzorcev validacije tehnoloskih postopkov. V kontrolnem
centru so tudi prostori mikrobioloSkega laboratorija, gar-
derobe in skladiS§¢e materialov za mikrobioloski laboratorij.

Sterilni izdelki

V enoti sterilnih izdelkov proizvajamo parenteralne izdel-
ke (injicirajo se direktno v telo) polnjene v ampule in viale.
V letu 2013 smo zaceli z redno proizvodnijo liofiliziranih vial
na novem obratu Viale 2, s tem smo povecali letno proiz-
vodnjo za 16,5 mio vial. Obrat se ponaSa z najsodobnejSo
opremo, poleg polnilne linije s kapaciteto 300 vial na mi-
nuto ima nov obrat 3 liofilizatorje, podprt pa je z avtomat-
skim transportnim sistemom. Z novo pridobitvijo se Sterilni
izdelki uvrdcajo med eno kljuénih Sandozovih globalnih
proizvodnih mest. Zaradi dodatnih kapacitet in znanja, ki
smo ga pridobivali in gradili vrsto let, je ljubljanski lokaciji v
Novartisu dodeljena vloga centra odli¢nosti za proizvodnjo
liofiliziranih vial in ampul.

Sedez druzbe
Na lokaciji Ljubljana so sedez druzbe ter vrsta strokovnih
sluzb — Pravne zadeve, Registracijski kompetencni center
SND/JVE, Oskrba kupcev, Kakovost, Zdravje, varnost in
okolje in druge.

b /s B

Z Ze drugim kontrolnim centrom v Ljubljani smo premostili prostorske ome-
jitve, ki so nastale zaradi narascajocega obsega dejavnosti.

1.3.3.2 Lokacija Menge$

Lokacija Menges$ vklju€uje razvoj in proizvodnjo ucinkovin,
proizvodnjo trdnih izdelkov, razvojni oddelek Antiinfektivi —
Genetika in oddelek Kakovost. Na lokaciji tee proizvodnja
ze od leta 1946, od leta 2000 pa je dozivela hiter razvoj
biofarmacevtike.

Menges je kljuéna Sandozova globalna lokacija za proizvo-
dnjo in razvoj farmacevtskih ucinkovin vertikalne integracije,
ki jih v proizvodni mreZi finalizirajo v gotove oblike.

Proizvodnja ucinkovin poteka z bioloskimi postopki (fermen-
tacija), s kemi¢nimi postopki (organske sinteze) in fizikalno-

kemicnimi postopki izolacije ter ¢icenja ucinkovin.

Proizvodni program je prek 20 farmacevtskih ucinkovin.
Obseg proizvodnje in zasedenost proizvodnih zmogljivosti
sta se tudi v zadnjem letu povecala za ve¢ kot 10 %, pred-
vsem zaradi novo lansiranih proizvodov. V letu 2013 smo
postali tudi pomemben dobavitelj farmacevtskih ucinkovin
za Novartis.
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Zaradi izpolnjevanja vseh trznih potreb po uc¢inkovinah smo
v MengSu pri€eli z izgradnjo novega proizvodnega obrata,
v katerem nacrtujemo zagon proizvodnje nove ucinkovine v
letu 2015.

Na lokaciji danes uspesno deluje tudi Sandozov razvojni in
proizvodni center biofarmacevtike, ki je eden najpomemb-
nejSih v celotnem Sandozu, globalnem vodji na podrogju
podobnih bioloSkih zdravil. V Biofarmacevtiki smo v letu
2013 v celoti uresniCili vse proizvodne in razvojne cilje.
Dokazujemo, da je proizvodni proces za ucinkovino podob-
nega bioloSkega zdravila iz Mengsa stabilen in ponovljiv
kljub njegovi izjemni tehnolo$ki zahtevnosti. Proizvodni pro-
ces za ucinkovino podobnega bioloskega zdravila iz MengS$a
stabilen in ponovljiv. So€asno s stalnim zviSevanjem prodaj-
nega deleza na trgu se v Biofarmacevtiki Menge$ povecuje
tudi Stevilo zaposlenih. Pri razvojnih aktivnostih velja izpo-
staviti, da smo se ukvarjali ne le s t.i. "aktivhostmi zgodnjega
razvoja" (npr. razvoj celi¢nih linij, razvoj celi¢nih bank, ra-
zvoj proizvodnih procesov), temve¢ smo pomembne uspehe
dosegli tudi pri aktivnostih "poznega razvoja", kamor sodita
karakterizacija proizvodnih procesov in genetska karakteri-
zacija celiénih bank. Z vse vecjim naborom znanj in izku$en;j
utrjujemo svojo vlogo v Sandozovi Biofarmacevtiki in celotni
skupini Novartis.

Lokacija Menge$S je uspeSno prestala vse inSpekcijske
preglede v letu 2013.

1.3.3.3 Lokacija Lendava
Na lokaciji v Lendavi delujeta enoti Antiinfektivi in Pakirni
center.

Lendava je v skupini Sandoz vodilna lokacija za proizvod-
njo kalijevega klavulanata, kljuéno sestavino Sirokospek-
tralnega antibiotika, ki je eden izmed Lekovih in Sandozo-
vih najpomembnejsih izdelkov. V Lendavi proizvajamo tudi
gentamicin sulfat. Proizvodnja poteka na osnovi klasi¢ne
biotehnologije, ki je plod lastnega znanja. V letu 2013 smo
ponovno dosegli rekord v proizvodniji, ki je posledica poso-
dobitev tehnoloSke opreme in izboljSav procesov. Vse trzne
potrebe smo zadostili s pove¢anjem konkurencénosti in nasih
zmogljivosti.

K nadaljnjemu znizanju proizvodnih stroskov ter izboljSanju
energetske in ekoloSke ucinkovitosti so prispevale dodatne
investicije v proizvodne zmogljivosti, pomozno infrastruktu-
ro in druge izboljSave tehnoloskih procesov. Uspesno smo
zakljugili tudi vse inSpekcijske preglede.

V Pakirnem centru Lendava (PCL), ki je med najhitreje
rasto€imi Sandozovimi proizvodnimi obrati, polnimo in pa-
kiramo farmacevtske izdelke ter jih spro§¢amo na trge vec
kot 60 drzav Evrope in sveta. V letu 2013 smo zapakirali
skoraj 2 milijardi tablet in kapsul, ob tem pa znatno povecali
kapacitete s tremi novimi visoko zmogljivimi pakirnimi linija-
mi. Kljucni strateski cilj tovarne je postati najbolj$i pakirniski
obrat Sandoza z visoko stopnjo servisiranja kupcev. Poleg
tega je nas cilj uCinkovito obvladovanje kompleksnosti paki-
ranja in oskrbovanja generi¢nega farmacevtskega portfelja
z visoko odzivnostjo na spreminjajoe se trzne potrebe in
interno fleksibilnostjo.

Investicije v PCL znaSajo skupno ze ve¢ kot 35 milijonov
evrov, v letu 2014 pa je nacrtovana proizvodna kapaciteta
ze 12 pakirnih linij. Z investicijami v skladi$¢ne in proizvodne
kapacitete bomo te zmogljivosti v prihodnosti Se povecevali.

S tem pa bomo utrdili na$ polozaj strateske proizvodne loka-
cije v Sandozovi globalni proizvodni mrezi.

Obrat v Lendavi Se naprej krepi svoj polozaj enega po-
membnejSih gospodarskih subjektov v tem delu Slovenije,
saj Stevilo zaposlenih, ki prihajajo pretezno iz lokalnega
okolja, vseskozi raste.

1.3.3.4 Lokacija Prevalje

Na Prevaljah deluje proizvodni obrat za penicilinske izdel-
ke, kjer proizvajamo enega izmed Lekovih in Sandozovih
najpomembnejSih izdelkov, Sirokospektralni antibiotik.
Proizvajamo ga v obliki tablet ali praskov za peroralne su-
spenzije in v obliki meSanic ter granulatov, ki se prodajajo
kot polizdelki za nadaljnjo predelavo.

Leto 2013 je bilo za prevaljsko lokacijo zelo uspesno, saj
so obsegi proizvodnje v primerjavi s prej$njimi leti ponov-
no narasli in dosegli rekord v dosedanjih obsegih, kljub
manjSemu incidentu na lokaciji, zaradi katerega je bila za
14 dni zaustavljena proizvodnja. Proizvedli smo 416 mili-
jonov tablet (6 % ve€ kot v 2012) in 13,6 milijona kosov
peroralnih suspenzij (4 % vec¢ kot leto prej).

Uspesno smo prestali vse inSpekcijske preglede in ponov-
no potrdili naSo zavezo h kakovosti. Vgradili smo tudi nov
lakirni boben in napravo za obdelavo odpadnega zraka iz
lakirnih bobnov.

Precej$njo rast proizvodnje pri¢akujemo tudi v naslednjem
letu, obseg proizvodnje bo po napovedih v primerjavi z
letom 2013 zrasel za skoraj 30 %.
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1.3.3.5 Na Lekovih lokacijah poslujejo tudi najemniki pos-
lovnih prostorov. Njihovo okoljsko ravnanje je opredeljeno
v najemnih pogodbah. V posebnem ¢lenu jih zavezujemo
k uposStevanju uradno objavljenih in sprejetih Lekovih in-
ternih predpisov, povezanih z ustrezno in varno uporabo
poslovnih prostorov, kar vkljuCuje tudi podrocja zdravja,
varnosti in okolja.

Za najemnike veljajo enotni ZVO standardi po nacelu gost
- gostitelj, za katere sluzba ZVO opravlja svetovalne storit-
ve in ob¢asni nadzor (glej tudi tocko Organiziranost, kadri
in izobrazevanje na podrocju zdravja, varnosti in okolja).
Za zakonitost svojega okoljskega ravnanja pa so odgovorni
najemniki.

1.3.4 DoseZzki in dogodki iz poslovanja
v letu 2013

Leto 2013 so zaznamovali uspesni razvojni projekti, visok
delez novih izdelkov Sandoza, ki prihajajo prav iz nase
druzbe, iz Slovenije, nove nalozbe in nadaljevanje zapos-
lovanja.

Kljuéni poudarki leta:

o Utrjujemo svoj polozaj vodilnega Sandozovega raz-
vojnega centra. Razvili smo 31 novih izdelkov za
najzahtevnejSe svetovne trge; ob koncu leta 2013 je v
Sandozovem razvojnem centru Slovenija potekalo ve¢
kot 270 razvojnih projektov. Njihova kompleksnost se
skladno s strategijo druzbe povecuje.

o V letu 2013 smo z uspesno prestano najzahtevnejso
presojo ameriSke Agencije za hrano in zdravila (FDA)
in Stevilnimi drugimi uspedno kon€animi mednarodnimi
presojami znova potrdili visoko raven nasega siste-
ma obvladovanja kakovosti za varnost nasih bolni-
kov. Izjemni izidi, ki smo jih pri tem dosegli, so utrdili
nas polozaj enega kljuénih delov Sandoza.

o Kljub zaostrenim okolis¢inam poslovanja je Novartis
tudi v letu 2013 nadaljeval z vlaganji v Sloveniji — v
enajstih letih je v nasi drzavi skupno vlozil ze ve¢ kot
1,44 milijarde evrov.

- Vec kot polovico teh sredstev smo namenili razvoju.
Ostalo smo vlagali v posodabljanje in Siritev
proizvodnih kapacitet, s ¢imer nadaljujiemo visoko
stopnjo inovativnosti, rasti in nenehnega izboljSe-
vanja produktivnosti.

- Ena pomembnejSih nalozb je Ze drugi kontrolni
center v Ljubljani, saj prvi, ki je bil zgrajen leta
2008, ne zados¢a ve€ za vse nase potrebe.

-V Mengsu smo zaceli najve¢jo posami¢no nalozbo
Novartisa v Sloveniji doslej — nov proizvodni obrat
za enega kljucnih izdelkov.

. Ohranili smo vodilni polozaj pri zdravilih, ki se izda-
jajo brez recepta in s Stevilnimi aktivhostmi utrjevali
nas polozaj drugega najvecjega ponudnika generi¢nih
zdravil. Skupaj z izdelki preostalih divizij Novartisa
smo vodilni ponudnik zdravil na slovenskem trgu.

. Kot prvi v Sloveniji smo bolnikom za zdravljenje sezon-
skega ali celoletnega alergijskega rinitisa in simpto-
matsko zdravljenje nosnih polipov ponudili generi¢no
nosno prsilo z uéinkovino mometazon. TehnoloSko
zahteven izdelek smo razvili v Sandozovem Razvojnem
centru Slovenija v Ljubljani.

. Tudi v letu 2013 smo zaposlovali — dobili smo 285 no-
vih sodelavcev in leto koncali z ve¢ kot 2.900 zapo-
slenimi. Najve¢ smo zaposlovali v biofarmacevtiki in
proizvodniji. Visoko izobrazbo ima 43 odstotkov vseh

nasih zaposlenih, od tega je ve¢ kot 330 magistrov in
doktorjev znanosti.

. Praznovali smo 35 let delovanja nase lokacije na
Prevaljah, ki se je razvila v enega klju¢nih delov
druzbe Sandoz in ostaja pomemben delodajalec v
regiji z ve¢ kot 200 zaposlenimi. Na Prevaljah proizva-
jamo enega najbolje prodajanih izdelkov v Sandozu,
ki ga izvazamo v veC kot 60 drzav, tudi na najvedji
svetovni farmacevtski trg, ZDA.

1.3.5 Prejeta priznanja

Nasi strokovnjaki so s svojimi dosezki ponovno dokazali
vrhunsko znanje, strokovnost in izku$nje. Zanje smo v letu
2013 prejeli naslednja priznanja:

. Mag. Vojmir Urlep, predsednik uprave Leka, ¢lana
Skupine Sandoz, je prejel nagrado za izjemne gospo-
darske dosezke.

o Postali smo najuglednejsi delodajalec leta 2013.

o Dobili smo nagrado Invest Slovenia FDI Award, ki
potrjuje prepoznavnost vlaganj Novartisa v razvoj po-
slovanja ene najuspes$nejsih slovenskih gospodarskih
druzb.

o Podalj$ali smo stalni certifikat Druzini prijazno podjetje
in potrdili, da si prizadevamo za delovno okolje, ki pri-
speva k lazjemu usklajevanju poklicnega in zasebnega
Zivljenja.

. V sklopu Programa odgovornega ravnanja (POR)
smo ze Sesti¢ prejeli certifikat POR (. i. Responsible
Care®) za odgovorno ravnanje v zvezi z okoljem,
varnostjo in zdravjem ter za odprto komuniciranje z
delezniki in javnostjo. NaSe izjave o pomenu odgo-
vornosti do bolnikov, zaposlenih, naravnega okolja
in lokalne skupnosti uresni¢ujemo v konkretnih ciljih,
o katerih skladno z zahtevo POR po odprtem komu-
niciranju z delezniki in javnostjo transparentno in
celovito s pomoc¢jo mednarodno uveljavljenih in pri-
merljivih kazalnikov (GRI) poroéamo v Trajnostnem
porocilu druzbe Lek, ¢lana skupine Sandoz, za leto
2012.

Dobili smo nagrado Invest Slovenia FDI Award
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Porocilo o trajnostnem razvoju druzbe Lek d.d. za leto 2013

Odli¢nost vodenja

Prestizno nacionalno priznanje za
gospodarske dosezke

Mag. Vojmir Urlep, predsednik uprave Leka, ¢lana sku-
pine Sandoz, je dobitnik nagrade Gospodarske zbornice
Slovenije za izjemne gospodarske dosezke v letu 2012
med velikimi podjetji. Gre za enega najstarejSih in najpres-
tiznej$ih tovrstnih priznanj v Sloveniji, ki odrazajo pomemb-
no povezavo vodilnega ¢loveka in druzbe, izjemnega go-
spodarstvenika pa vpisujejo v zgodovino slovenskega
gospodarstva.

Kot so izpostavili v Gospodarski zbornici Slovenije, je Lek,
¢lan skupine Sandoz, pod vodstvom predsednika druzbe
mag. Vojmirja Urlepa postal vodilni Sandozov razvojni cen-
ter in povecal proizvodnjo na vseh lokacijah v Sloveniji, pri
¢emer ima posebno vrednost dejstvo, da se je usmeril v
tehnolosko zahtevne procese in odprl nova delovna mesta.
V desetih letih po Lekovi vkljucitvi v Novartis so nalozbe v
razvoj in Siritev ter posodobitev proizvodnje dosegle vec kot
1,3 milijarde evrov. Lek, ¢lan skupine Sandoz, ima lastno
razvojno skupino s 550 strokovnjaki, med katerimi je vec
kot 170 doktorjev znanosti, ter stalno sodeluje s slovenski-
mi raziskovalnimi ustanovami in fakultetami. V Novartisu
in Sandozu je Lek, ¢lan skupine Sandoz, pridobil status, ki
dokazuje njegove visoke razvojne in proizvodne kompetence.

Raziskovalni dosezki

Mag. Vojmir Urlep je svoje priznanje namenil tudi vsem
sodelavcem in izpostavil, da je Lek, ¢lan skupine Sandoz,
danes vodilni razvojni center drugega najvecjega svetov-
nega ponudnika kakovostnih in dostopnih generiénih zdra-
vil. Vlaganje v znanje potrjuje s povpre¢no 20 vlozenimi
patentnimi prijavami letno in ve¢ kot 1.200 podeljenimi
patentnimi pravicami v svetu.

Mag. Vojmir Urlep, predsednik uprave Leka, s sodelavci ob prejemu nagrade
za izjemne dosezke.

Odkritje z visoko uporabno vrednostjo

Sandozova in Lekova raziskovalca dr. Zdenko Casar in
dr. Gaj Stavber sta prva v svetu razvila katalitsko meto-
do za asimetricno B-boriliranje Sirokega nabora organskih
molekul v ¢istem vodnem mediju. Za odmevno znanstveno
odkritje jima je Gospodarska zbornica Slovenije podelila
zlato priznanje za inovativnost za najboljSo inovacijo v
nacionalnem prostoru.

Odkrila in razvila sta bolj u¢inkovito, ekonomi¢no in pred-
vsem do okolja prijazno tehnologijo, ki jo je mogoce zelo
uspesno uporabljati pri glavnem koraku v alternativni sinte-
zi ucinkovine za zdravljenje sladkorne bolezni tipa Il. S to
boleznijo se spopada ve¢ kot 400 milijonov ljudi po vsem
svetu. Tovrstne trajnostne inovacije zato z bolj dostopni-
mi in varnimi uc¢inkovinami ter zdravili prispevajo k blagi-
nji okolja in druzbe, kar je del Sandozovega poslanstva.
Se zlasti pomembno pa je, da postavljajo smernice k bolj
trajnostnim metodologijam v organski kemiji.

Dr. Casar in dr. Stavber sta ob prejetem priznanju izposta-
vila kakovost projektov in kompleksnost izzivov Lekovih in
Sandozovih raziskovalcev. Odkritje asimetricnega borili-
ranja v ¢istem vodnem mediju je inovacija z visoko upo-
rabno vrednostjo. Katalitska metoda za asimetricno bori-
liranje organskih molekul se je doslej izvajala v nevarnih,
toksicnih in tudi dragih organskih topilih. Kot sta pojasnila,
obi¢ajno organske molekule, reagenti in katalizatorji niso
najbolj zdruzljivi z vodo. Tako je bilo treba razviti katalitski
sistem, ki je zdruZljiv z vodo in obenem omogoca zeleno
transformacijo na asimetri¢en nacin. Njuna nova resitev je
osnovana na uporabi bakra v oksidacijskem stanju +2 in je
industrijsko uporabna. U¢inkovina, pridobljena s to metodo,

je prav tako CistejSa, kot je bila doslej. Bolniki si zasluzijo
ucinkovite in varne ciljne ucinkovine ter kon¢na zdravila,
sta poudarila oba raziskovalca, ki sta s svojim dosezkom
podkrepila Sandozove usmeritve. Inovacijo so uspe$no
mednarodno patentno zasgitili, izsledek pa je bil pred-
stavljen v ugledni mednarodni reviji s podroc¢ja uporabne
kemije.

Obseznejsi intervju z nagrajencema je dostopen tudi na
spletni strani portala MMC: http://www.rtvslo.si/uspesna-
-slovenija/nase-znanje-je-ustvarilo-novo-znanje-kar-je-bi-
stvo-napredka/334527.

Dr. Zdenko Casar (levo) in dr. Gaj Stavber (desno) na podelitvi nacionalnega
priznanja za inovacije.
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1.4 Razvoj in okviri poro¢anja'

Skladno z Novartisovo politiko druzbene odgovornosti stremimo k preglednemu in primerljivemu javnemu poro-
¢anju. Poleg ekonomskih vplivov spremljamo in merimo tudi druzbene in okoljske vplive naSega poslovanja.
Od leta 2010 pripravljamo celovito porocilo o trajnostnem razvoju, v katerem so¢asno poro¢amo skladno z zahte-
vami pobude POR, sistema EMAS in smernic GRI. Ze pred tem smo pripravljali okoljska porogila in porogila v

okviru Programa odgovornega ravnanja.'

V porocila o trajnostnem razvoju, poleg razkritij okoljskih
vplivov, postopoma prostovoljno vklju€ujemo tudi vse SirSi
nabor kvalitativnih in kvantitativnin kazalnikov ekonomskih
ter druzbenih vplivov (temeljne kazalnike EMAS in kazalnike
GRI). Pri njihovi opredelitvi in izboru so sodelovale pristojne
sluzbe, pri ¢emer so izhajale iz klju¢nih lastnosti Lekove
dejavnosti in polozaja.

Vsa porocila, ki vklju€ujejo tudi okoljsko izjavo EMAS, so do-
stopna na http://www.lek.si/si/0-nas/druzbena-odgovornost/.

Celovito poroc¢anje poteka tudi v okviru Novartisa, ki opravlja
redne notranje kontrole in preizkusa ustreznost kazalnikov
poroCanja. Podatki Leka, ¢lana skupine Sandoz, za Sirok

niz kazalnikov so prav tako zajeti v Novartisovih kazalnikih
(dosegljivi na: www.novartis.com, www.corporatecitizenship.
novartis.com in www.novartisfoundation.org). Pri njihovem
zajemanju upostevamo smernice za izboljSave, podane s
strani Novartisovega internega nadzora podrocja Zdravije,
varnost in okolje. V letu 2013 poro€amo po smernicah GRI
G4. Za zunanjo verifikacijo poro¢anja po smernicah GRI se
za zdaj $e nismo odlogili, vendar o tej moznosti razmisljamo.
V procesu dolo¢anja vsebine za poro€ilo o trajnostnem
razvoju smo glede na ekonomske, okoljske in druzbene
vplive poslovanja druzbe Lek d.d. prepoznali bistvene
vidike, predstavljene v naslednji tabeli."®

Bistveni vidiki trajnostnega razvoja druzbe Lek d.d.

Ekonomski vplivi - Ekonomska
uspesnost
- Trzna prisotnost
Okoljski vplivi - Materiali - lzpusti v zrak - Transport - Okoljska preveritev
- Energija - Odpadne vode - Skladnost dobaviteljev
- Voda in odpadki - Mehanizmi za
obravnavanje
okoljskih pritozb
Druzbeni vidiki Delovne prakse Clovekove pravice Druzba Odgovornost za
in dostojno delo - Nediskriminacija - Lokalne skupnosti  produkte
- Zaposlovanje - Otrosko delo - Varstvo - Oznacevanje
- Varnost in zdravje - Prisilno delo konkurence izdelkov in
pri delu storitev
- Usposabljanje in - Trzno
izobrazevanje komuniciranje
- Enakovredno
pladilo za zenske
in moske
- Pritozbeni
mehanizmi v
zvezi z delom

Navedeni bistveni vidiki se nana$ajo na druzbo Lek d.d. in
nase deleznike (bolnike, zaposlene, delniCarje, zdravstvene
partnerje in lokalne skupnosti).

15 Razkritie GRI G4-18 | * Razkritia GRI G4-28, G4-29. G4-30 | ' Razkritia GRI G4-19, G4-20, G4-21
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Porocilo o trajnostnem razvoju druzbe Lek d.d. za leto 2013

Porocanje po zahtevah pobude POR

Lek Ze vec let poro¢a po zahtevah POR in s
pri¢ujo¢im porocilom nadgrajuje dosedanji model.

Porocanje po zahtevah sistema
okoljskega ravhanja EMAS

Porocilo sledi zahtevam Priloge IV Uredbe (ES)
St. 1221/2009 (EMAS) in predpisane kazalnike
razkriva tudi na ravni posameznih lokacij.

Porocanje po smernicah GRI

Porocanje druzbe Lek d.d. po smernicah
GRI sledi smernicam po osnovni razli¢ici G4.

1.4.1 Znacilnosti poro€anja v letu 20131

o Vsi kazalniki in razkritja v tem porocilu se nanasajo na
koledarsko leto 2013.

o Podatki o zaposlenih, najpomembnejsi podatki iz finan-
¢nega poslovanja in o ekonomskih vplivih poslovanj so
pridobljeni v procesu finan¢nega poro€anja za pripra-
vo letnega porocila druzbe, pripravljenega skladno z
Mednarodnimi finanénimi standardi (MRSP) in s slo-
vensko zakonodajo.

. Cilj nasega porocanja ZVO je skladen z Novartisovim in
Sandozovim ciljem prikazati poSteno in uravnotezeno
sliko na podro¢ju zdravja, varnosti in okolja (ZVO).
Sistem spremljanja dosezkov s podro¢ja ZVO in
metodologija poro€anja sta opisana na straneh 6 in 7.

. Porocilo o trajnostnem razvoju pripravljamo letno in
vklju€uje tudi okoljsko izjavo EMAS, ki jo ob bistvenih
spremembah dopolnjujemo. Porocilo vsebuje klju¢ne
podatke z vseh lokacij Leka, ¢lana skupine Sandoz, v
Sloveniji.

1.5 Vodenje, zaveze, vkljucevanje

J Pri¢akujemo, da bodo porocilo uporabljali zaposleni
in vodstvo druzbe, lokalne skupnosti, v okviru katerih
delujemo, strokovne organizacije, ki presojajo sklad-
nost z zahtevami pobude POR in sistema EMAS, ter
¢lanice panoznih zdruzen;.

o Porocilo zajema najpomembnejSe ekonomske, okoljske
in druzbene vplive organizacije.

o PoroCanje se nanasSa na druzbo Lek d.d. in na vse
njene proizvodne lokacije v Sloveniji."”

. Druzba Lek d.d. ima 100 % lastniski delez v nasled-
njih odvisnih druzbah (na 31. 12. 2013): Sandoz d.d.,
Hotel Lek d.o.0., Novartis Veterina d.o.o. in Lek Ljub-
ljana Holding GmbH, Avstrija. Lek d.d. je v ZDA (prek
druzbe Lek Ljublijana Holding GmbH) posreden lastnik
druzbe Lek Pharmaceuticals, Inc., v druzbi Cistilna na-
prava Lendava d.0.0. pa ima 74,5 % lastniski delez.

. V letu 2013 ni bilo sprememb v velikosti, strukturi in
lastnistvu druzbe Lek d.d. Druzba ni izvajala zdruze-
valnih aktivnosti ali skupnih vlagan;.®

. Za izboljSanje natan¢nosti poro¢anja so bili za leto 2013
narejeni naslednji popravki pri pridobivanju podatkov,'
ki vplivajo na primerljivost podatkov s predhodnimi leti:

- Na podlagi dodatnih informacij smo popravili prido-
bivanje podatkov o realizaciji proizvodnje razli¢nih
kon¢nih farmacevtskih izdelkov na lokaciji Ljubljana.
Popravki proizvodne realizacije/rabe surovin so tako
ponovno spremenili izracune ucinkovitosti.

- Pri poro¢anju o odpadkih smo spostovali Novartisovo
zahtevo, da se vklju¢no od leta 2011 poro¢a zgolj
o odpadkih, ki gredo z lokacije. O odpadkih, ki se
termi¢no obdelajo na lokaciji, zato v letu 2011 nismo
ve¢ porocali, smo pa poro¢ali o nastalem pepelu in
Zlindri kot odpadkih, nastalih po termi¢ni obdelavi.
V letu 2012 smo odpadni micelij iz lendavske fer-
mentacijske proizvodnje preusmerili iz seziga na
lokaciji v predelavo v bioplinarni zunanjega pogod-
benika. Celokupna masa odpadnega micelija je
zaradi tega sedaj prikazana kot odpadek, ki se
obdela zunaj lokacije.

1.5.1 Vodenije in upravljanje®

Uprava druzbe Lek d.d. je ob koncu leta delovala v
naslednji sestavi:

Vojmir Urlep, predsednik uprave

Zvonko Bogdanovski, ¢lan uprave, podro¢je komercialne
dejavnosti

Ksenija Butenko Cerne, ¢lanica uprave, podrogje pravne
zadeve

Patrick Bernard Donnelly 1V, ¢lan uprave, podrocje
finance (od 7. 1. 2013)

Ales Rokavec, ¢lan uprave, podrocje tehniéne dejavnosti
Samo Ros, ¢lan uprave, podrocje kadri

Bojan Dolenc, ¢lan uprave in delavski direktor

Sestava Lekovega nadzornega sveta:

Peter Goldschmidt, predsednik nadzornega sveta
(do 7.7.2013)

Francesco Balestrieri, predsednik nadzornega sveta
(0od 9. 7. 2013)

Jeffrey Pilgram George, namestnik predsednika
nadzornega sveta

Cesare Frontini, ¢lan nadzornega sveta (do 22. 4. 2013)
Martin Jeffrey Rope, ¢lan nadzornega sveta (od 23. 4. 2013)
Knut Mager, ¢lan nadzornega sveta

Peter Svete, ¢lan nadzornega sveta - predstavnik delavcev
Aleksander Koren, ¢lan nadzornega sveta - predstavnik
delavcev (do 17. 12. 2013

Vesna Premovic, ¢lanica nadzornega sveta - predstavnica
delavcev (od 18. 12. 2013)

Lek d.d. ima dvotirni sistem upravljanja druzbe. Upravljanje
oziroma poslovodenje druzbe izvaja uprava, nadzor nad
njenim poslovodenjem pa nadzorni svet druzbe.

Druzbo zastopa in predstavlja uprava ter jo vodi v dobro druzbe,
samostojno in na lastno odgovornost. Posamezni ¢lani uprave
so predsednika uprave dolzni popolno, iz€rpno, natan¢no
in tekoCe seznanjati o vseh pomembnejSih dogajanjih in
potekih posameznih poslov v njihovih resorjih.

Za seznanjanje nadzornega sveta in skups$cine je zadolzen
predsednik uprave. Ta v vseh primerih, pomembnih zaposlo-
vanje druzbe, sproti poro¢a predsedniku nadzornega sveta.

16 Razkritia GRI G4-22, G4-23, G4-28, G4-29, G4-30 | 17 Razkritie GRI G4-17 | ¢ Razkritie GRI G4-13 | 1 Razkritji GRI G4-22, G4-23 | 2 Razkritie GRI G4-34
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Uprava poro¢a nadzornemu svetu o:

o donosnosti druzbe, Se posebej o donosnosti lastnega
kapitala,

. nacrtovani poslovni politiki in drugih nacelnih vprasan-
jih poslovanja,

o poslih, ki lahko pomembno vplivajo na donosnost ali
placilno sposobnost druzbe,

. poteku poslov, Se posebej o prometu in finanénem
stanju druzbe,

o vpras$anijih, ki zadevajo poslovanje druzbe in z njo po-
vezanih druzb in

o drugih zadevah v skladu z zakonom in ¢e tako zahteva
nadzorni svet.

Vodenje poslov druzbe nadzoruje nadzorni svet, skladno s
svojimi pristojnostmi in odgovornostmi. Lahko pregleduje
in preverja knjige ter dokumentacijo druzbe, njeno blagaj-
no, shranjene vrednostne papirje in zaloge blaga ter druge
stvari. Od uprave lahko zahteva kakrSnekoli informacije,
potrebne za izvajanje nadzora.

Nadzorni svet ima zlasti naslednje pristojnosti:

. nadzoruje vodenje poslov druzbe,

. preverja in potrjuje letna porocila,

. preverja in skupaj z upravo skup&c¢ini predlaga upora-
bo bilanénega dobicka,

o predlozi pisno porocilo skup$€ini o preverjanju letnega
porocila kot tudi vodenja druzbe med poslovnim letom,

. pregleduje porocila uprave,

. pregleduje in preverja poslovne knjige in dokumenta-
cijo druzbe,

. imenuje in odpokli¢e ¢lane uprave,

. doloc¢a pravico in kriterije za opcijski nakup delnic,

. sklepa pogodbe s €lani uprave,

. ima druge pristojnosti v skladu z zakonom.

Poslovanje druzbe nadzorni svet spremlja prek porocil upra-
ve, ki mu jih redno posreduje na sejah nadzornega sveta, in
drugih obvestil, ki jih uprava, skladno z zakonskimi in interni-
mi pravili, oceni kot pomembna. Na ta nacin opravlja celovit
nadzor ekonomskih, okoljskih in druzbenih vplivov druzbe.
O teh vplivih se seznanja tudi v okviru pristojnosti potrje-
vanja letnega porocila druzbe, ki med drugim vkljucuje vse
pomembne informacije, povezane z varstvom okolja.

Clani nadzornega sveta za svoje delo ne prejemajo placila ali
drugih nagrad. Obveznosti ¢lana nadzornega sveta oprav-
liajo v okviru svojih delovnih obveznosti, saj so vsi hkrati
zaposleni v Leku d.d. oziroma drugih druzbah skupine
Novartis.

Clane nadzornega sveta potrjuje najvigji organ skupine
Novartis (Executive Committee of Novartis), ki upoStevajo¢
znanje in kompetence c¢lanov, zagotavlja najboljSi izbor
kadrov. S tem zagotavlja pokritost vseh funkcij v druzbi in
njihovo neodvisnost pri opravljanju nalog. Tako kot na vseh
drugih ravneh delovanja druzbe, se tudi na ravni nadzornih
organov uposteva pobuda Raznolikost in vkljuéenost.

Clani nadzornega sveta ravnajo v dobro druzbe s skrbnos-
tjo vestnega in poStenega gospodarstvenika in so zavezani
k varovanju poslovnih skrivnosti druzbe. Vsi ¢lani nadzor-
nega sveta se izogibajo kakrSnemukoli konflliktu interesov,
v ta nhamen so ob svojem imenovanju podpisali izjavo po
255. ¢lenu ZGD-1. K temu jih kot zaposlene v druzbah
skupine Novartis zavezuje tudi interna Politika preprece-
vanja konflikta interesov.
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1.5.2 Sodelovanje zaposlenih pri
upravljanju?’

V Leku, €lanu skupine Sandoz, spoStujemo nacine in pogoje
za sodelovanje delavcev pri upravljanju, kot jih v Sloveniji
ureja Zakon o sodelovanju delavcev pri upravljanju.

Svoje pravice v zvezi s sodelovanjem pri upravljanju zapo-
sleni uresniCujejo kot posamezniki ali kolektivno preko
sveta delavcev, zbora delavcev in predstavnikov v organih
upravljanja ter vodenja druzbe. V nadzornem svetu sta
dva predstavnika zaposlenih, delavski direktor pa je ¢lan
uprave druzbe.

Svet delavcev ima ve¢ odborov:

o za splo$na vprasanja,

o ekonomska,

o statusna, in

o kadrovska ter socialna vprasanja.

Prav tako ima svet delavcev ¢lane v razli¢nih odborih druzbe:
. za inovacije,

o varstvo pri delu,

o raznolikost in vklju¢enost, ter

o v nadzornem odboru Sindikata Lek.

V preteklem letu zaposleni pobud nadzornemu svetu niso
dali. Svet delavcev pa je imel neposredne stike z delavskim
direktorjem, direktorjem Kadrov in direktorji enot, od katerih
je pridobival odgovore ali pomo¢ za ustrezne resitve glede
sprememb delovnega mesta, ureditve delovnih razmer in
drugih informacij.

Predsednik uprave, delavski direktor in direktor Kadrov so-
delujejo neposredno na sejah sveta delavcev in odgovarjajo
na vpraSanja ter pobude zaposlenih. Ta vprasanja so se v
minulem letu nanasala predvsem na delovni ¢as, delovne
pogoje, poslovne rezultate in nacrte, pocitniSke zmogljivosti,
organizacijske spremembe in dodatno pokojninsko zava-
rovanje. Predstavljeno je bilo porocilo o sejah nadzornega
sveta, porocilo o delu delavskega direktorja v preteklem letu,
letno porocilo Lek d.d. 2012, porocilo o delu odbora za ino-
vacije, porocilo ZVO in razliéne pobude. Odgovore oziroma
dodatne informacije posredujejo svetu delavcev tudi po
sejah sveta.

Na intranetni strani sveta delavcev so redno objavljeni
mesecni zapisi sej in druge informacije (povezave na
pomembnejSe zakone, institucije ...), ki so v pomoé¢
zaposlenim.

Svet delavcev druzbe Lek d.d.
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Pobuda Think Sandoz

V letu 2013 so bili na seji sveta delavcev za pomo¢ strokovni
sluzbi ZVO pri izvedbi pregleda ocene tveganj dodatno
imenovani ¢lani sveta delavcev z vseh lokacij.

Na zborih delavcev na vseh lokacijah so bili zaposlenim
predstavljeni rezultati druzbe in posameznih enot ter pod-
ro¢je skladnosti.

Zaposleni so na zborih zastavljali vprasanja, na katera so
prejeli takojSnje odgovore s strani predsednika in ¢lanov
uprave ter direktorjev enot.

Clanica komisije za Lekove zvezde je sodelovala pri izboru
Lekovih zvezd.

Clan odbora za raznolikost in vkljuéenost (R&V) je sodelo-
val pri pobudi "projekt 50+", ki si prizadeva izkoristiti znanje,
kompetence in potenciale zaposlenih po 50. letu starosti.
Skupaj z direktoriem Kadrov je sodeloval pri pripravi dogovo-
ra z Drustvom upokojencev Lek, po katerem bodo pripravili
individualna sreanja za sodelavce, ki so nekaj let pred upoko-
jitvijo in jim pomagali pri aktivni pripravi na upokojitev.

Sodelovanje s skupinami bolnikov

V letu 2013 sta se v enoten odbor za inovacije zdruzila
dotedaniji odbor za inovacije in Think Sandoz komisija. Clan
tega skupnega odbora, ki je bil imenovan s strani sveta delavceyv,
je aktivno sodeloval pri ocenjevanju Think Sandoz prediogov.

Zaradi izteka mandata je bil konec nhovembra na volitvah izvoljen
nov svet delavcey, ki je imel decembra svojo prvo ustanovit-
veno sejo. lzvoliena sta bila predsednica sveta delavcev in
namestnik predsednice ter potrjen plan sej za leto 2014.

Sodelovanje zaposlenih v kljuénih projektih za optimizacijo
poslovnih procesov in izboljSanje okoljske ucinkovitosti je
pojasnjeno v tocki 2.1.5.

1.5.3 Pregled in vkljuCevanije
deleznikov

V Leku, ¢lanu skupine Sandoz, smo svoje aktivnosti
osredotocali na pet kljuénih skupin nasih deleznikov: bolni-
ke, zaposlene, delniCarje, partnerje na podroc¢ju zdravstva
(zdravstvene delavce, regulatorje, strokovna zdruzenja,
kupce, dobavitelje) in druzbenega okolja (lokalne skupnosti,
nevladne organizacije, znanstvene in izobrazevalne ustano-
ve ter medije). Te raznolike deleznike vkljucujemo v svoje
delovanje za razumevanije njihovih potreb in priCakovanj ter
za izboljanje dostopa do zdravstvene oskrbe. Prepozna-
vamo jih na podlagi vplivov na naso druzbo in obratno.

Po nacelih druzbeno odgovornega podijetja si prizadevamo
za odprt dialog in najprimernejSe oblike sodelovanja z njimi.

Razvejanost nasih odnosov z delezniki je povezana z
njihovimi razliénimi interesi in s Sirokim spekirom nasega
delovanja. Pri njihovem razumevanju in vodenju dialoga
nas usmerjajo Novartisova nacela: predanost bolnikom, na-
ravnega okolja in eti¢nih nacel vodenja.

Dihec Mihec otroke u€i pravilno dihati

Sodelovanje s skupinami bolnikov, v katerih so tudi otroci,
ima v Leku, ¢lanu skupine Sandoz, veliko viogo. Astma
sodi med bolezni, ki se lahko pojavijo v katerem koli
zivljenjskem obdobju, najpogosteje pa v otroski dobi.
Bolniki v Sloveniji jo zal preslabo poznajo, zato je u€inkovi-
tost zdravljenja slabsa, je pokazala Studija BolniSnice
Golnik.

Ob svetovnem dnevu astme v zacetku maja smo v okviru
programa Astma in Sport otroke iz nasega vrtca poucili o
pomenu pravilnega dihanja. Pripravili smo jim delavnico
zdravega dihanja in omogodili izid poucne pravljice o
Dihcu Mihcu in Tacku Dlacku. Pravilno dihanje in zdrav
nacin Zivljenja sta namre¢ za kakovost zivljenja z astmo
bistvenega pomena.

Po podatkih Svetovne zdravstvene organizacije letno
skoraj 2 milijona ljudi poiS€e nujno zdravnisko pomo¢
zaradi astme, ki je najbolj pogosta kroni¢na bolezen otrok
povsod po svetu. Po nekaterih ocenah ima astmo okrog
14 % Solskih otrok v Sloveniji.
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Otrokom smo z delavnico zdravega dihanja in poucno pravijico razloZili
pomen pravilnega dihanja.
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Novartisov in s tem tudi na§ model upravljanja odnosov z
delezniki nam omogoc¢a, da smo aktiven del druzbenega
zivljenja. Na tej osnovi nadgrajujemo poznavanje svoje de-
javnosti in pricakovanj deleznikov.

V druzbenih razpravah predstavljamo svoja stali§¢a, odprti
smo za staliS¢a drugih in s strateskimi prilagoditvami korpo-
rativne prakse izboljSujemo uspesnost druzbe.

1.5.8.1 Vklju¢evanje deleznikov®

Skladno z Novartisovo politiko vkljucujemo deleznike na
razlicne nacine. Za boljSe razumevanje potreb bolnikov
uporabljamo fokusne skupine in sodelujemo s skupinami
bolnikov, organiziranimi v drustva ter pobude. Z akadem-
sko in znanstveno sfero sodelujemo na znanstvenih konfe-
rencah, s strokovnimi organizacijami, izobrazevalnimi in
raziskovalnimi ustanovami ter raziskovalci na podrocju
kemije, biologije in zdravstva. Zadovoljstvo in staliS¢a
zaposlenih spoznavamo vsako drugo leto na podlagi ankete.
V sestankih z nasimi dobavitelji poskuSamo spoznati njihova
priCakovanja in izkusnje.

Deleznike (bolnike, zdravnike, lekarne, trgovce na debelo
in drobno) vkljuéujemo z uporabo novih tehnologij in infor-
macijskih kanalov. Posredujemo uravnotezene, natanc¢ne
in razumljive znanstvene informacije o boleznih, zdravljen-
ju in zdravstvenih politikah, ki se dotikajo bolnikov. Interes
obveSc¢enosti javnosti pa uresni¢ujemo v odprtem in proak-
tivnem odnosu z mediji.

Odprt dialog s kljuénimi delezniki vzpostavljamo tudi z
rednimi odgovori na prejeta vprasanja in z odzivno politiko
in prakso resevanja pripomb. Prizadevanja zanj so sestavni
del prizadevanj Leka, ¢lana skupine Sandoz, biti sposto-
vana in uspesna druzba na podrocju zdravstva v Sloveniji
in SirSe.

Razvojni jubilej lokacije

Veliko pozornost namenjamo lokalnim skupnostim, prisluh-
nemo pobudam krajanov in v okviru moznosti te pobude
upostevamo v skladu s slovensko zakonodajo.

V letu 2013 smo s strani krajanov prejeli skupaj Stiri pri-
tozbe?*. Na ljubljanski lokaciji smo prejeli dve, eno zaradi
hrupa, drugo pa zaradi mas¢obnih oblog na enem izmed
nasih prikljuckov na javno kanalizacijo. V prvem primeru
gre za pritozbo krajana, ki se je pritozeval tudi v letu 2011
in 2012. V preteklih letih smo vgradili dusSilce in s tem znizali
raven zvoka mo¢no pod mejno vrednost, zato v letu 2013
dodatnih aktivnosti na tem podro¢ju nismo izvajali.
Skladnost z zakonodajo smo potrdili z rednimi meritvami
emisij hrupa. V drugem primeru smo ogistili kanalizacijski
vod in poostrili nadzor nad izpusti mas¢ob v kanalizacijo
s strani druzbe, ki za nas izvaja storitve prehrane. Pritozbi
v Meng8u sta se nanasali na neprijetne vonjave in hrup.
V primeru neprijetnih vonjav je bilo v raziskavi ugotovlje-
no, da je bil izvor v obdelovanju kmetijskih povrsin in ne v
Leku, €lanu skupine Sandoz. PritoZzba zaradi hrupa je bila
utemeljena, saj je priSlo do okvare ventila komprimiranega
zraka na enem izmed proizvodnih objektov. Z zamenjavo
ventila in vgradnjo dusilca zvoka na izpusni cevi smo sanirali
vir hrupa.

VkljuGevanje lokalne skupnosti poteka tudi prek dnevov
odprtih vrat. V letu 2013 smo jih pripravili na Prevaljah v
okviru obelezitve 35-letnice delovanja lokacije.

Podatke o vplivih naSega delovanja objavljamo v porocilih
o trajnostnem razvoju druzbe Lek za posamezno leto, do-
stopnih na spletni strani http://www.lek.si/si/o-nas/druzbena-

-odgovornost/.

35 let uspesnega delovanja na Prevaljah

Lokacija Leka, ¢lana skupine Sandoz, na Prevaljah je
35-letnico svojega delovanja pri¢akala kot eden najboljsih
Novartisovih proizvodnih obratov generi¢nih zdravil v
svetu. Majhen obrat za proizvodnjo penicilinskih izdelkov
se je razvil v pomemben del Novartisove generi¢ne divizije
Sandoz, druge najvecje svetovne generi¢ne farmacevtske
druzbe. Z vec kot 200 zaposlenimi je pomemben delodaja-
lec v regiji. 1zdelke s Prevalj izvazamo v ve¢ kot 60 drzav,
med katerimi so tudi ZDA z najvecjim farmacevtskim trgom
v svetu.

"Ko je leta 1978 nekaj vec kot 40 sodelavk in sodelavcev
kot del farmacevtske druzbe Lek zacelo proizvodnjo penici-
linskih izdelkov na Prevaljah, je bila to prva in edina tovar-
na iz takratne vzhodne Evrope z loceno penicilinsko pro-
izvodnjo. Od zacletne rocne priprave granulatov, rocnega
polnjenja in pakiranja kapsul in oralnih suspenzij smo se
razvili v sodobno farmacevtsko proizvodnjo. Danes na Pre-
valjah proizvajamo enega najbolje prodajanih Sandozovih
izdelkov, za naloZbe pa letno namenimo dva do tri milijone
evrov,” je ob jubileju povedal Bojan Dolenc, tedaj direktor
Proizvodnje Prevalje.

2 Razkritji GRI G4-26, G4-27 ‘ 2¢ Kazalnika GRI G4-EN34, G4-SO1

Poleg slovesnosti ob 35. obletnici delovanja smo zaposleni
na Prevaljah pripravili dan odprtih vrat, ki je pritegnil ve-
liko Stevilo okoliSkih prebivalcev. Skupaj smo si ogledali
proizvodnjo in jim predstavili svoje delo, uspehe ter nacrte
za prihodnost. Ob tej priloznosti smo s finanénimi sredstvi
podprli tudi Odbojkarski klub Prevalje ter KoroSki gasilski
zavod. V zivljenje na KoroSkem se namre¢ vkljuéujemo
tudi v sodelovanju z organizacijami in posamezniki, ki
delujejo na podro¢ju humanitarnih dejavnosti, zdravstva,
vzgoje, izobrazevanja in kulture.

Okoliski prebivalci so si z zanimanjem ogledali proizvodnjo na Prevaljah.
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Porocilo o trajnostnem razvoju druzbe Lek d.d. za leto 2013

1.5.4 Zunanje pobude, nacela in
iniciative, ki smo jim zavezani?°

Kot ¢lan skupine Sandoz in del Novartisa smo zavezani
uresni¢evanju stevilnih pobud.

Med njimi so:
J sploSna deklaracija o ¢lovekovih pravicah Zdruzenih
narodov,

o deklaracija o Temeljnih nacelih in pravicah na delu
Mednarodne organizacije dela (ILO),

. deklaracija o okolju in razvoju (deklaracija iz Ria),

o konvencija Zdruzenih narodov proti korupciji,

o smernice OECD za multinacionalne druzbe,

. konvencija OECD o boju proti podkupovanju tujih jav-
nih usluzbencev in

o prostovoljna odlocitev za zmanjSanje toplogrednih plinov
v skladu s Kjotskim protokolom.

2. Okolie

Novartis je ¢lan Zveze za dobro pocutje na delovnem mestu
(Workplace Wellness Alliance) pri Svetovnem gospodars-
kem forumu (WEF) (http://www.wforum.org/issues/workplace-
wellness-alliance), njenim usmeritvam pa se pridruzujemo
tudi v Leku, ¢lanu skupine Sandoz.

Prirazvoju inizdelavi zdravil strogo upostevamo Farmakopej-
ske predpise, standarde WHO in OECD, zahteve ameriSke
FDA in Javne agencije Republike Slovenije za zdravila in
medicinske pripomocke (JAZMP) ter priporocila Dobre labo-
ratorijske prakse. Razvoj zdravil, zdravilnih uéinkovin in
tehnoloskih postopkov temelji na previdnostnih ukrepih, kot
so postopnost, vklju€enost neodvisnih znanstvenikov, odprto
in transparentno tehtanje prednosti in slabosti.

Lekovi sistemi za zdravje, varnost in okolje

Politika varovanja zdravja, varnosti
in okolja (ZVO)

Vodilo naSega razmisljanja in delovanja je prispevati k
trajnostnemu razvoju druzbe.

Pri tem dajemo prednostni pomen:

o zdravju in varnosti zaposlenih ter vseh, na katere
vplivamo s svojim poslovanjem, ter

o varstvu okolja.

Uresnicujemo politiko in smernice Novartisa in Sandoza
ter upostevamo zahteve zdravstvene, varnostne in okolj-
ske zakonodaje. Svoje delovanje utemeljujemo na Stirih
stebrih Novartisove politike druzbene odgovornosti, ki
so osredotoceni na bolnike, vodenje poslovanja, ljudi in
skupnost ter skrb za okolje.

Ob tem dvigujemo zavest zaposlenih za varno in zdravju
neskodljivo delo, ki ne povzro¢a ¢ezmernih vplivov na
okolje. Za izboljSevanje ucinkovitosti in odgovornosti si
postavljamo merljive cilje.

Premisljeno izkoriS€éamo naravne vire in preverjamo ter
zmanjSujemo vplive nasega poslovanja na okolje.

Lek, ¢lan skupine Sandoz, je druzba, ki ima odprta vrata
za zunanjo javnost. Dejavno sodelujemo z lokalnimi sku-
pnostmi, odzivamo se na njihove pobude in skupaj iSéemo
reSitve za izboljSave.

Smernice Lekove politike varovanja zdravja,
varnosti in okolja

Sistem varovanja zdravja, varnosti in varstva okolja
uveljavljiamo s pomocjo jasnih smernic, vgrajenih v nase

delovanje. Izpolnjevanje zakonskih predpisov in korpora-
cijskih usmeritev je podlaga nasemu sistemu upravljanja
s tveganiji zdravja, varnosti in okolja. SpoStujemo zahteve
sistema ravnanja z okoljem po standardu ISO 14001, sis-
tema vodenja varnosti in zdravja pri delu OHSAS 18001,
programa »Odgovorno ravnanje« (t. i. Responsible Care)
za kemi€no industrijo in Sistema Skupnosti za okoljsko
ravnanije in presojo (EMAS).

Kljuéne smernice? so:

o Zdravje, varnost in varstvo okolja so temeljne odgo-
vornosti vseh zaposlenih.

o Pri varovanju zdravja, zagotavljanju varnosti in var-
stvu okolja delujemo proaktivno.

o Redno preverjamo skladnost svojega delovanja z
zakoni, predpisi in smernicami.

o Zaposlene ozave$¢amo in stalno usposablijamo na
podro€jih varovanja zdravja, varnosti in okolja. S
tem omogocamo njihovo varno delo in seznanjenost
s tveganiji.

o Z uvajanjem najboljSih razpoloZljivih in ekonomsko
ucinkovitih tehnologij se zZelimo uvrstiti med vodilne
druzbe v varovanju okolja.

o Prizadevamo si za stalen napredek pri rabi surovin,
energetskih virov in zmanjSevanju okoljskih vplivov,
kar preverjamo z rednimi meritvami in s spremljan-
jem podatkov.

o Na proizvodnih lokacijah opredeljujemo, sledimo,
upravljamo in redno dokumentiramo tveganja na
podrocju zdravja, varnosti in okolja.

o Za uresnicitev nacrtov pri doseganju ciljev in obvla-
dovanju tveganj po potrebi predlagamo in izvajamo
preventivne ter korektivne ukrepe.

Deleznikom zagotavljamo uravnotezene informacije o
nasi druzbeni odgovornosti, ki so primerna podlaga
za dialog in oblikovanje staliS¢ ter odlo¢€itev.
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Lekovi sistemi za zdravje, varnost in okolje

Skladnost z zakonodajo in standardi
na podrocju ZVO?

Nase delovanje temelji na spostovanju zakonskih in
drugih zahtev.

NasSe delovanje temelji na spoStovanju zakonskih in drugih
zahtev. Zakon o varstvu okolja kot krovni zakon na podrocju
varstva okolja narekuje vsebine podzakonskih predpisov na
podroc¢ju voda, hrupa, odpadkov, embalaze, emisij v zrak,
svetlobnega onesnazevanja, skladiS¢enja nevarnih tekocin
in na drugih podrocjih varstva okolja.

Na podrocju voda uresni¢ujemo zahteve Uredbe o emisiji
snovi in toplote pri odvajanju odpadne vode iz naprav za pro-
izvodnjo farmacevtskih izdelkov in u€inkovin, ki velja posebej
za farmacevtsko industrijo.

Kot zavezanci IPPC? z |okacijama Lendava in Menge$ de-
lujemo skladno z Uredbo o vrsti dejavnosti in napray, ki lahko
povzro€ajo onesnazevanje okolja vecjega obsega. Obe ob-
stojeCi IPPC dovoljenji zajemata tudi izpuS€anje toplogred-
nih plinov iz hladiinih naprav, na lokacijah Ljubljana in
Prevalje pa te izpuste vkljuCujeta dovoljenii, ki obravnavata
emisije v zrak. Na vseh lokacijah smo zavezanci po Uredbi
o mejnih vrednostih emisije hlapnih organskih spojin v zrak
iz naprav, v katerih se uporabljajo organska topila. Lokacija
Menges je kot vir manjSega tveganja zavezana k sposto-
vanju Uredbe o preprecevanju vecjih nesre¢ in zmanjSevanju
njihovih posledic.

Skrbimo za pravo€asen in ucinkovit prenos novih zakonskih
ter drugih zahtev v delovne postopke in prakso. Pooblaséene
osebe jih aktivno spremljajo in prepoznavajo, opravijo razla-
go novosti s pomocjo analize pomanjkljivosti (gap analize) in
poskrbijo za interno objavo. Za ucinkovit prenos v prakso so
odgovorni vodje na lokacijah prek predstavnikov oddelkov
ZNO.

V letu 2013 je na vseh stirih lokacijah potekalo skupno 6
inSpekcijskih pregledov, ki so v ve€ini primerov pokazali sklad-
nost nasega delovanja s predpisi. Vecina pregledov je bila z
okoljskega podrocja, po eden pa s podrocja pozarne varnosti,
bioloske varnosti in tveganja po Seveso uredbi. Na podrocju
pozarne varnosti na lokaciji Ljubljana smo prejeli opozorilo za
ugotovljene pomanikljivosti, ki smo jih odpravili v predpisanem
roku. V letu 2013 smo bili vkljueni v inSpekcijske preglede
preverjanja kakovosti poslovanja in izdelkov na podrocju
zdravstvenih pregledov in ravnanja z odpadki.

Na vseh lokacijah uveljavliamo Novartisov sistem
okoljskega upravljanja EMS (Enviromental Management
System).

Okoljevarstvena dovolienja, ki jih je Leku, ¢lanu skupine
Sandoz, izdala Agencija RS za okolje, opredeljujejo mejne
vrednosti vseh izpustov v zrak in vodo, ravnanje z odpadki,
ukrepe za zmanjSanje svetlobnega onesnazevanja, nacine
varnega skladis¢enja surovin in izdelkov na lokacijah. Z upos-
tevanjem teh dolocil je proizvodnja v nasih obratih varna in
ne ustvarja prekomernih vplivov na okolje.

Rezultat skladnega ravnanja z zakonskimi zahtevami so
pridobljena okoljevarstvena dovoljenja in njihove spre-
membe na vseh nasih lokacijah.
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Okoljevarstveno dovoljenje za obratovanje naprave, ki
lahko povzroca onesnazevanje okolja vecjega obse-
ga (IPPC), za lokacijo Lendava, st. dovoljenja 35407-
172/2006, s 15. 4. 2010

Odloc¢ba o spremembi okoljevarstvenega dovoljenja za
lokacijo Lendava, §t. 35407-37/2011-33, z 12. 7. 2012
Odloc¢ba o spremembi okoljevarstvenega dovoljenja za
lokacijo Lendava, St. 35406-33/2012-4, s 15. 3. 2013
Okoljevarstveno dovoljenje za obratovanje naprave, ki
lahko povzroa onesnazevanje okolja vecjega obse-
ga (IPPC), za lokacijo Menges, st. dovoljenja 35407-
171/2006, s 14. 5. 2010

Odlo¢ba o spremembi okoljevarstvenega dovoljenja
za lokacijo Menges, st. 35407-22/2010, z 28. 12. 2010
Odlocba o spremembi okoljevarstvenega dovoljenja
za lokacijo Menges, $t. 35407-54/2011, s 16. 5. 2012
Odlocba o spremembi okoljevarstvenega dovoljenja
za lokacijo Menges, st. 35406-24/2012-3, s 23. 8. 2012
Odlocba o spremembi okoljevarstvenega dovoljenja za
lokacijo Menges, st. 35406-25/2013-6 z 11. 11. 2013
Okoljevarstveno dovoljenje za obratovanje naprave, v
kateri se uporabljajo organska topila, za lokacijo Ljub-
liana, t. dovoljenja 35430-19/2006, s 30. 1. 2008
Odlocba o spremembi okoljevarstvenega dovoljenja
za obratovanje naprave, v kateri se uporabljajo organ-
ska topila, za lokacijo Ljubljana, st. 35430-6/2010, s
4. 3. 2011

Odlocba o spremembi okoljevarstvenega dovoljenja
za lokacijo Ljubljana, §t. 35430-9/2012-4 z 11. 9. 2012
Odlo¢ba o spremembi veljavnosti okoljevarstvenega
dovoljenja za lokacijo Ljubljana, $t. 35431-15/2012-2,
z 20. 11. 2012 — podalj$anje dovoljenja
Okoljevarstveno dovolienje za obratovanje naprave
glede emisij v vode, za lokacijo Ljubljana, st. dovoljenja
35441-339/2006, z 8. 11. 2010

Odlocba o spremembi okoljevarstvenega dovoljenja
glede emisij v vode za lokacijo Ljubljana, st. dovoljenja
35444-58/2013-2, z 18. 3. 2014

Okoljevarstveno dovoljenje za obratovanje naprave
glede emisij v vode, za lokacijo Prevalje, st. dovoljenja
35441-338/2006, z 2. 2. 2011

Okoljevarstveno dovoljenje za obratovanje naprave, v
kateri se uporabljajo organska topila za lokacijo Preva-
lie, $t. dovoljenja 35430-1/2013-6, z 21. 8. 2013

Delno vodno dovoljenje za neposredno rabo vode za
tehnoloske namene iz javnega vodovoda za Lek d.d.
(vse lokacije), st. dovoljenja 35536-19/2011, s 15. 7.
2011

Odloc¢ba o spremembi delnega vodnega dovoljenja za
neposredno rabo vode v tehnoloSke namene iz javne-
ga vodovoda za Lek d.d. (vse lokacije), §t. dovoljenja
35536-17/2013-2 (povezava 35536-19/2011) s 17. 4.
2013

Vodna dovoljenja za neposredno rabo vode, $t.35536-
20/2008, in 35536-45/2012-5 in 35536-65/2013-8
Dovoljenji za izpuS€anije toplogrednih plinov st. 35433-
88/2009s 19. 8. 2009 in St. 35433-87/2009 z 18. 8.
2009

Odlocba za podaljSanje dovoljenja za oproS¢enega
proizvajalca za lokaciji Menge$ in Lendava, §t. DT
4231-77/2011 s 30. 11. 2011

Odloc¢ba o prenehaniju veljavnosti dovoljenja za opro-
S€enega proizvajalca za lokaciji Menges in Lendava,
§t. odlocbe 4231-88/2013-1 s 3. 9. 2013
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Porocilo o trajnostnem razvoju druzbe Lek d.d. za leto 2013

2.1 Uveljavljanje aktivne okoljske politike?

Kljuéni neposredni okoljski vidiki nase dejavnosti so raba
energije, vode, emisije v zrak, izpusti v vode, odpadki ter
v manjsi meri vonj, hrup in raba prsti. Posredni okoljski vidi-
ki obsegajo predvsem okoljske vplive na strani dobaviteljev
(tocki 2.1.6in 6.1.2).

Aktivno okoljsko politiko Leka, ¢lana skupine Sandoz, udejan-
jamo s Stevilnimi aktivnostmi za varovanje okolja, s kateri-
mi veCkrat presegamo zakonske zahteve. Najpomembnej$e
med njimi so nadgradnja in izboljSave obstoje€ih ukrepov
ter uvajanje novih. Pri sprejemanju poslovnih odloCitev pa
upoStevamo posredne in neposredne okoljske vplive. Na
podrocju inovacij in razvoja novih izdelkov skrbno prou¢imo
vse koristi ter tveganja na znanstven in transparenten nacin.

ReSevanje pritozb s podrogja zdravja, varnosti in okolja
(2VO) poteka skladno z internimi postopki, ki nalagajo odgo-
vorni osebi odprtje raziskave v roku 24 ur. Glede na zaklju¢ek
raziskave in upraviCenost pritozbe, vodja ZVO lokacije
poskrbi za izpolnjen korektivni ukrep. Ves postopek se
dokumentira in arhivira. Z ucinkovitim reSevanjem ZVO
pritozb in z izvedbo ustreznih korektivnih ukrepov zago-
tavljamo varno ter zaposlenim prijazno delovno okolje,
zmanjSujemo okoljska tveganja pri izvajanju poslovne de-
javnosti in prispevamo k ustvarjanju dobrega imena druzbe.
V letu 2013 nismo prejeli nobene globe zaradi neskladnosti
z okoljsko zakonodajo, prejeli pa smo 4 zunanje pritozbe,
ki jih skupaj z ukrepi opisujemo v poglavju 1.5.3.1.

2.1.1 Posebnosti poslovanja in
nesorazmerija v zajetih podatkin

Pri okoljskih vplivih je potrebno upostevati dolo¢ene poseb-
nosti, povezane predvsem z ucinkovitostjo porabe materia-
lov, energentov, vode, odpadkov, emisij v zrak in odpadnih
voda na tono proizvoda. Na zelo velike razlike naletimo pri
tezi farmacevtskih izdelkov in ucinkovin. Podobna bioloSka
zdravilaimajo npr. majhno tezo v primerjavi z nekaterimi zdra-
vili za samozdravljenje. Kljub temu je za njihovo proizvod-
njo potrebno obc¢utno ve¢ vode in energentov, visja pa je
tudi njihova finan¢na vrednost. Ta nesorazmerja so razvidna
zlasti pri iskanju skupnega imenovalca za pripravo podat-
kov za Lek, ¢lana skupine Sandoz. Ocitna so tudi na obeh
lokacijah z velikim portfeljem razli¢nih izdelkov, v Ljubljani in
v Mengsu.

Za naSe poslovanje je znacilno tudi medletno spreminjanje
proizvodnega programa zaradi sprememb povpraSevanja,
kar je bilo izrazito tudi v letu 2013. Strukturno so tako proiz-
vodnje po letih razliéne.

Zaradi vsega navedenega so podatki o ucinkovitosti tezko
primerljivi med leti in Se teZje med posameznimi proizvod-
nimi lokacijami.

2.1.2 Osrednji doseZzki pri varovanju
okolja

Z izvajanjem naSe okoljske politike izboljSujemo okoljsko
ucinkovitost procesov. V ta namen smo v letu 2013:
o nadaljevali s projekti za zmanjSevanje emisij v zrak in

nadomestili obstojeci napravi za ¢iS€enje emisij v zrak

(adsorberja) na Prevaljah z ucinkovitejSo ter bolj
ekonomi¢no napravo RTO (regeneracijska termi¢na
oksidacija), ki pri emisijah dosega nizje vrednosti od
predpisanih. V zadnjih Sestih letih smo v Leku, ¢lanu
skupine Sandoz, postavili 4 take naprave: dve v Ljub-
ljani in po eno v Mengsu ter na Prevaljah;

o z odstranitvijo adsorberjev na Prevaljah zmanjsali
koli¢ino nevarnega odpadka (odpadna voda z vsebno-
stjo etanola), ki je nastajala v procesu delovanja ad-
sorberjev;

o s postavitvijo naprave za ucinkovito odstranjevanje
farmacevtskih uc€inkovin v odpadnih vodah s pomocjo
ozona v MengsSu dodatno zmanijSali vplive na okolje;

. z intenzivnejsim lo¢evanjem zmanjsali koli¢ine komu-
nalnih odpadkov za odlaganje. V najvecji meri smo
koli¢ino teh odpadkov zmanjsali na lokaciji Prevalje.
Na racun odpadkov za recikliranje jih je bilo v primerja-
vi z letom 2012 za 58 % manj; in

o na ravni Leka, ¢lana skupine Sandoz, smo nadaljeva-
li s projektom "embalaza" in zmanjSali rabo surovin, z
man;jsimi pakiranji pa zmanijsali vpliv, ki ga ima transport
na okolje (manj$a poraba goriva, manjsi izpusti CO,).

2.1.3 Vlaganja v varovanje okolja*®

Nalozbe v varovanja okolja izvajamo neprekinjeno, v letu
2013 pa je njihova vrednost zna$ala 2,8 milijona evrov.

Po pomenu so izstopale naslednje:

o zakljucek investicije v novo napravo za termi¢no oksi-
dacijo emisij, s katero zmanjSujemo emisije hlapnih
organskih spojin v zrak na lokaciji Prevalje;

. investicija v napravo (ozonator) za ucinkovito ¢iScenje
farmacevtskih uc€inkovin v odpadnih vodah v Mengs8u;

. vgradnja ucinkovitih filtrnih sistemov na odvodnem
klimatizacijskem in tehnoloskem prezraCevanju.
Vgradnja je potekala v sklopu projektov za povec€anje
proizvodnih kapacitet na vseh lokacijah;

o obnovitev in izboljSanje energetske ucinkovitosti
strehe na proizvodnem obratu v Ljubljani; in

o dodatne prevezave in dopolnitve na sistemu izlo¢anja
organskih topil iz tehnoloSkih odduhov na lokaciji
Menges.

2.1.4 Preverjanje uveljavljenih
standardov

V letu 2012 smo se kot prva farmaceviska druzba v Slove-
niji z vsemi Stirimi lokacijami vklju€ili v shemo EMAS, sistem
Evropske unije za okoljevarstveno vodenje in presojo orga-
nizacij. Okoljski preveritelj (Slovenski institut za kakovost
in meroslovje - akreditacijska Stevilka SI-V-0001) je potrdil,
da s Porogilom o trajnostnem razvoju druzbe Lek d.d. za leto
2012 podajamo zanesljivo, verodostojno in pravilno sliko
0 vseh dejavnostih organizacije v obsegu, navedenem v
okoljski izjavi.

Nizu uspes$nih presojin inSpekcij smo v letu 2013 dodali nove.
Tudi druga zunanja preverjanja so potrdila skladnost nasega
poslovanja s standardi kakovosti ravnanja za podrocje okolja
ISO 14001, varnosti in zdravja pri delu OHSAS 18001 in s
Programom odgovornega ravnanja (Responsible Care).

2 GRI G4-DMA, razkritie G4-14, kazalnika G4-EN29,G4-EN34 \ 3 Kazalnik GRI G4-EN31
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2.1.5 Optimizacija poslovnih procesov

IzboljSanje okoljske ucinkovitosti je sestavni del nasih projektov
za optimizacijo poslovnih procesov, kar predvidevata nasa
poslovna strategija in okoljska politika. Predstavliamo potek
nekaterih kljucnih projektov.

Pobuda THINK SANDOZ

Aprila 2012 smo poskusno uvedli spletno upravljanje idej,
pobudo THINK SANDOZ, ki prinasa odli¢ne rezultate. Nase
sodelavke in sodelavci so v pobudi v letu 2013 na vseh §tirih
lokacijah predlagali 866 idej (v letu 2012 jih je bilo 600), od
katerih je bilo 45 % sprejetih in odobrenih za izvedbo. Preko
300 idej je ze zazivelo v praksi. Dobre predloge in ideje je
predlagalo kar 454 razlicnih sodelavcev, kar predstavija 11
odstotkov vseh uporabnikov aplikacije (zaposleni vkljuéno
z zunanjimi sodelavci). Sprejete ideje so prinesle preko 3
milijone evrov direktnih izmerljivih prihrankov. Ocenjujemo,
da je neposredno s podrocja ZVO vec kot 10 % izboljSav in
vsaj 5 % okoljskih.

Projekt Evropskega integriranega upravljanja lokacij —
European Integrated Facilities Management (EIFM)

Za izboljSanje preglednosti poslovanja in s tem prihrankov
smo nadaljevali s projektom EIFM.

Delo poteka so¢asno v ve¢ evropskih regijah, slovenske
lokacije pa so vkljuCene v skupno regijo z Novartisovimi
enotami v Nemgiji, Avstriji in Svici. Ustvarjamo enotno osno-
vo za ucinkovito vzdrZzevanje stavb, opreme, ravnanja z
odpadki, urejanja okolice in drugih dejavnikov. Nov nacin
dela bo informacijsko podprt, izboljSal bo preglednost po-
slovanja in pogoje za dolgorocno zagotavljanje prihrankov.
Leto 2013 je predstavljalo za podroc¢je IFM (Integrated Fa-
cility Management - celovito upravljanje storitev) prvo leto
uvajanja projekta, ki je bil razglaSen kot najproduktivnejsi v
minulem letu. Njegova uspesnost po drzavah je bila razli¢na,
skladno z ravnijo razvitosti upravljanja storitev (FM) v teh
drzavah.

Za Slovenijo je bil IFM zahteven projekt, saj gre za podrocje,
ki ga naSe trzis¢e Sele postopno sprejema. Enako je tudi s
podjetiem ISS, ki je bil s strani Novartisa izbran za petlet-
nega pogodbenega partnerja in v Sloveniji ne premore vseh
bistvenih FM funkcij ter tako le s tezavo daje potrebno po-
godbeno podporo svojemu partnerju — Novartisu. Posledi¢no
smo se tekom lanskega leta morali odpovedati ISS-ovemu
upravljanju z odpadki.

Protieksplozijska zascita — ATEX

V letu 2013 smo nadaljevali s certifikacijo vzdrzevanja po-
sameznih objektov, $e posebej na lokacijah Menges in Ljub-
liana, saj je na teh lokacijah vecje Stevilo objektov, kjer je
zahtevana tovrstna certifikacija. Tako smo uspeli certificirati
dodatnih 11 objektov (4 v Meng$u in 7 v Ljubljani). Ponovno
smo obnovili certifikacijo usposobljenosti vzdrzevalnega
osebja za vzdrzevanje Ex-opreme. Certifikat so prejele eno-
te vzdrzevanja na lokacijah Ljubljana, Menge$ in Lendava.

Ekipa iz lokacije Prevalje je sicer ze usposobljena, prejem
certifikata pa pri¢akujemo v letu 2014.

Pobuda Mi smo Sandoz

Pobuda "Mi smo Sandoz" prispeva k razvoju organizacije in
odlicnega delovnega okolja, saj vsakemu zaposlenemu
omogoca, da prispeva k nasi prihodnosti in izrazi svoje
mnenje.

Temelji na treh gradnikih naSega uspeha:

Izjemni ljudje. Sandozov globalni uspeh omogocajo

Stevilni individualni dosezki nasih sodelavcev po svetu.

Program se osredotoca na izbolj$anje prepoznavnosti

in opazenosti zaposlenih na lokalni in globalni ravni.

o Izstopajo€i dosezki. Spodbujamo vecjo medfunkcij-
sko usklajenost, zlasti med enotami Razvoj izdelkov,
Upravljanje kakovosti in Tehni¢ne dejavnosti.

o Osredotocenost na kupce. Kupci imajo v Sandozu
pomembno vlogo. Vsak zaposleni zato razmislja o so-
delovanju s kupci in povec¢anju njihovega zadovoljstva.

Nagrade Prima resitev, Prima preboj in Prima vodja
Predloge zaposlenih, ki pripomorejo k izboljSanju delovne-
ga procesa nagrajujemo v okviru inovativnih nagrad Prima
reSitev, Prima preboj in Prima vodja. Pobude zbiramo
mesecno, ocenjuje pa jih posebna komisija, ki bo rezultate
za leto 2013 objavila v ¢asu po izidu pri€ujoCega porocila.
Za Prima reSitev 2012 pa je bil izbran projekt "BCS-bio-
waiver'- pristop pri registraciji trdnih farmacevtskih oblik s
hitrim spros€anjem. Nagrado Prima preboj za leto 2012 smo
podelili Dusanu Tesli¢u in njegovi ekipi iz oddelka Razvoj
procesov farmacevtskih ucinkovin za projekt Inzeniring del-
cev farmacevtskih ucinkovin. Z nagrado Prima vodja pa smo
nagradili Vatroslava Spudic¢a, vodjo oddelka Razvoj biopro-
cesov v Tehni¢nem razvoju v Biofarmaceuvtiki. Njegov odde-
lek je namre€ v zadnjem letu (letu 2012) podal najve¢ idej
na zaposlenega in jih najvec tudi udejanijil.

2.1.6 Posredni okoljski vplivi®!

Za posredne okoljske vplive Stejemo predvsem vplive na
strani dobaviteljev. Zavezanost nac¢elom Novartisove politike
druzbene odgovornosti zato pri€akujemo tudi od njih. Podpis
pogodbenega dogovora pomeni namre¢ omejevanje posred-
nih okoljskih vplivov, saj je okoljska odgovornost pogodbe-
nika eden izmed kljuénih kriterijev izbire ali potrditve. Pred
podpisom izvedemo presojo okoljskega ravnanja dobavitel-
ja. Pogodbeni dogovor predstavlja dobaviteljevo jamstvo za
upostevanije vseh veljavnih zakonov in predpisov, povezanih
z zdravjem, varnostjo in okoljem ter prav tako s postenimi
delovnimi praksami in z nezakonito diskriminacijo.®?

Za ravnanje z odpadki izbiramo le dobavitelje, ki imajo po-
trebna pooblastila in so vpisani v evidenco izvajalcev na
resornem ministrstvu.

Pomemben prepoznan posredni okoljski vpliv nase dejavno-
sti je tudi transport, ki ga omejujemo s pogostejSo uporabo
telekonferenc in videokonferenc namesto dalj$ih poslovnih
poti. Redno spremljamo porabo goriva, prevozene kilome-
tre in belezimo koliCine izpus¢enega CO, vseh sluzbenih
osebnih vozil. O teh podatkih poroamo za vsako Cetrtletje
v Novartisovo bazo podatkov. V letu 2013 smo imeli 115
sluzbenih avtomobilov (96 v 2012), s katerimi smo skupno
prevozili 3.380.216 km, pri tem porabili 209 m? goriva in v
zrak izpustili 465 t CO,.%

s Kazalnik GRI G4-EN30 | % Kazalnika GRI G4-EN33, G4-LA15 | % Kazalnik GRI G4-EN30
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Posredni vpliv transporta upostevamo tudi pri izboru doba-
viteljev v kategorijah, kot je naro¢anje embalaze (glej to¢ko
2.2.4).

2.2 Surovine in naravni viri

2.2.1 Recikliranje nevarnih in
nenevarnih odpadkov

Ponovna uporaba in recikliranje odpadkov sta del procesov
v proizvodnji farmacevtskih ucinkovin. V letu 2013 smo pre-
delali in ponovno uporabili 91 % vseh organskih topil, kar je
za 2 odstotni tocki vec kot leto prej. V Lendavi, ki je vodilna
lokacija v teh procesih, je delez ponovno uporabljenih organ-
skih topil dosegel visokih 97 % (enako kot leta 2011 in 2012).
V pripravi pa je tudi Studija projekta, ki bi ta delez Se povisal.
Preostala topila, ki ne dosezejo ustrezne Cisto¢e za ponovno
uporabo po merilih farmacevtske industrije, zbiramo lo¢eno
glede na njihovo sestavo in kurilno vrednost. Za nadaljnjo
predelavo ali odstranitev skrbijo pooblas¢eni izvajalci.

V Meng8u uporabljamo nehalogenirana odpadna topila, pri-
merna za sosezig v kurilni napravi z zemeljskim plinom in z
veC kot 80 % vsebnostjo topil. Uporabljamo jih kot sekun-
darno gorivo za delovanje naprave, s katero proizvajamo
toploto in paro za tehnoloske namene. Zaradi ustreznih po-
gojev zgorevanja so emisije, ki pri tem nastajajo, primerljive
emisijam pri zgorevanju okolju prijaznih energentov, kot sta
zemeljski plin in lahko kurilno olje.

Za nenevarne odpadke skrbimo s stalnim nadgrajevanjem
sistemati¢nega lo¢evanja, zbiranja in priprave odpadkov na
recikliranje. Vse biorazgradljive odpadke (odpadni micelij,
odpadni rastlini ameriS8kega slamnika in komarcka), smo
preusmerili v predelavo v bioplinarne.

2.2.2 Masni pretok materialov

Na dolo¢enih lokacijah Leka, c¢lana skupine Sandoz,
belezimo letna nihanja masnih pretokov materialov, ki so
predvsem posledica spremembe strukture in obsega proiz-
vodnje farmacevtskih ucinkovin. Pove€anju masnih preto-
kov materialov v letih 2011 in 2012 je v letu 2013 sledilo
zmanjSanje tako na lokaciji v MengSu kot v Ljubljani. Pri
obratih v Proizvodnji Lendava in na Prevaljah, kjer proizva-
jamo eno do dva izdelka, teh nihanj ni, saj tam povecanje
obsega proizvodnje farmacevtskih ucinkovin pomeni tudi
povecano porabo surovin.

Tabela 3: Letni masni pretok razlicnih uporabljenih materialov* v tonah3*

2009 t 6.080
2010 t 6.456
2011 t 6.811
2012 t 7.548
2013 t 8.594

Prevalje Lek (skupaj)
7.232 11.467 3.473 28.252
9.015 14.404 3.513 33.388
8.804 16.898 3.858 36.371
9.861 15.707 3.979 37.095
8.177 14.497 4.285 35.552

*  Celotna kolicina vseh nabavljenih materialov v obdobju poroc¢anja, potrebnih za celovito odvijanje proizvodnih procesov do koncnih produktov (vkljucujo¢

embalaZo, a brez upostevanja goriv, vode in tehnoloske opreme).

2.2.3 UCinkovitost materialov

Intenzivna prizadevanja za zmanj$anje porabe surovin na
enoto izdelka so razvidna iz graficnega prikaza ucinkovitosti
rabe vseh surovin. Koli¢ina porabljenih surovin za tono pro-
izvedene ucinkovine oziroma izdelka je zacela upadati po
letu 2010. V letu 2013 smo v primerjavi z letom prej dosegli
ve¢ kot 5 %, v obdobju med letoma 2010 in 2013 pa skoraj
13 % zmanj$anje.

Povecevanje ucinkovite rabe materialov je razvidno iz
grafa 2.

Ucinkovitost rabe materialov v Ljubljani in MengSu je
iz graficnega prikaza slabSe razvidna, predvsem zaradi
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velikega nabora ucinkovin oziroma izdelkov in sprememb
v izdelénem portfelju. Za primerjavo bi bil potreben pregled
po posameznih produktih. Ucinkovitost je $e posebej mo¢no
odvisna od nabora izdelkov v proizvodnji na lokaciji Menges,
kjer so surovine le v manjSi meri vgrajene v produkt in se
ve€inoma uporabljajo zgolj v postopku izdelave konénega
produkta.

S ponovnim pregledom sistema za pridobivanje podatkov
o proizvodni realizaciji farmacevtskih kon¢nih izdelkov na
lokaciji Ljubljana smo v letu 2013 popravili prikaz u¢inkovite
rabe surovin.
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Graf 2: U€inkovitost razlicnih uporabljenih materialov na proizvedeno enoto®* — po lokacijah in skupna
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2.2.4 Trajnostni pristop tudi pri
ravnanju z embalazo®®

Najvedji porabnik embalaze sta lokaciji s proizvodnjo konénih
izdelkov: ljubljanska lokacija z 62 % in prevaljska s 33 %.
Poraba embalaze v Mengsu in Lendavi predstavlja manj
kot 5% celotne embalaze, porabljene v Leku, ¢lanu skupine
Sandoz.

Skladno z Novartisovo politiko trajnostne rabe embalaze in
z zavezujo€o hierarhijo ravnanja z odpadki smo opredelili
osnovna nacela oblikovanja in proizvodnje embalaze:

. I1zbira materialov:

- uporaba materialov z manjsim vplivom na okolje (na-
ravno lahki materiali, materiali iz recikliranih vsebin,
obnovljivih virov, ki se lahko predelajo in ne vsebu-
jejo toksicnih sestavin),

- uporaba manjSega Stevila razlicnih materialov, ki
pa morajo biti reciklabilni.

. Oblikovanije in velikosti pakiranja:

- zmanjSanje skupne teze materialov (tanjsi in lazji
materiali),

- zmanj$anje volumna (manjsi vpliv transporta na okolje),

- zmanj$anje Stevila tipov pakiranja (tudi zdruzevanja
primarne in sekundarne embalaze v eno, poenotenje
pakiranja za razli¢ne potrebe kupcev).

. Naroc¢anje embalaze:

- sodelovanje z okoljsko in druzbeno odgovornimi do-
bavitelji,

- uporaba zgolj okoljsko certificiranih/priporo¢enih
materialov (npr. papir, ki ni beljen na osnovi klora,
certificiran bombaz ...),

- sodelovanije z lokalnimi/regionalnimi dobavitelji emba-
laze (manjSi okoljski vpliv pri transportu).

Rezultati izboljSav v letu 2013:

. Z optimizacijo pakiranja izdelka z ucinkovino fluvasta-
tin smo povrsino pretisnega omota zmanjsali za 25 %,
volumen Skatlice za 20 % in tezo embalaze za 5 %.

. Namesto blistrov smo pri enem izdelku uvedli plasti¢ne
steklenicke in pri tem zmanjS$ali volumen zlozenke
za 50 %. V enakem odstotku pa se je povecala tudi
koli¢ina pakiranj na paleto, kar prinasa tudi okoljsko
optimalnejSo uporabo transporta (manjSa poraba go-
riva, manj CO,).

Sprememba dimenzije pretisnega omota izdelka z u¢inkovino fluvastatin

Stara dimenzija pretisnega omota:
88 x 138 mm

* 25 % zmanjSanje povrsine omota

Nova dimenzija pretisnega omota:
56 x 146 mm

* 20 % zmanjSanje volumna zlozenke

% Glavni kazalnik EMAS | * GRI G4-DMA
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2.2.5 Ucinkovitost rabe vode in
energentov

Ze prej omenjena nihanja zaradi sprememb obsega in sestave
proizvodnje so pretezni vzrok za nihanja tudi pri porabi energije
ter vode po posameznih lokacijah. V Lendavi in na Prevaljah
je proizvodnja enega ali manjSega Stevila izdelkov relativno
stabilna, zato medletna primerjava ustrezno odraza gibanje
tamkajSnje ucinkovitosti porabe vode in energentov. Vzrok za
vecja nihanja na lokacijah Menges$ in Ljubljana je v raznolikem
portfelju. Proizvodnja posameznega izdelka na teh lokacijah pa
je moéneje podvrzena trznim nihanjem.

Kazalniki ucinkovitosti lendavske lokacije ne izkazujejo prave
slike, saj pri poro¢anju upostevamo zgolj koli¢insko realizacijo

Proizvodnje Lendava. Dejavnosti druge enote, Pakimega
centra Lendava pa ne zajemamo, saj ta ne Steje kot proizvod-
nja koncnih oblik. Koli¢inske realizacije Pakirnega centra
namre¢ ne belezimo v enotnem Novartisovem sistemu DMS
(Data Management Sistem), s imer prepreujemo podvajanje
koli¢inskih podatkov. V Lendavi namre¢ pakiramo tudi izdelke
iz drugih Novartisovih lokacij po svetu. Te v sistem DMS po-
roCajo svoje koliCinske realizacije, Ceprav jih pakiramo v
Lendavi. V letu 2013 smo s povec€animi kapacitetami pakirnega
centra sicer porabili tudi ve¢ vode in energije.

V letu 2013 je energetska ucinkovitost na ravni predhodnega
leta.

Tabela 4: Ucinkovitost rabe energentov na proizvedeno enoto®

2009 2.450
2010 GJ/t 2.240
2011 GJft 2.004
2012 GJft 1.697
2013 GJft 1.577

21 3* 720 66 363*
195* 677 53 315*
191* 613 56 302*

197 645 56 303

* Zaradi spremembe podatkov o realizaciji proizvodnje razli¢nih koncnih farmacevtskih izdelkov na lokaciji Ljubljana je prislo do spremembe podatkov za pretekla

leta.

2.2.6 Ukinjanje uporabe nevarnih
hlapnih organskih snovi

Proces filmskega oblaganja tablet pomembno izboljSujemo

z zamenjavo nevarnih hlapnih organskih snovi z manj sko-

dljivimi. S stalnimi ukrepi zmanjSujemo obremenitev okolja
z nevarnimi odpadki in dodatno znizujemo emisije hlapnih

2.3 Energija

organskih snovi v zrak. Na Prevaljah smo nadaljevali Studije
za zamenjavo etanolne faze z vodno v procesu lakiranja,
potem ko smo leta 2011 uporabo metilenklorida v celoti
nadomestili z etanolom. V Ljubljani smo uspesno zakljudili
projekt zamenjave etanolnega lakiranja omeprazola z lakiran-
jem na vodni osnovi. Odobritev spremembe tehnoloSkega
postopka s strani regulatornih organov pri¢akujemo v letu
2014.

2.3.1 Poraba energije

Tabela 5: Celotna poraba energije®

2009 373.855
2010 GJ 388.834
2011 GJ 391.965
2012 GJ 371.988
2013 GJ 382.122

347.466 314.520 60.314 1.096.155
340.136 355.266 58.551 1.142.787
358.339 350.825 60.253 1.161.382
381.552 335.652* 57.434 1.146.626*
387.740 334.561 62.691 1.167.114

* Pri porocanju za leto 2012 v sistemu DMS (Data Management System) je bila ugotovijena in naknadno odpravijena napaka.
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Celotna poraba energije je bila v letu 2013 na vseh lokacijah za
slaba 2 % vecja kot je bila leto prej. Poraba precej zaostaja za
povecanjem proizvodnje v Lendavi, kjer smo z izboljSavami in
ucinkovito rabo dosegli ve¢ kot 7 % izboljSanje, kar je razvidno
iz izraGuna energetske ucinkovitosti (Tabela 4). Poraba energije
na Prevaljah je bila zaradi pove€anja proizvodnih zmogljivosti
sicer vecja, vendar pa z vidika u€inkovite rabe na tono proizvod-
nje ostaja na istem nivoju kot v letu 2012. Lokaciji Ljubljana
in Menges$ sta iz ze omenjenih razlogov (raznolikega portfelja

izdelkov) po ucinkovitosti tezko primerljivi med posameznimi
leti.

V porabljeni energiji ima elektricna energija 42 % delez, v ce-
loti pa jo nabavljamo iz omrezja. V strukturi virov nabavljene
elektrine energije ima najvedji delez energija iz jedrske elek-
trarne, v primerjavi z letom 2012 pa se je za dobra 2 % povecal
tudi delez obnovljivih virov.

Tabela 6: Struktura proizvodnih virov nabavljene elektricne energije

premog in lignit
zemeljski plin
naftni derivati
nedolodljivo
jedrsko gorivo

vodna energija

veter

soncna energija

biomasa

geotermalna energija
odlagaliséni plin

plin iz komunalnih Gistilnih naprav
bioplin

nedolocljivo

Obnovljivi viri 24,07 %

Leto 2013

75,93 %

9,32 %
5,17 %
0,89 %
2,04 %
58,51 %

17,49 %
0,00 %
1,43 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,95 %
4,20 %

100,00 %

Struktura proizvodnih virov nabavljene elektricne energije

1,43 %
2,04% 0,95%
4,20 % 0,89 %
517 %
9,32 %

58,51 %
17,49 %

Na lokaciji Menge$ uporabliamo odpadna topila kot sekun-
darno gorivo za delovanje parnega kotla, ki proizvaja toploto
in paro za tehnoloske namene. Delez obnovljive energije na
lokaciji Lendava znaSa do 1 %, pridobivamo pa jo s sezigom
organskih odpadkov iz fermentacijske proizvodnije.

Jedrsko gorivo
58,51 %

Vodna energija
17,49 %
Premog

9,32 %
Zemeljski plin
5,17 %
Obnovljivi viri energije nedologljivo
4,20 %

TE nedologljivo
2,04 %

Sonéna energija
1,43 %

Bioplin

0,95 %

Naftni derivati
0,89 %

Raba elektri¢ne energije se je v letu 2013 povecala za blizu
5 % v primerjavi z letom prej.
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Tabela 7: Raba elektricne energije

2009 147.061
2010 GJ 154.082
2011 GJ 155.551
2012 GJ 167.994
2013 GJ 189.032

132.126 104.032 24.743 407.962
134.083 115.320 23.376 426.861
140.221 115.898 24111 435.781
152.638 116.215 24.551 461.398
155.394 116.498 25.686 486.610

2.3.2 IzboljSave energetske
uc€inkovitosti®

V Leku, ¢lanu skupine Sandoz, vseskozi pove€ujemo proiz-
vodnjo zahtevnejsih produktov, ki jih proizvajamo v manjsih
koli¢inah a imajo vi§jo dodano vrednost. Narekujejo pa upo-
rabo specialnih tehnik in so tudi energetsko zahtevnejsi.
Zagotavljanje energetske ucinkovitost je zato sestavni del
nasih proizvodnih procesov. O ucinkoviti rabi energije oza-
ves¢amo tudi zaposlene.

V letu 2013 smo izvedli ve¢€ ukrepov za izboljSanje energetske

ucinkovitosti:

. Na lokaciji v MengSu smo izvedli ve¢ izboljSav na raz-
licnih energetskih sistemih, s ¢imer smo prihranili 5.000
GJ energije. Na parnem kotlu smo z implementacijo
sistema za izkoriS¢anje odpadne toplote v procesu od-
plinjevanja ustvarili prihnranek pri porabi zemeljskega
plina. Zamenjali smo vec¢ starih in energetsko potratnih
hladilnih naprav ter izvedli optimizacijo priprave hladne
vode. Z instalacijo vodnega uplinjevalnika duSika smo
odpravili problem kopi¢enja ledu na dusSikovi postaji,
obenem pa prihranili tudi nekaj elektricne energije za
pripravo hladne vode. Tudi zunanjo razsvetljavo smo
zamenijali z energetsko ucinkovitejso.

2.4 Voda

o Na lokaciji Prevalje smo zamenjali adsorberje za Cis-
¢enje organskih topil iz odpadnega procesnega zraka
s sistemom za termi¢no oksidacijo (RTO). Prihranek
energije v vrednosti 10.040 GJ naj bi se v celoti odrazil
v letu 2014. Uspesno smo zakljugili tudi projekt racio-
nalne rabe zunanje razsvetljave z letnim prihrankom
energije 200 GJ.

o Na poslovni stavbi v Ljubljani smo obstojeci absorpcij-
ski hladilni agregat zamenjali z dvema novima, vodno
hlajenima hladilnima agregatoma, ki sta energetsko
ucinkovitejSa in imata precej nizji toplogredni potencial.
Na isti lokaciji smo tudi obnovili in izboljSali energetsko
ucinkovitost strehe na proizvodnem obratu.

o Na lokaciji Lendava je bilo izvedenih ve¢ energetskih
projektov. Z zamenjavo gorilnikov na stacionarni pedi
sezigalnice smo zmanjsali porabo zemeljskega plina.
S projektom izkori§¢anja odpadne toplote zra¢nih kom-
presorjev in njeno integracijo v proces destilacije smo
zmanjsali porabo pare. Letni prihranek celotne energije
znasa 9 %.

Navedeni projekti so prinesli prihranek v skupni vrednosti
57.600 GJ energije, prihranek pa se odraza tudi v 3.455
tonah manjSem izpustu CO, v ozracje.

2.4.1 UCinkovitost rabe vode?*°

Uc¢inkovita raba vode je v ospredju nasih prizadevanj, saj
je voda v farmacevtski industriji nepogresljiv naravni vir.
V Proizvodnji Lendava smo porabo vode na kg izdelka
zmanij$ali kljub povecanju proizvodnje v dveh novih fermen-
torjih. Z vgradnjo sistema za vraCanje odpadne vode v
ponovno uporabo za namene hlajenja smo v letu 2013
pomembno zmanjsali porabo sveze vode, skoraj 55 m®
dnevno.

Poraba vode na kg izdelka na lokaciji Lendava:
J 2011: 6,8 m® celotne vode/kg izdelka
. 2012: 5,8 m® celotne vode/kg izdelka
. 2013: 5,4 m® celotne vode/kg izdelka

% Kazalnik GRI G4-EN6 ‘ “ GRI G4-DMA
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Tabela 8: Poraba vode v 000 m? 4

2009 v 000 m? 1.304
2010 v 000 m? 1.427
2011 v 000 m? 1.333
2012 v 000 m? 1.272
2013 v 000 m? 1.316

1.648 3.394
396 1.679 39 3.541
415 1.502 34 3.284
452 1.409 35 3.168
477 1.452 39 3.284

Na ravni Leka, ¢lana skupine Sandoz, se je ucinkovitost po-
rabe vode zmanjSala za 5 %, predvsem na racun Ze opisanih
dejavnikov (povecanje kapacitet Pakiranega centra v Lendavi,
katerega koli¢inska realizacija se ne upoSteva, spremem-
ba portfelia v Meng8u in izredni dogodek na Prevaljah).

Na lokaciji Menge$ vodo vec¢inoma uporabljamo v tehno-
loSke namene. Iz javnega omrezja je pridobimo le 4 do 6 %,
preostanek (najmanj 94 %) pa iz lastne vrtine (podtalnice).
V tabeli prikazujemo ucinkovitost rabe zgolj onesnazene
vode (brez hladilnih vod).

Tabela 9: U¢inkovitost rabe vode* na proizvedeno enoto*

2009 1177
2010 m3/t 962
2011 mé/t 833
2012 mdft 745
2013 mé/t 772

214 548 31 256
225 500 22 233
217 496 29 237
224 570 31 249

* Do sprememb podatkov za pretekla leta je prislo zaradi spremembe nacina pridobivanja podatkov o doseZeni proizvodnji na lokaciji Ljubljana.

2.4.2 Viri vodne oskrbe?*?

V tehnoloSke namene v Lendavi in MengSu uporabljamo vodo
iz lastnih vrtin, za katere imamo ustrezna vodna dovoljenja mi-
nistrstva za kmetijstvo in okolje.* Izvajamo redne monitoringe
nivojev podzemnih vod, o ¢emer poro¢amo pristojnemu minis-
trstvu. So¢asno z opisanim letnim monitoringom spremljamo v
Mengsu tudi vpliv vodnjaka na raven in smer podzemnih vod.

V prvi polovici leta 2013 je padlo kar za 57 % ve€ padavin kot
zna$a povprecje v tem obdobju, od junija dalje pa je bila slika
obrnjena. Spremljanje nivojev podzemnih vod je jasno poka-
zalo, da so dinami¢ne zaloge Mengeskega polja zelo velike.
Kljub podpovpre¢nim padavinam od junija naprej namre¢ ni
prislo do naglega zniZzevanja nivojev podzemnih vod, temve¢
je bilo to padanje dokaj enakomerno in stalno.

Tabela 10: Koli€ine in viri oskrbe z vodo na lokacijah Menges in Lendava v 000 m?

Iz lastnega CrpaliSca (000 m?) 1.591 1.591 1.432 1.335 1.376
Iz javnega vodovoda (000 m?) 64 94 77 80 81

Iz lastnega CrpaliSca (000 m?) 1.262 1.384 1.325 1.228 1.297
Iz javnega vodovoda (000 m?) 42 46 39 61 58

41 EMAS glavni kazalnik, POR Ol 21, kazalnik GRI G4-EN8 | “ EMAS glavni kazalnik | “® Kazalnik GRI G4-EN8 | “ Vodna dovoljenja &t. 35536-20/2008, 35536-45/2012-5
in 35536-65/2013-8
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2.4.3 Recikliranje in ponovna uporaba*

Reciklirano vodo najveckrat uporabljamo za hlajenje proce-
sov. Pri tem je vodilna lokacija Menges, vendar delez recikli-
rane vode povecujemo tudi na ostalih lokacijah.

V Mengs$u deluje trinivojski sistem hladilnih vod z razliénimi
temperaturnimi rezimi. Voda se tako iz enega sistema
pretoci v sistem z vi§jo temperaturo, del vode (preliv) pa od-
teka v kanalizacijo. Obstojeci nacin zajemanja podatkov ne

2.5 Odpadki

omogoca natanénega izracuna koli¢ine ponovno uporablje-
ne vode, saj te koli¢ine precej nihajo in so odvisne od posa-
meznega procesa. Ocenjujemo, da se priblizno vse hladilne
vode porabijo vsaj dvakrat.

V Lendavi smo pri razsiritvi fermentacijske proizvodnje z
dodatnima fermentorskima posodama upostevali najboljSe
razpolozljive tehnike (NRT), zaradi zaprtih hladilnih krogov
pa je povecanje rabe vodnjaske vode manjSe od povecanja
proizvodnje.

2.5.1 Ravnanje z odpadki“

S spremembo metodologije zajemanja podatkov (glej toc¢ko
1.4.1) je prislo do sprememb v koli¢inah odpadkov za prete-
kla leta. Neposredna primerjava koli¢in v letih 2011 in 2012
s predhodnimi leti zato ni v celoti ustrezna. Primerljivi pa so
podatki za leti 2011 in 2012, pri Eemer je treba upostevati,
da se odpadni micelij ne seziga ve¢ v lastni sezigalnici
in je zato v letu 2012 in 2013 postal predmet porocanja.
Odpadni micelij sicer predstavlja ve¢ kot 97 % vseh odpad-
kov v Lendavi in skoraj 74 % vseh odpadkov v celotnem
Leku, ¢lanu skupine Sandoz. Pretezni del odpadnega mi-
celija predstavlja voda, zato prou€ujemo moznost, da bi
odpadek pred odvozom v bioplinarno centrifugirali in s tem
zmanjsali koli¢ino odpadka ter prihranili na porabi goriva za
transport (posledi¢no zmanjsali tudi izpuste CO,).

Ob neupostevanju biorazgradljivih odpadkov (micelij, odpa-
dna rastlina komarcka, odpadna rastlina ameriskega slamni-
ka, zeleni vrtni odpad) smo v letu 2013 izboljSali u€inkovito
ravnanje z odpadki za skoraj 5 %.

Tabela 11: Koli€¢ina proizvedenih odpadkov v tonah

Zaradi dveh tehnoloSko razlicnih oblik proizvodnje (biofer-
mentativne proizvodnje zdravilnih ucinkovin in pakiranja
konénih oblik zdravil) se v Lendavi sre¢ujemo z razli¢nimi vr-
stami in koli¢inami odpadkov. Z menjavo proizvodov prihaja
pri pakiranju do vecjih koli¢inskih nihanj.

Vec kot 80 % vseh odpadkov v Mengsu predstavljajo nevarni
odpadki, predvsem tekoca odpadna topila in trdni nevarni
odpadki. Deloma jih ponovno uporabimo kot energetski vir,
preostanek pa oddajamo pooblas¢enim druzbam, ki odpad-
ke odstranijo na okoljsko sprejemljiv nacin.

Kljub vec¢jemu obsegu proizvodnje, spremembi struktu-
re proizvodnje in ve€jemu Stevilu zaposlenih se relativne
koli¢ine nenevarnih odpadkov v zadnjih petih letih niso bis-
tveno spremenile.

Za vse v nadaljevanju predstavljene koli¢inske podatke,
kot Ze navedeno, velja, da od leta 2011 navajamo koli¢inske
podatke za odpadke, ki gredo v obdelavo z lokacije.

2009 t 3.343
2010 t 3.801
2011 t 1.432
2012 t 11.374
2013 t 24.258

1.646 5.234 10.796
1.851 4.907 535 11.094
1.800 4.392 590 8.214
2.210 4.904 676 19.164
2.230 4.670 698 31.856
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Graf 3: Koli¢ina odpadkov na tono proizvoda —
uc€inkovitost

Graf 4: Koli€¢ina odpadkov na tono proizvoda —
ucinkovitost / brez upostevanja
odpadnega micelija
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2.5.2 Odstranjevanje nevarnih
odpadkov*’

Na povecanje absolutnih koli¢in nevarnih odpadkov in koli¢in
na enoto proizvoda vplivajo vedji obseg proizvodnje in vedji
delez tehnolosko naprednejsih produktov, ki jih v MengSu
proizvajamo v manjSih koli¢inah z uporabo zahtevnih
tehnik. Z uvajanjem okoljsko naprednih tehnoloskih reSitev
in z ukrepi za zmanjSevanje tovrstnih odpadkov pa to rast
omejujemo.

Na lokaciji Menges predstavljajo od 85 do 95 % vseh nevar-
nih odpadkov nehalogenirana odpadna topila, ki so izredno
Cista in visokoenergetska. MeSanice halogeniranih odpadnih
topil predstavljajo le od 2 do 5 % vseh nevarnih odpadkov

Tabela 12: Koli¢ina nevarnih odpadkov v tonah

v Meng8u. S sosezigom z zemeljskim plinom odstranimo
20 do 30 % letne koli¢ine nehalogeniranih topil. Dobljeno
energijo uporabimo v tehnoloSke namene za pripravo
tehni¢ne pare.

Odpisana zdravila na lokaciji Ljubljana pomenijo vecjo
koli¢ino nevarnih odpadkov, ki pa je zaradi nacina vode-
nja zalog ni mogo¢e zmanjsati. Od leta 2011 intenzivno
lo¢ujemo odpadno embalazo nevarnih snovi (tudi ¢e je ne-
varna snov prisotna zgolj v sledovih) in jo oddajamo v sezig
z energetsko izrabo.

V letu 2013 smo z ukrepi zmanj$ali koli¢ine nevarnih odpad-
kov na vseh lokacijah, razen na ljubljanski. Na ravni Leka je
bila v primerjavi z letom 2012 koli¢ina manjSa za 7 %.

2009 t 2.173
2010 t 2.619
2011 t 783
2012 t 220
2013 t 148

4.380 7.229
529 3.987 21 1 7.346
412 3.416 228 4.839
572 4111 247 5.150
575 3.855 215 4.793
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Graf 5: Koli€¢ina nevarnih odpadkov na tono
proizvoda — ué€inkovitost
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2.5.3 Odstranjevanje nenevarnih
odpadkov*®

V letu 2013 se je koli¢ina meSanih komunalnih odpadkov
zmanjSala za skoraj 5 % v primerjavi z letom prej in kar za
41 % v primerjavi z letom 2010. ZmanjSanje smo dosegli
predvsem z doslednejSim lo€evanjem in sortiranjem, zaradi
Cesar se Se naprej povecujejo koli€¢ine zbrane odpadne
embalaze.

Na lokaciji Menge$ obdelavo biolosko razgradljivih odpadkov
iz proizvodnje soka komarcka in ameriSkega slamnika oddaja-
mo Vv bliZznjo bioplinarno. Podobno, v bioplinarno k zunanjemu
pogodbeniku, oddajamo odpadni micelij na lendavski lokaciji.

Struktura nenevarnih odpadkov se je zaradi preusmeritve
odpadnega micelija v bioplinarno v primerjavi z letom 2011

bistveno spremenila. Delez komunalnih odpadkov je sedaj
samo Se 1 %, delez odpadne embalaze po frakcijah (papir,
plastika, les, kovina, steklo) pa 9 %. Biorazgradljivih odpadkov
iz proizvodnje je zaradi koli¢ine micelija v letu 2013 kar 88 %
(O koli¢ini odpadnega micelija se v letu 2011 ni poroc¢alo, ker
je bil s sezigom odstranjen na lokaciji, v letu 2012 pa smo ga
v bioplinarno zaceli oddajati Sele sredi leta, zato je bila letna
koli¢ina skoraj polovico manj$a kot v letu 2013.). Preostala
2 % pa predstavljajo drugi nenevarni odpadki.

Komunalne odpadke odstranjujemo z odlaganjem, odpadno
embalazo vec¢inoma recikliramo (prek sheme SLOPAK), ena-
ko tudi gradbene odpadke. Biorazgradljive odpadke upora-
bijo v proizvodnji bioplina, ostale nenevarne odpadke pa s
sezigom odstranjujejo pooblas¢ena podjetja.

Tabela 13: Koli¢ina nenevarnih odpadkov po lokacijah v tonah

Lek (nenevarni
odpadki brez

Leto Lendava Ljubljana
2009 t 1.170 1.223
2010 t 1.181 1.322
2011 t 649 1.388
2012 t 11.154 1.637
2013 t 24.110 1.655

Prevalje

Lek (skupaj)

embalaze,

ki se reciklira)

855 320 3.568 2.549
921 324 3.748 2.483
975 362 3.374 1.815
793 430 14.014 12.194
815 483 27.063 25.126

4 Kazalnik GRI G4-EN23
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Graf 6: Koli¢ina nenevarnih odpadkov na tono
proizvoda — u€inkovitost
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2.6 Emisije v zrak®

Dosledno locevanje odpadkov v laboratorijih

2.6.1 Omejevanje emisij v zrak

Sistematiéno merimo in omejujemo emisije v zrak. Lo¢eno
spremljamo toplogredne emisije in emisije iz nepremicnih
naprav, med njimi so osrednjega pomena emisije hlapnih
organskih snovi (HOS) in prahu. Na tehnoloskih napravah
in linijah, kjer je v izstopnem zraku pri¢akovati emisijo hla-
pnih organskih snovi, pradnih delcev ali drugih snovi, so po-
stavljena emisijska merilna mesta. Z njimi merimo vsebnost
snovi in/ali prahu v zraku ter zajemamo vzorce za analizo.
Za vse izmerjene odvode so izdelane predpisane ocene
emisij snovi in/ali prahu.

Za zmanjSevanje emisij organskih snovi uporabljamo
razliéne naprave: za termi¢no oksidacijo plinov, absorberje,
pralnike plinov in druge.

Emisije snovi v zrak iz naprav za proizvodnjo kon¢nih far-
macevtskih izdelkov in uc¢inkovin delimo na emisije hlapnih
organskih spojin (HOS), ki jih vrednotimo v skladu z uredbo
HOS, in emisije snovi, ki jih vrednotimo v skladu z uredbo o
emisijah. Skladnost celotnih emisij HOS z mejno vrednostjo

Nalozbe v okoljske tehnologije

emisij, izrazenih v odstotkih vnosa organskih topil dokazu-
jemo na podlagi rezultatov ob&asnih meritev, bilance topil,
ocene razprSenih emisij in ostalih podatkov. Za nove napra-
ve je mejna vrednost < 5 %, za obstojeCe naprave < 15 %,
emisije HOS v zajetih odpadnih plinih pa ne presegajo mej-
nih koncentracij, ki so 20 mg C/m3. Za obstoje¢o napravo,
ki je opremljena z napravo za ¢iS€enje odpadnih plinov, so
se do konca leta 2013 uporabljale mejne vrednosti (MV) 50
mg C/Nm? pri termiéni oksidaciji odpadnih plinov in 150 mg

C/Nm?@ pri drugih naginih ¢is¢enja odpadnih plinov.

V Leku, ¢lanu skupine Sandoz, vzdrzujemo tudi skladnost
z mejno vrednostjo za celokupni prah, ki znasa 150 mg/m?
oziroma pri masnem pretoku celotnega prahu, ki presega
0,2 kg/h, 20 mg/m3.

Pri napravah za termi¢no oksidacijo emisij, poleg HOS,
izrazenih kot celokupni ogljik (TOC), merimo tudi emisije
dusikovih oksidov in ogljikovega monoksida (MV = 100 mg/
m?). Obratovanje teh naprav po omenjenih parametrih je
prav tako zakonsko skladno.

Na Prevaljah nova naprava za ¢iS¢enje emisij
v zrak

Sirjenje proizvodnje spremljamo s sistematiénimi prizade-
vanji za soasno uvajanje najnovejSe in okolju najprijaz-
nejSe razpoloZljive tehnologije.

Na lokaciji Prevalje smo v letu 2013 obstojeci napravi za
CiSCenje emisij v zrak (adsorberja) nadomestili z ucin-
kovitejSo in bolj ekonomi¢no napravo za obdelavo odpad-
nega zraka iz lakirnih bobnov. Ta sistem za regenerativno
termiéno oksidacijo odpadnega zraka (RTO) obratuje brez
dodajanja zemeljskega plina v zgorevalno komoro Ze pri
koncentracijah 1,2 do 1,5 g topil na m*® odpadnega zraka.

49 EMAS glavni kazalnik, kazalnik GRI G4-EN21, POR Ol 7, POR OI 10
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2.6.2 Emisije pri sezigu in sosezigu

V Lendavi imamo sezigalnico odpadkov, kjer poteka pred-
vsem sezig odpadkov iz proizvodnje na tej lokaciji. S predajo
odpadnega micelija v bioplinarno se je obseg njenega delo-
vanja zmanjSal. Sezig upravljamo prek nadzorno-krmilnega
sistema in stalno merimo parametre dimnih plinov. Nastav-
liene mejne oziroma alarmne vrednosti preprecujejo, da bi
proces seziga odpadkov potekal zunaj dovoljenih meja. S
sezigom odpadkov in zemeljskega plina kot podpornega
goriva pridobivamo tehni¢no paro.

Na lokaciji v Mengsu izvajamo termi¢no oksidacijo hlapov iz
proizvodnje v eni od §tirih kurilnih naprav, ki za primarni vir
energije uporabljajo zemeljski plin. S sosezigom zemeljskega
plina in izredno distih ter visokoenergetskih nehalogeniranih
topil pridobivamo tehni¢no paro. Emisijski monitoring izvajamo
redno na vseh izpustih snovi v zrak. Na napravi za sosezig

Tabela 14: Emisije Zveplovega dioksida (SO,)*'

odpadnih topil smo v letu 2011 zagotovili trajne meritve emisij
parametrov, predpisanih v okoljevarstvenem dovoljenju.

Lokaciji Lendava in Menges$ sta kot upravljavki industrijskih
kompleksov, ki izvajajo eno ali ve¢ dejavnosti iz Uredbe
ES §t.166/2006, obvezani porocati o koli¢inah izpustov ones-
nazeval Evropskemu registru izpustov in prenosov onesna-
zeval (E-PRTR).

2.6.3 Zveplov dioksid (SO,)

Na nasih lokacijah so emisije SO, nastajale v majhnih koli-
¢inah, predvsem v napravah za termi¢no obdelavo hlapnih
organskih spojin. V letih 2011 in 2012 so redni emisijski moni-
toringi na vseh lokacijah pokazali njihovo skoraj ni¢no raven,
tudi v letu 2013 je skupna emisija SO, znaSala pod 10 kg.
Zemeljski plin, tudi po izjavi dobavitelja, prakti¢éno ne vsebuje
zvepla.

Leto Lendava Ljubljana
2009 t 0,11 0,03
2010 t 0,12 0,01
2011 t 0,00 0,01
2012 t 0,00 0,0001
2013 t 0,00 0,0004

Prevalje Lek (skupaj) (Lek) kg SO/t

proizvoda)

0,03 0,00 0,17 0,05
0,00 0,00 0,13 0,04*
0,00 0,00 0,01 0,003*
0,00 0,00 0,0001 0,0000
0,0029 0,006 0,009 0,002

Ucinkovitost

* Sprememba ucinkovitosti za SO, za Lek je nastala zaradi spremenjenih podatkov o koliCinski realizaciji za lokacijo Ljubljana.

Koli¢ine emisij SO, po posameznih letih izhajajo iz podatka o
koncentraciji na posameznih merilnih mestih in ¢asa obrato-
vanja posamezne naprave.

2.6.4 Dusikovi oksidi (NO )>

V Leku, ¢lanu skupine Sandoz, so vir emisij dusikovih
oksidov zlasti naprave za sezig ali sosezig odpadkov, kuril-
ne naprave in v manjSem delu proizvodnja nitrooksina na
lokaciji Menges. Na vseh lokacijah redno poteka emisijski
monitoring.

Tabela 15: Emisije dusikovih oksidov (NO )

Skupna koli¢ina teh emisij je v primerjavi z letom 2012 neko-
liko narasla (za 6 %), vendar ostaja pod zakonsko predpisa-
nimi vrednostmi. ZmanjSanje emisij dusikovih oksidov smo
zabelezili v Ljubljani, v Meng8u in na Prevaljah pa so bile
emisije na ravni predhodnega leta. V Lendavi belezimo rast
emisij za 39 %, ki pa je znotraj merilne variabilnosti samega
procesa.

Leto Lendava Ljubljana
2009 t 10,14 0,78
2010 t 9,14 1,30
2011 t 7,17 1,33
2012 t 7,58 2,33
2013 t 10,57 1,04

Prevalje Lek (skupaj) (Lek) tNO /t

proizvoda)
8,72 1,38 21,02 0,007*
16,36 1,36 28,16 0,009*
15,06 1,40 24,96 0,007*
9,94 1,27 21,12 0,006*
9,35 1,43 22,39 0,006

Uc¢inkovitost

* Sprememba ucinkovitosti za NO, za Lek zaradi spremenjenih podatkov o koli¢inski realizaciji za lokacijo Ljubljana.
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2.6.5 CO, in drugi toplogredni plini>*

Na nasih lokacijah ostajajo viri neposrednih emisij CO,
(GHG1) naslednji: zgorevanje goriva, sezig/predelava gor-
ljivih organskih snovi, proizvodni procesi (npr. fermentacija)
in uporaba sluzbenih avtomobilov.

Podatki za neposredne emisije (GHG1)%® zajemajo tudi:

e didusikov oksid (N,O) v ekvivalentih CO,,%®

J fluorirane ogljikovodike (hidrofluoroogljiki — HFC) v ek-
vivalentih CO, " in

o druge toplogredne pline (metan in drugi) v ekvivalentih
CO, .

V skupino virov neposrednih emisij CO, uvré¢amo tudi ne-
katere druge pline, ki jih uporabljamo ali nastajajo v nasih
procesih.

CO, je uvrSten med vire posrednih toplogrednih plinov
(GHG2) v primerih, ko nastaja kot ekvivalent nabavljeni
elektriéni energiji, dobavljeni toploti in pari na lokacijah, kjer
poteka njihova proizvodnja.

Tabela 16: Ogljikov dioksid in drugi plini, ki prispevajo k uéinku tople grede

Lendava

Ljubljana

.

GHG1 2009 tCO, 11.636 2.371
2010 tCO, 12.071 3.005
2011 tCO, 11.839 3.699
2012 tCO, 10.801 2.928
2013 tCO, 10.774 2.792
GHG2 2009 tCO, 15.153 34.105
2010 tCO, 15.870 33.218
2011 tCO, 16.023 35.117
2012 tCO, 12.438 27.793*
2013 tCO, 5.856 28.122

Ucinkovitost

Prevalje | Lek (skupaj) (Lek) t CO,/t

proizvoda)*

12.310 2.027 28.344 7,8
14.353 1.955 31.384 9,9
15.135 1.999 32.672 8,8
13.484* 1.821 29.034 7,6
13.966 2.053 29.585 7,7
10.715 2.548 62.521 17,2
11.879 2.407 63.374 20,1
11.938 2.482 65.560 17,7
3.870** 816** 44917 11,8
3.382 855 38.215 9,9

*  Sprememba izhaja iz spremembe podatkov o koli¢inski proizvodniji na lokaciji Ljubljana.
** Kolicine za leto 2012 so se popravile zaradi spremembe faktorja s strani dobavitelja elektrike.
*** Podatek je drugacen, kot je v Porocilu o trajnostnem razvoju za leto 2012, zaradi naknadno ugotovijene napake pri vpisu v sistem DMS (Data Management

System).

Zaradi spremembe zakonodaje sta bili lokaciji Lendava in
Menges$ samo $e v letu 2013 vklju€eni v trgovanje z emisij-
skimi kuponi CO,. V skladu z zakonodajo smo o emisijah
zavezani poroCati Ministrstvu za kmetijstvo in okolje ter
placujemo okoljske dajatve za vse stiri lokacije.

Skupna koli¢ina posrednih emisij toplogrednih plinov se je v
letu 2012 in 2013 zmanjSala, predvsem zaradi spremembe
faktorja za izratun CO, iz dobavljene elekiricne energije. Ta
dejavnik je odvisen od strukture nabavljene elektrike in je
izraCunan s strani dobavitelja. Skupna koli¢ina neposrednih
emisij toplogrednih plinov pa se je v primerjavi s prejSnjim le-
tom nekoliko zviSala.

Na lokaciji Menges je poglavitni vir neposrednih emisij CO,
(GHG1) zgorevanje zemeljskega plina (> 90 %) v kurilnih
napravah, k temu pa prispeva tudi proizvodnja tehnolosko
naprednih in energetsko zahtevnejsih izdelkov.

Naras¢anje emisij je med drugim povezano tudi z uvajanjem
zahtevnih novih produktov. Za prednostno nalogo smo si zato
postavili omejevanje teh emisij, predvsem s sistemati¢nim
energetskim upravljanjem, spremembami procesov, uvaja-
njem novih tehnoloskih reSitev v fazi razvoja/prenosa izdelka
ter z vgradnjo energetsko in okoljsko ucinkovitih naprav.
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2.6.6 Lahkohlapne organske spojine
(HOS)>

S sistemati¢nim uvajanjem novosti v tehnoloskih proizvod-
nih procesih zamenjujemo halogenirana topila z nehalo-
genirami. S tem uresnicujemo Novartisova priporo€ila o
uporabi alternativnih topil v proizvodnji. V letu 2013 se je
skupna koli¢ina emisij lahkohlapnih organskih spojin ponov-
no zmanjSala (za nekaj ve¢€ kot 11 %), ucinkovitost na tono
proizvoda pa izrazito izboljSala.

V MengSu deluje naprava za izlo¢anje halogeniranih topil
iz odvodnega zraka z najsodobnejSo tehnologijo kriogene
kondenzacije. Z dokonéno zamenjavo metilenklorida z eta-
nolom se je ze pred tem zmanjSala koli¢ina halogeniranih
topil na Prevaljah.

Tabela 17: Skupne emisije lahkohlapnih organskih spojin

Leto Lendava

Ljubljana

2009 t 24 70
2010 t 25 58
2011 t 24 36
2012 t 23 43
2013 t 24 28

Ucinkovitost

Prevalje Lek (skupaj) (Lek) t HOS/t

proizvoda)

203 2,7 300 0,083*
170 55 258 0,082*
146 6,2 212 0,057*
71 54 142 0,038*
68 58 126 0,033

* Podatek se razlikuje od podatka v porocilu za leto 2012 zaradi uskladitve koli¢inske realizacije na ljubljanski lokaciji.

2.7 Izpusti v vode®®

V javno kanalizacijo odvajamo odpadne vode po tehnolo$kih,
hladilnih in komunalnih vodih. Za tehnoloske odpadne vode
imamo pred izpustom v kanalizacijo na vseh lokacijah egali-
zacijske bazene. Na Prevaljah tehnolosko odpadno vodo tudi
nevtraliziramo.

V hladilno kanalizacijo izpu§¢amo zgolj odpadne vode iz
hladilnih sistemov, za katere ne obstaja moznost onesnazenja
s kontaminanti (Non-Contact Cooling Water). Neonesnazene
hladilne vode odvajamo v povrSinske vode (vodotoke) pov-
sod, kjer je to mozno. Padavinsko odpadno vodo, ki odteka
s streh objektov, odvajamo posredno ali neposredno v vode.

Iz Poro€il o obratovalnem monitoringu odpadnih vod za leto
2013 je razvidno, da z izjemo preseganja temperature v eni
od treh meritev na ljubljanski lokaciji, na nobeni izmed ostalih
lokacij ni ugotovljenih ¢ezmernih obremenitev. Pri navedenem
odstopanju je potrebno upostevati, da je bila v 24 urah najvisja
izmerjena vrednost 41,3 °C in da se vodni tok iz egalizacij-
skega bazena v nadaljevanju zdruzuje z vodnimi tokovi ostalih
odpadnih vod z lokacije, kar pomeni tudi ohlajevanje tempe-
rature obravnavanega vodnega toka. Zakonsko predpisana
mejna vrednost parametra temperatura za izpust v kanali-
zacijo je 40 °C.

POROI9 | ®GRIG4-DMA

2.7.1 Odpadne vode

Varovanje voda pred onesnazevanjem je eno od zahtev-
nejsSih podrocij varstva okolja in pomemben vidik celovi-
tega upravljanja z vodami. Zavedamo se, da onesnazevala
predstavljajo tveganje za zdravje ljudi in okolje, zato
iS¢emo resitve za dosego zastavljenih ciljev na tehni¢no
in stro8kovno ucinkovit nacin.

V Mengs$u in Lendavi predstavljajo odpadne hladilne vode
vec kot 80 % celotne kolic¢ine voda. Njihova raba je v letu
2013 nekoliko narasla, prav tako kot tudi raba tehnoloske
vode (skupaj za nekaj manj kot 4 %).

Neonesnazene odpadne hladilne vode po uporabi odvaja-
mo v vodotok, za kar imamo pridobljena okoljevarstvena
dovoljenja.
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Graf 7: Koli€¢ina odpadnih voda v m?
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Tabela 18: Koli¢ina odpadnih voda po kakovosti in destinaciji izpustov®'

oo enoal | Wenges

Raba hladilne

vode

- neonesnazena
2009 v 000 m?® 1.125 79 1.381 13 2.598
2010 v 000 m3 1.260 55 1.408 11 2.734
2011 v 000 m? 1.170 34 1.243 10 2.457
2012 v 000 m® 1.109 18 1.138 5 2.270
2013 v 000 m3 1.129 35 1.156 5 2.325

Iztok vvodotok v kanalizacijo v vodotok v kanalizacijo

diséenje naCN

Raba tehnoloske

vode - oneshazena
2009 v 000 m?3 180 327 267 23 797
2010 v 000 m? 167 341 271 28 807
2011 v 000 m® 163 381 259 25 828
2012 v 000 m® 163 434 271 30 898
2013 v 000 m? 187 442 296 34 959

Iztok v kanalizacijo v kanalizacijo v kanalizacijo v kanalizacijo v kanalizacijo

éiséenjenaCN ¢&iséenjenaCN &iscenje na CN éiscenje naCN
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Odpadne vode

Preusmeritev iz Kopice v Muro

V proizvodnji Lendava uporabljamo podtalnico za hlajenje
tehnoloskih procesov. Njeno racionalno porabo dosegamo
tako, da jo prek hladilnih sistemov vodimo na ve¢ tempe-
raturnih nivojih. Nastale odpadne hladilne vode so nekon-
taminirane, zato jih po uporabi izpustimo nazaj v naravo.
Pri tem upostevamo, da maksimalna zakonsko dolo¢ena
izpustna temperatura znasa 30 °C.

V letu 2013 smo po pridobitvi vseh dovoljenj zaceli
premescati iztok odpadnih nekontaminiranih hladilnih vod
iz potoka Kopica v vodotok reke Mura. Ocenili smo, da do-
tedaniji iztok v potok ni bil ve¢ primeren zaradi povec¢anih
koli¢in hladilnih vod.

Z izvedbo investicije smo uredili izpust v reko Muro prek
tlaénega voda in obenem locili odvajanje odpadnih hladil-
nih in padavinskih vod. Slednje prek lovilcev olj Se naprej
odvajamo v potok Kopico.

Za tehnoloSke odpadne vode imamo posebno lastno zaprto
kanalizacijo. Odpadne tehnoloske vode predistijo na Cistil-
ni napravi, ki smo jo zgradili leta 2001 skupaj z Obcino
Lendava. V javno kanalizacijsko omrezje odvajamo iz-
kljuéno Lekove sanitarne odpadne vode.

Nova tehnologija CiSCenja

Gradnja preusmeritve izpusta hladilnih vod v Muro

Z ozonom do ¢CistejSih odpadnih vod

Z nalozbo v tehnolo$ko napredno ciS¢enje odpadnih vod
v MengSu smo uresnicevali Sandozovo aktivno okoljsko
politiko, enega od stebrov nase druzbene odgovornosti.
Ponovno smo dokazali, da za varovanje okolja velikokrat
naredimo ve¢, kot od nas zahteva zakonodaja. Vplive
farmacevtskih ucinkovin v odpadnih vodah smo zaceli
proucevati, Se preden je to od nas zahtevala domaca ali
evropska zakonodaja.

Kot je ob zagonu nove ¢istilne naprave v decembru pojasnil
Egidij Capuder, direktor Proizvodnje ucinkovin v Mengsu,
nam je poglobljeno poznavanje kemijskih snovi omogocilo,
da smo raziskali vplive farmacevtskih u€inkovin, ki lahko v
proizvodnem procesu pridejo v odpadne vode. Pri tem smo
pregledali in ovrednotili ekotoksikoloSke podatke za ve¢ sto
ucinkovin, ki jih proizvajamo v Leku, ¢lanu skupine Sandoz.
Nova okoljska pridobitev na lokaciji Menges je tako nap-
redna Ccistilna naprava za odstranjevanje farmacevtskih
ucinkovin iz odpadnih vod s pomog¢jo ozona. S preprosto
tehnologijo ¢iS¢enja z ozonom uginkovito in trajno izlo¢imo
ucinkovine in druge mikropolutante, s kar najmanj vplivi na
okolje. Ozon je namre¢ eden najmocnejSih oksidantov, ki se
je zaradi svojih lastnosti izkazal za izredno ucinkovito sred-
stvo pri €iS€enju odpadnih vod. Tehnologijo odlikujeta tudi
moznost visoke stopnje avtomatizacije in fleksibilnost. Nje-
na dodatna prednost je v tem, da ne zahteva skladiS¢enja
zdravju Skodljivih kemikalij, saj ozon razpade nazaj v kisik.
V procesu ¢CiS€enja prav tako ne nastajajo nevarni stranski
produkti, preostali kisik iz proizvodnje ozona pa lahko upo-
rabimo tudi v drugih proizvodnih procesih.

Ozonator v Mengsu. Pri zagonu Ccistilne naprave so kljuéno viogo odigrali
proizvodni inZeniring in vodja projekta Gorazd Bergant, tehnicni koordinator
iz Proizvodnje Menges$ Marijan Resnik ter JoZe Stopar kot predstavnik eko-
logije in ZVO. Na fotografiji (od leve): JoZe Stopar, Ana Sarec (vodja ZVO
Menges) in Marijan Resnik.




Okolje 41

2.7.2 Fosforne in duSikove spojine,
kemijska potreba po kisiku

Najvedji delez emisij dusikovih spojin, katerih vir je zlasti
fermentacijska proizvodnja, nastaja v Meng$u, sledita mu
Lendava in Ljubljana. Na Prevaljah je koli¢ina emisij dusi-
kovih spojin zanemarljiva, kar je razvidno tudi iz graficnega
prikaza njenega gibanja po lokacijah. Skupna koli¢ina emisij
dusikovih spojin je v letu 2013 narasla za 7,5 %, vendar je Se
vedno za 30 % nizja kot v letu 2011.

Tudi fosfornih spojin nastane najve¢ na lokaciji Menges, niji-
hov vir so ostanki anorganskih snovi. Letne koli¢ine fosfornih
in dusikovih spojin se navajajo po ¢is¢enju v Cistilni napravi,
zato so v veliki meri odvisne od ucinkovitosti ¢iS¢enja odpad-
nih voda. V letu 2013 so nizje za skoraj 18 % in so na ravni
iz leta 2009.

Za oceno onesnazenosti z organskimi necisto¢ami je po-

memben pokazatelj kemijska potreba po kisiku. Ta pokaze

Graf 8: Emisije fosfornih spojin v odpadni vodi®?

na koli¢ino kisika, ki je potrebna za kemijsko oksidacijo
organskega onesnazenja v odpadni vodi. Obremenitvene
meritve kemijske potrebe po kisiku se izvajajo na iztoku
hladilnih odpadnih vod na kanalizacijo. V letu 2013 belezimo
rahlo zviSanje parametra kemijske potrebe po kisiku na
racun lokacije Menges. Prevalje in Ljubljana skupaj prispe-
vata manj kot 2 % celotne onesnazenosti odpadnih voda z
organskimi necisto¢ami.

Kemijska potreba po kisiku, skupne fosforne spojine in skup-
ne dusikove spojine v odpadnih vodah predstavljajo para-
metre za izracun okoljske dajatve. Najvecji, ve€¢ kot 80 %
vpliv je povezan s kemijsko potrebo po kisiku. Fosforjeve in
dusikove spojine predstavljajo vsaka po priblizno 10 % obre-
menitve.

Odpadne vode in vsebnost vseh treh parametrov redno
nadzirajo pooblas&eni izvajalci monitoringa, nadzor izvajajo
tri do Sestkrat letno, odvisno od koli¢ine odpadnih vod na
lokaciji.

Graf 9: Emisije duSikovih spojin v odpadni vodi®®
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Vse bolj poglobljeno poznavanje kemijskih snovi nam je
omogocilo, da smo Se pred zahtevami slovenske zakono-
daje in evropskih direktiv zaceli proucevati vplive farmacev-
tskih ucinkovin. Te lahko zaradi nase dejavnosti pridejo v
odpadne vode, od tu pa prek Cistilnih naprav v povrsinske
vode. EkotoksikoloSke podatke ucinkovin redno pregleduje-
mo, jih ovrednotimo in ustrezno ukrepamo (glej prispevek
"Z ozonom do CdistejSih odpadnih voda" v poglavju 2.7.1).
Sicer je ugotovljeno, da delez farmacevtskih ucinkovin v
vodah le v manjsi meri prihaja iz farmacevtske proizvodnje
in pretezno s strani konénih uporabnikov farmacevtskih
izdelkov.®®
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2.8 Drugi okoljski vplivi

2.8.1 Von;j

Na vseh mestih, kjer bi se lahko pojavil vonj iz industrijske
dejavnosti in postal mote¢ za ljudi, ki Zivijo v neposredni
blizini, name$€amo biofiltre. Taka mesta so npr. nad izrav-
nalnimi bazeni odpadnih vod. Nadzor nad njihovim optimal-
nim delovanjem in kontrolo obremenjenosti odpadnega zra-
ka izvaja Nacionalni laboratorij za zdravje, okolje in hrano iz
Maribora. Okoljska zakonodaja v Sloveniji sicer ne obravna-
va obremenitev z vonjem.

V letu 2013 smo prejeli vpraSanje krajana Preserij glede
neprijetnega vonja, ki naj bi se Siril iz egalizacijskega bazena
v MengS$u. V raziskavi je bilo ugotovljeno, da je bil izvor v
obdelovanju kmetijskih povrsin in ne v Leku, ¢lanu skupine
Sandoz (o tem poro¢amo tudi v poglavju 1.5.3.1).%¢

2.8.2 Prst

PrepreGevanju onesnazenja v prsti dajemo zelo veliko
pozornost, saj so vplivi nanje obi¢ajno nepovratni.

Tabela 19: Raba tal po lokacijah®”

Skladis¢enje Skodljivih snovi in transport sta najpomemb-
nejSa potencialna povzroditelja onesnazevanja prsti, zato
dosledno upostevamo zahteve na teh podrocjih. Redno pre-
verjamo tesnjenje kanalizacijskih sistemov, zlasti tistih s
tehnoloSko odpadno vodo. To je Se zlasti pomembno na lo-
kacijah v Mengsu in Ljubljani, ki lezita na vodovarstvenem
podroCju. Preventivne ukrepe izvajamo tudi v proizvodnih
procesih in pri graditvi objektov.

Konec leta 2013 so bile v slovenski pravni red prenesene
doloc¢be iz evropske direktive o industrijskem onesnazevanju
(IED) iz leta 2010. Ta med drugim uvaja zahtevo za obrato-
valni monitoring onesnazevanja tal, in sicer vsaj enkrat na
10 let, ter sanacijo in povrnitev v prvotno stanje v primeru
ugotovljenega vpliva na kakovost tal po prenehanju obra-
tovanja industrijskega obrata. Pogoji in kriteriji za izdelavo
porocila na osnovi monitoringa na drzavni ravni e niso spre-
jeti, vendar smo na podlagi dobrih praks iz tujine ze priceli
z aktivnostmi za zadovoljitev zahtev na lokaciji Menges.

Sanacijski ukrepi zaradi onesnazenja prsti do sedaj niso bili
potrebni.

Povrsine zelenic v m? 35.141,5
PovrSine objektov — tloris v m? 37.087,5
Povrsina asfalta — ceste, dvoris¢a v m? 45.470
PovrsSina celotne lokacije s parkiris¢i v m? 129.742
Povrsina proizvodne lokacije/proizvod v m?/t 250

I Y T T

104.478 25.504 1.946 167.707
15.703 41.099 7.324 101.213,5
16.482 40.185 9.257 111.340

136.663 121.245 18.527 405.907

564,1 61,5 16,6 105,4

2.8.3 Hrup

Z rednimi meritvami in analizami prepre¢ujemo ter nadzi-
ramo morebitne prekomerne obremenitve okolja s hrupom.
Na nobeni od nasih lokacij ne presegamo dovoljenih vred-
nosti v dnevnem, vecernem in no¢nem c&asu. Poglavitni
prepoznani vir hrupa je proizvodna dejavnost, zlasti delo-
vanje fermentorjev, kompresorskih postaj in prezracevalnih
ter hladilnih naprav. K imisijskim ravnem hrupa prispeva
tudi blizina precej prometnih cest, predvsem na ljubljanski
lokaciji.

V letu 2013 smo prejeli dve pritozbi zaradi hrupa, pritozbi
sta opisani v poglavju 1.5.3.1.

2.8.4 Biodiverziteta®®

V Leku, ¢lanu skupine Sandoz, se zavedamo pomena var-
stva okolja, kar dokazujemo tudi z doslednim izpolnjevanjem
zakonskih zahtev in proaktivnimi ukrepi na podrocju ravna-
nja z odpadki in tehnoloskimi odpadnimi vodami. Ob tem
poskuSamo zmanj$ati morebitne vplive na kvaliteto okolja
ter s tem na biodiverziteto v okolici nasih lokacij. Nasi objekti

se sicer nahajajo na obmocju industrijskih con, kjer ni na-
ravovarstveno pomembnih habitatnih tipov ali zavarovanih
rastlinskih vrst.

2.8.5. Svetlobno onesnazevanje

Obstojeca zakonska uredba o svetlobnem onesnazenju nam
je zastavila velik izziv. Dolo¢a namre¢ zmanj$evanje osvet-
lienosti zunanjih proizvodnih povr$in in parkiriS¢, medtem
ko izpolnjevanje minimalnih pogojev delovnih standardov
narekuje zadostno osvetlienost. Ob upostevanju izsledkov
Studij, ki ugotavljajo dobro pocutje ljudi pri toplejSih barvnih
tonih zunanje razsvetljave, nastanejo zahteve, ki jih v prak-
si le s tezavo zadovoljimo. V Leku, ¢lanu skupine Sandoz,
smo zato za naSe lokacije s pomocjo strokovnjakov izdelali
celovite Studije. Zunanjo razsvetljavo smo sanirali z upora-
bo naprednejSe tehnologije, obenem smo izvedli kompromis
in njeno delovanje zmanj$ali v éasovno omejenem obdobju,
kadar so delovne potrebe manjse.
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2.9 Varnost

2.9.1 Varstvo pred pozarom

V zadnjih treh letih so na podlagi Novartisove in Slovenske
zakonodaje potekale pozarne ureditve objektov na vseh na-
Sih lokacijah. Ureditve so zajemale vgradnjo pozarnih vrat,
tesnjenje prehodov instalacij s pozarno odpornimi materiali,
pokritje sivih con s sistemom avtomatskega javljanja pozara,
varnostno razsvetljavo, vgradnjo pozarnih loput, urejanje
intervencijskih dostopov, izgradnjo hidraninega omrezja
in stabilnih gasilnih sistemov. Zaklju¢ek vseh ureditev s
podrocja varstva pred pozarom so predvidene v naslednjih
dveh letih.

V mesecu pozarne varnosti (v oktobru) so bile na lokacijah
izvedene gasilsko reSevalne vaje z intervencijskimi enota-
mi, ki posredujejo na lokacijah v primeru izrednih dogodkov.
Stevilo prostovoljnih gasilcev se je pove&alo na vseh loka-
cijah. V sklopu delovanja Prostovoljnega industrijskega ga-
silskega drustva Lek je bil izveden osnovni te€aj za gasilca.
Na lokaciji Menge$ smo 20 let staro gasilsko vozilo nado-
mestili z novim gasilskim vozilom in priklopnikom za prevoz
gasilske opreme.

V Mengsu je potekala obseZna takticna gasilska vaja, s katero smo celovito
preverili naso pripravijenost.

V lanskem letu smo imeli dva dogodka (Ljubljana, Menges),
kjer je prislo do tvorbe dima v prostorih. Do dima je prislo
zaradi pregrevanja izolacije na opremi, v drugem primeru pa
zaradi napake na elektri¢ni napeljavi vili¢arja. Poskodb oseb
in objektov ni bilo, nastala je Skoda na opremi.

Na lokaciji Prevalje je 17. septembra priSlo do deflagracije
kontejnerja. Ob dogodku ni bilo poSkodovanih oseb, nastala
pa je materialna skoda. Po dogodku je bila izvedena razis-
kava, kjer je bilo ugotovljeno, da je najverjetnejsi vzrok
dogodka kemijska reakcija. Nastala je povecana koli¢ina
odpadkov, pomembnejSih negativnih vplivov na okolje ni
bilo. Kalijev klavulanat, ki je bil v kontejnerju, je enostav-
no biorazgradljiv, nastale emisije v zrak pa so bile v obli-
ki CO,, CO in NO,. Izvedeni so bili tehnicni ukrepi in spre-
menjeni delovni postopki, s katerimi se prepre€uje ponovitev
dogodka.

2.9.2 Bioloska varnost

Kot bioloSke dejavnike oziroma gensko spremenjene orga-
nizme (GSO) opredeljujemo bioloski material (celi¢ne linije,
mikroorganizmi, mali sesalci), ki ga uporabljamo v laborato-
rijih ali v proizvodnii.

V Leku, ¢lanu skupine Sandoz, rokujemo le z bioloSkimi

dejavniki, uvr§€enimi v 1. in 2. varnostni razred:

J bioloski dejavnik/gensko spremenjeni organizem iz 1.
varnostnega razreda je tisti, za katerega je verjetnost,
da povzroéi bolezni pri ljudeh, minimalna, tveganje, da
se razsiri v okolico, pa zanemarljivo;

o bioloski dejavnik/gensko spremenjeni organizem iz 2.
varnostnega razreda je dejavnik, ki lahko povzro€i bo-
lezni pri ljudeh in je lahko nevaren za delavce; tveganje,
da se razsiri v okolico, je majhno, v vecini primerov pa
je na voljo ucinkovita preventiva ali zdravljenje.

V proizvodnji ravnamo izkljuéno z bioloskimi dejavniki iz
1. varnostnega razreda, za katere imamo izdelane ocene
tveganja. V oceni tveganja upoStevamo tveganje, ki ga
bioloSki material predstavlja za delavca in zadrzevalne
ukrepe s katerimi zmanjSujemo tveganja ter potencialno
izpostavljenost delavcev. Zagotavljamo jim dodatne preven-
tivne ukrepe in bioloSki monitoring za zgodnje prepoznavan-
je morebitnih tezav.

Za zagotavljanje bioloSke varnosti imamo imenovanega
pooblaséenca na ravni druzbe, pooblaséence pa imamo Se
na lokacijah Menge$, Ljubljana in Lendava. Pooblas¢enci
za bioloSko varnost zmanjSujejo potencialno tveganje pri
ravnanju z bioloSkimi dejavniki ter zagotavljajo skladnost s
slovensko zakonodajo in Novartisovimi smernicami. Dolo-
¢ene so tudi osebe, odgovorne za zagotavljanje varnosti
dela z GSO.

V Leku, ¢lanu skupine Sandoz, imamo tudi dvanajstélanski
Odbor za biolosko varnost, ki pregleduje seznam bioloskih
dejavnikov druzbe, preverja pravilnost njihove uvrstitve v
varnostne razrede in s tem pravilnost zadrzevalnih ukrepov
ter potrjuje dolo€ene projekte skladno z oceno tveganja.

V letu 2013 je bila izvedena Siritev zaprtega sistema
Mikrobioloske kontrole v Ljubljani. Prav tako pa smo na
ljubljanski lokaciji uspesno opravili inSpekcijski pregled.

BioloSka zdravila, ki so zaradi zahtevnih raziskav in dol-
gotrajnega razvoja zelo draga, postajajo nepogresljiv del
sodobnega zdravljenja. Pri ponudbi podobnih bioloskih
zdravil je Sandoz pionir v svetu, s svojim delovanjem pa
stremi k cenovni dostopnosti zdravil. Po kakovosti, varno-
sti in u€inkovitosti so podobna bioloska zdravila primerljiva
z referenénimi izdelki. Vsa Sandozova podobna bioloska
zdravila so na voljo tudi bolnikom v Sloveniji.
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Prva Lekova samostojna pooblasCenka za biolosko varnost,

dr. Katarina Rajapakse

Bioloski dejavniki so osnhova nasega razvoja in proizvodnje zdravil

V letu 2013 ste postali Lekova prva samostojna pooblas-

cenka za bioloSko varnost. So se zahteve glede bio-

loSke varnosti v Sloveniji v zadnjih letih spremenile?
Bioloska varnost je v Sloveniji zakonsko urejena ze
od leta 2002, dve leti kasneje pa so bile z uredbo
uvedene tudi odgovorne osebe za bioloSko varnost
v gospodarskih druzbah.

V Leku, ¢lanu skupine Sandoz, je samostojnost delov-
nega mesta in podroc¢ja za bioloSko varnost postala
neizogibna zaradi bliskovitega razvoja enote Biofar-
macevtika. Ta deluje od leta 2002 na lokaciji Menges,
kjer potekajo razvoj, proizvodnja in analitika bioloskih
ucinkovin. V okviru Biofarmacevtike je bilo doslej regist-
riranih kar 8 od 10 Lekovih zaprtih sistemov za delo z
rekombinantnimi tehnologijami. Eden od njih je proiz-
vodni obrat PORT1, vsi ostali so laboratoriji. V teh
zaprtih sistemih potekajo razvoj, optimizacija, pilotni
procesi in analitika rekombinantnih celi¢nih linij ter
njihovih produktov.

Sistem bioloSke varnosti nam zagotavlja potrebno
infrastrukturo in postopke odlo¢anja za varnost ljudi
in okolja pri ravnanju z bioloskim materialom. Moji
primarni nalogi sta osveSc¢anje sodelavcev o varnem
delu in pomo¢ pri razumevanju osnovnih nacel biolos-
ke varnosti pri rokovanju z bioloSkim materialom.
Preventivno delovanje je tudi tu kljuénega pomena.

Katera so Se delovna podrocja Lekovega pooblaséenca

za biolosko varnost?
Odgovorna sem za pregled nad novimi spoznanji in
informacijami o moznih tveganjih pri delu z rekom-
binantnimi tehnologijami. Svetujem pri pripravi ocen
tveganj in drugih dokumentov, vezanih na bioloSko
varnost, kot so nacrti ukrepov za primer nesrece ali
izrednega dogodka pri delu z rekombinantnimi teh-
nologijami. Sooblikujem pisna navodila za delo z
bioloSkim materialom v zaprtem sistemu in skrbim za
usposobljenost sodelavcey, ki prihajajo v stik z njim.
Redno preverjam zadrzevalne ukrepe in opremo ter
poro¢am vodjem laboratorijev o ugotovljenih tezavah
ali napakah.

ZadolZena sem za sodelovanije z regijskim centrom za
obvescanje in za obvescanje javnosti o delu z rekom-
binantnimi tehnologijami. Tu so Se zunanji inSpekcijski
pregledi in notranje presoje, komunikacija z ministr-
stvom za kmetijstvo in okolje, pristojnim za ravnanje
z gensko spremenjenimi organizmi, ter porocanje,
registracije in spremembe zaprtih sistemov za delo z
gensko spremenjenimi organizmi.

V katerih Lekovih procesih je potrebna skrb za bioloSko
varnost?
V Leku, ¢lanu skupine Sandoz, se pri razvoju in
proizvodnji zdravil posluzujemo skoraj izklju¢no kla-
sicne biotehnoloSke proizvodnje ucinkovin, katere
osnova so prav bioloski dejavniki. Mikroorganizmi v
bioreaktorjih proizvajajo antibiotike, biotransformirajo
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molekule in tvorijo Stevilne sekundarne metabolite, ki
jih z eno besedo imenujemo u€inkovine. Na povecanje
ucinkovitosti seva lahko bistveno vplivamo z optimi-
zacijo pogojev, to so na primer hranila, temperatura
in pH, z rekombinantnimi tehnologijami in selekcijo
sevov, s procesi €iS€enja pa vplivamo na izplen pro-
izvedene ucinkovine.

Pri vseh omenjenih dejavnostih so potrebni ukrepi, ki
preprecujejo okuzbe, alergije ali zastrupitve delavcev
in sproS¢anje bioloskih dejavnikov v okolje.

Z ustanovitvijo enote Biofarmacevtika smo v Leku
vstopili na podrocje nove generacije zdravil, ki jih
imenujemo tudi sodobna rekombinantna bioloSka
zdravila.

BioloSka zdravila v primerjavi s klasi¢nimi skoraj nima-
jo stranskih ucinkov in so ucinkovita. Vsi procesi proiz-
vodnje rekombinantnih bioloskih zdravil, ki vkljuujejo
zive celice, torej razvoj sesalskih celi¢nih linij, uporaba
rekombinantne tehnologije in proizvodnja, pa so ne-
izogibno vklju€eni v sistem bioloSke varnosti.

Kako vam pri delu pomagajo izkusnje, ki ste jih pridobili
pri raziskovalnem delu?

Deset let raziskovalnega dela v biomedicini in bio-
tehnologiji doma ter v tujini mi je omogocilo Sirino in
pregled nad Stevilnimi tehnikami, njihovimi pomanijklji-
vostmi ali alternativami, ki jih uporabljamo v Lekovih
zaprtih sistemih. Laboratorij je zame zelo domace
okolje, zato razumem in znam raziskovalcem zastaviti
prava vprasanja, ko je treba oceniti delovni proces in
predvideti potencialne nevarnosti ter moznosti izpos-
tavitve bioloSkemu materialu. In na podlagi tega se-
veda tudi predlagati in sprejeti u¢inkovite ukrepe za
varnost sodelavcev.
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2.9.3 Zagotavljanje varnosti pri
skladis¢enju in distribuciji

2.9.3.1 Skladis¢enje

Z nevarnimi kemikalijami in njihovim skladi§¢enjem v Leku,
¢lanu skupine Sandoz, ravnamo v skladu z zakonskimi zah-
tevami in Novartisovimi smernicami. Vsa skladi§¢a nevarnih
tekocin so prijavljena na resorno ministrstvo, za posamezne
lokacije imamo izdelane tudi naérte ravnanja z nevarnimi
tekoCinami.

Pri zunanjem nadzemnem skladis¢enju nevarnih teko€in v
rezervoarjih zagotavljamo ustrezne zadrzevalne sisteme
za prestrezanje, ki preprecujejo iztekanje tekocine v okolje.
Rezervoariji so opremljeni tako, da je vsak trenutek mozno
ugotoviti morebitno iztekanje.

Kemikalije v proizvodniji, skladi§¢enju in na podrocju ravnan-
ja z odpadki razvr§¢éamo in oznacujemo po sistemu GHS
(Globally Harmonized System). Sistem smo v letu 2013 Se
nadgrajevali.

2.9.3.2 Distribucija®®

V letu 2013 smo z nasih lokacij v Sloveniji odposlali 6.720
posilik konénih izdelkov in ucinkovin v 93 drzav. Nesre¢ pri
transportu nenevarnega in nevarnega blaga ni bilo. V pri-
merjavi z letom prej je masa distribuiranega blaga nekoliko
narasla in je znasala 19.421t (17.816 v letu 2012).

Septembra 2013 so zacele veljati nove EU smernice za
Dobro distribucijsko prakso za zdravila za uporabo v humani
medicini (DDP). Smernice smo v svoje procese distribucije
implementirali pri vseh nacinih transporta.

Pri organiziranju mednarodnega cestnega transporta smo
nadaljevali koncept "Control Tower" poslovnega modela v
organizaciji DHL Belgija. Z optimizacijo transportnih stroSkov,
predvsem z dobrim planiranjem odprem in izkoriS¢enostjo
vozil, smo dosegli zastavljene prihranke.

Lekovi sistemi za zdravje, varnost in okolje

Pri letalskem transportu smo s partnerjem DHL Global For-
warding-om uspes$no nadgrajevali sodelovanje in izvedli tudi
dve delavnici, kjer smo se osredotocili na kvaliteto izvedene
transportne storitve vezane na nove DDP smernice.

Pri pomorskem transportu je bil lokalno izveden redni letni
natecaj, pri katerem smo dosegli dolo¢ene prihranke.

Trend prehoda iz letalskega na pomorski in cestni transport
se bo nadaljeval tudi v letu 2014, s €imer se znizujejo stroski
in zagotavlja kvalitetnejSa storitev z vidika DDP.

2.9.4 Kemijska varnost

V Leku, ¢lanu skupine Sandoz, zagotavljamo v laboratorijih
in v proizvodnji farmacevtskih u¢inkovin ter konénih izdelkov
varno delo s kemikalijami. O nevarnih lastnostih kemika-
lij zaposlene obveS¢amo v skladu z zakonodajnimi zahte-
vami s podroc¢ja ravnanja s kemikalijami in z Novartisovimi
smernicami. Z upostevanjem vrste tehnologije v proizvodnji
in postopkov uporabe kemikalij v laboratorijih ocenjujemo
tveganja ter doloCamo tehni¢ne in organizacijske ukrepe
za njihovo varno uporabo. Vpeljan imamo sistem zbiranja
podatkov o prometu s kemikalijami, ki so predmet zakono-
dajnega porocanja, sistem priprave registracijskih dosjejev
za registracije strateskih surovin (intermediatov) po uredbi
o registraciji, evalvaciji, avtorizaciji in omejevanju kemikalij
(REACH) ter sistem oznacevanja GHS (Globally Harmoni-
sed System) za potrebe proizvodnje in nasih kupcev farma-
cevtskih u€inkovin.

Z vidika toksikologije in farmakologije doloéamo mejne
vrednosti izpostavljenosti za farmacevtske ucinkovine in
strateSke intermediate. S pomocjo dolocitve mejnih vred-
nosti izpostavljenosti in po izvedenih meritvah v delovhem
okolju dolo¢imo ustrezne tehni¢ne in organizacijske ukrepe.

Organiziranost, kadri in izobrazevanje na podrocju zdravja, varnosti in okolja

Sluzba ZVO

Sluzbo ZVO sestavljajo predstavnik vodstva za zdravje,
varnost in okolje (direktor) in pooblas¢ene osebe za posa-
mezna strokovna podroc¢ja. Te so po pooblastilih uprave
odgovorne za skladnost strokovnega podrocja z zakono-
dajo Republike Slovenije in s standardi Novartisa/Sando-
za, za zastopanje Leka na strokovnem podrocju, vodenje
inSpekcij, izvedbo obcasnih internih presoj in spremljanje
realizacije korektivnih ukrepov, za svetovanije ter strokovno
pomoc pri izvajanju preventivnih ukrepov na lokacijah, ka-
kor tudi za obvescanje vodstva o prepoznanem tveganju.

% POR Ol 22, kazalnik GRI G4-EN30, G4-DMA

Oddelek ZVO

Sistem ZVO je uveljavljen na vseh Stirih lokacijah druzbe
Lek v Sloveniji. Vloge, odgovornosti in pooblastila na
podroc¢ju ZVO so dolocene po organizacijski strukturi in
funkcijski organiziranosti. Na lokacijah, kjer deluje ve¢
razlicnih enot, poteka delovanje po nacelu gostitelj-gost,
kar omogoca enotne standarde ZVO na celotni loka-
ciji. Enako nacelo velja za naSe pogodbene partnerje.
Gostitelj je najvecja enota z ustrezno organizacijo ZVO.
Na lokaciji postavlja interne standarde, ki veljajo tudi za
goste.
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Slika 1: Shematski prikaz organiziranosti ZVO

Ekspertna podrocja ZVO Ekspertna podrocja
Varnost in zdravje pri delu — Varnost pred ionizirajo¢imi sevanji
Kemijska varnost — --+ Varstvo pred pozarom

Varstvo okolja — Bioloska varnost

Medicina dela Transport nevarnega blaga

BCM* / NEM** — I— Protieksplozijska zas¢ita
Varovanje — Energetski menedzment

Zasdita in reSevanje —

yA'o) yA'[o) yA'o] rA'[o)

ZVo

Trdni izdelki Sterilni izdelki Penicilinski Proizvodnja Antiinfektivi
izdelki Menges
Razvoj l— Podporne funkcije l— Kakovost Kakovost Kakovost
Oskrba Biofarmacevtika Pakirni center
Kakovost Razvoj u€inkovin Cistilna naprava
Linex Lendava

* BCM: zagotavijanje trajnostnega poslovanja (Business Continuity Management)
** NEM: ravnanje v izrednih razmerah (Novartis Emergency Management)

Usposobljenost vseh zaposlenih za obvladovanje vidikov organiziranost ZVO. S tem namenom deluje pobuda
Z\VO pri delu zagotavljamo z izobrazevanjem. Oddelek ZVO Re:act. Ta ustvarja priloznosti za zaposlene na vseh

letno nacrtuje izobrazevanja v sodelovanju z vodii in priprav- lokacijah, da se izkazejo tudi z majhnimi idejami, ki pa
lja vsebine za katalog izobrazevanj v treh sklopih: uvajanje, jim lahko veliko pomenijo, vplivajo na njihovo pocutje,
kontinuirano izobrazevanije in izobraZevanje za napredovanje. prihranijo ¢as, naravne vire ter vplivajo na varnost in

Spodbujamo tudi neposredno povezovanje zaposlenih v kakovost.
razlicnih vlogah, funkcijah in enotah, ki presega formalno

Tim ZVO Prevalje Tim ZVO Lendava
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Ocena vplivov na okolje in obvladovanje
tveganj na podrocju ZVO

Lek, ¢lan skupine Sandoz, ima skladno z zakonskimi
zahtevami na vseh svojih lokacijah pridobljena okolje-
varstvena dovoljenja za obratovanje (glej Skladnost z
zakonodajo in s standardi).

Nacrtovanje vsakega posega s predvidenimi vplivi na
okolje obsega tudi predhodno oceno vplivov in sprejem-
ljivosti obremenitev. Pri tem so upoStevani uzakonjena
okoljska izhodis¢a, podatki iz javnih virov, monitoringov
in Studij pooblas¢enih ustanoyv, pa tudi obstojece stanje in
obremenjenost okolja, predvidene emisije iz na¢rtovane
dejavnosti in veljavni okoljevarstveni predpisi. Vplivi po-
sameznega posega so ocenjeni po okoljskih dejavnikih,
logeno za &as gradnje in obratovanja. Ce so prepoznani
vplivi na okolje, so predlagani omilitveni ukrepi.

Po dolo¢ilih Uredbe o preprecevanju vecjih nesrec in
zmanijSevanju njihovih posledic (Uradni list RS, &t. 71/08
in 105/10) se Lek, ¢lan skupine Sandoz, z izjemo obra-
ta v MengsSu, uvrSs¢a med nepomembne vire tveganja.
Za proizvodni obrat v MengS8u, ki sodi predvsem zaradi
prisotnosti vnetljivih snovi na lokaciji med vire manjSega
tveganja za okolje, smo prepoznali dejansko in pri¢a-
kovano navzocnost nevarnih snovi. Z nacrtovanimi
ukrepi ob nepredvidljivih dogodkih, katerih posledica so
lahko vecje emisije, pozar ali eksplozija, in z ukrepi za
odzivanje smo storili vse potrebno za preprecitev vedjih
nesre¢. Na Ministrstvo za kmetijstvo in okolje smo
kot obrat manj$ega tveganja vlozili viogo za pridobitev
okoljevarstvenega dovoljenja. Rok za pridobitev dovol-
jenja je do konca leta 2015, v prednostni obravnavi so
vloge virov vecjega tveganja.

Ukrepi za prepreCevanje in zmanj$evanje
tvegan;

Za ocenjevanje tveganj uporabljamo razlicne metode.
Izbira najustreznejSe je odvisna od njene primernosti za
podrocje ocenjevanja in usposobljenosti sodelavcev.

Izdelujemo ocene tveganj za:

. nabor tveganj lokacij (Risk Portfolio),

. oceno tveganja delovnih mest (Workplace Health
Risk Assessment — WHRA),

U investicijske projekte: s prednostno uporabo metode
ocenjevanja tveganj Zurich Hazard Analysis (ZHA)
ali metode Hazard and Operabilitiy Study (HAZOP
Study) v fazi kvalifikacij projekta,

J objekte in proizvodne linije: Zurich Hazard Analysis
(ZHA) ali procesne ocene tveganja Process Risk
Assesment (PRORA),

L uvajanje novih izdelkov in proizvodne procese:
procesna ocena tveganja (PRORA),

U ocenjevanje tveganj, povezanih s kakovostjo izdelkov:
prednostna uporaba metode FMEA.

Nabor tveganj sluzi vodstvu za pregled nad vecjimi tvega-
nji na podrocju ZVO in stopnjo njihovega obvladovanja na

posameznih lokacijah, v posameznih drzavah, poslovnih
skupinah in celotni korporaciji.

Razvoj in priprava nabora tveganj potekata v treh stop-

njah:

o ocena tveganj in priprava nabora tveganj za posa-
mezne lokacije,

J priprava nabora tveganj za Lek d.d. (Slovenija) in
Sandoz,

o letni pregled nabora tveganj za poslovne skupine na
ravni korporacije.

V letu 2013 smo izvedli vse zahtevane aktivnosti na
podrocju upravljanja tveganj, skladno z Novartisovimi
smernicami na podrocju zdravja, varnosti in okolja (ZVO).
Pozorno smo prepoznavali tveganja na podro¢ju ZVO
pri izvajanju nase dejavnosti in procesov. Na tej osnovi
smo izvajali ukrepe za omejevanje tveganj na najmanjso
mozno mero, kot so izogibanje potencialnim nevarnostim,
zmanjSevanje nevarnosti, omejevanje moznosti izpostav-
lianja nevarnostim in ukrepi za ublazitev negativnih posle-
dic nevarnega dogodka, v primeru, da bi do tega prislo.

Na podroc¢ju ZVO smo imeli v letu 2013 en incident na
Prevaljah, o ¢emer poro¢amo v tocki 2.9.1.

Vidiki ZVO in sistem spremljanja dosezkov

Skladno z Novartisovimi smernicami smo okoljske vidi-
ke razsirili na t. i. vidike ZVO. Za posamezno ekspertno
podrocje jih izdelamo po predlogu pooblaséene osebe,
za vsako lokacijo posebej. Poleg okoljskih vidikov ima-
mo tako tudi vidike s podrocja zdravja in varnosti pri delu,
kemijske varnosti, varstva pred pozarom, eksplozijske
varnosti, bioloSke varnosti in drugo.

Standardni nabor vidikov za posamezno ekspertno
podrocje opredeli vodja ekspertnega podrocja. Odgovor-
pomanjkljivosti (gap analize), presoje (interne, Novartisove),
inSpekcije, pritozbe, nevarne pojave in skoraj dogodke.
Vidiki so ovrednoteni ob upostevanju kriterijev skladnosti
z zakonodajo, ekonomiko poslovanja in ugledom druzbe
ter po metodologiji tvegan;.

Na osnovi ugotovitev iz registra vidikov se opredelijo ko-
rektivni ukrepi, cilji in programi dela. Revizije registra vidi-
kov ZVO se odvijajo najmanj enkrat letno ali ob njihovih
bistvenih spremembah zaradi sprememb notranjega ali
zunanjega okolja. Sluzijo kot podlaga za izdelavo Risk
Portfolia, pripravo planov, programov dela in aktivnosti ter
postavitev osebnih ciljev odgovornih oseb.

Pri delu spostujemo zakonske in druge zahteve, kar do-
kazujemo z uspesSno izvedenimi notranjimi in zunanjimi
presojami, inSpekcijskimi pregledi, monitoringi na pod-
ro¢ju vod, zraka, hrupa in z veljavnimi okoljevarstvenimi
dovoljeniji.

V letu 2013 so bile izvedene zunanje presoje skladnosti s
standardoma 1SO 14001:2004, BS OHSAS 18001:2007
ter presoja po uredbi EMAS.
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Izvedli smo notranje presoje sluzbe ZVO, ki so nacrtovane
na letni ravni. Soc¢asno smo opravili tudi notranje presoje
po standardih ISO 14001:2004 in OHSAS 18001:2007.
Notranje Novartisove in Sandozove presoje so obseznejSe
in zajemajo vsa podroc¢ja ZVO na delu lokacije in na vseh
podrocjih delovanja: varovanje okolja, varnost in zdravje pri
delu, kemijsko varnost, varstvo pred pozari, bioloSko var-
nost, protieksplozijsko zas¢ito in ravnanje v primeru nesre¢
(BCM in NEM). Pogostost teh presoj je odvisna od narave
proizvodnje, presoje na lokacijah s proizvodnjo ucinkovin
se izvajajo na vsaki dve do tri leta, na lokacijah s proizvod-
njo farmacevtskih izdelkov pa vsaka tri do Stiri leta. Tudi te
presoje VkljuCujejo zahteve standardov ISO 14001:2004,
OHSAS 18001:2007 in uredbe EMAS. Rezultati notranjih
presoj v letu 2013 so pokazali na visoko usklajenost naSega
delovanja z zahtevami zakonodaje in notranjih ter zunanjih
standardov na vseh podrocjih. Korektivne ukrepe smo sproti
izvajali.

Ovrednotenje okoljske uspesnosti glede na nase splosne in
posamezne cilje je del postopka vodstvenega pregleda.

V letu 2013 smo izpolnili temeljno zahtevo sistema EMAS
po preverjanju izpolnjevanja dolocil Uredbe. Od okoljskega
preveritelja smo pridobili izjavo, da delujemo v skladu z vel-
javnimi zakonskimi zahtevami v zvezi z okoljem. Prav tako,
da podatki in informacije iz okoljske izjave podajajo zanes-
ljivo, verodostojno in pravilno sliko o vseh dejavnostih orga-
nizacije za vse Lekove lokacije. Skladno z Novartisovo in
Sandozovo politiko smo zavezani k stalnemu izboljSevanju
okoljske uspesnosti, pri ¢emer upoStevamo programe v
lokalnem in nacionalnem okolju.

Metodologija poro¢anja

V Leku, ¢lanu skupine Sandoz, uporabljamo metodologijo
poro¢anja, ki nam omogoca spremljanje absolutnih ka-
zalnikov in trendov za posamezne kriticne vidike varstva
okolja ter varnosti in zdravja pri delu.

Podatke s podrocja ZVO zbiramo, vpisujemo, preverjamo
in potrjujemo znotraj enotnega Novartisovega sistema

poro¢anja Data Management System (DMS), kar zago-
tavlja njihovo transparentnost in primerljivost. Pogostost
poroc¢anja je odvisna od pomembnosti podatka, lahko je
mesecno, Cetrtletno ali letno. Zbrani podatki so podlaga
za zakonsko zahtevano poro¢anje ministrstvom in osta-
lim zainteresiranim deleznikom, enkrat letno pa so pred-
met pregleda sistema okoljskega ravnanja po sistemu
ISO 14001:2004 s strani najviSjega vodstva organizacije.

3. Delo

3.1 Kadrovska politika™

Nas$a kadrovska politika postavlja ljudi v srediS¢e celotnega
poslovanja druzbe ("Vse se vrti okoli ljudi"). Ob njih pa izpos-
tavlja tri nacela: "Sodelovanje. Razvoj. Odli¢nost." Prednost-
na naloga kadrovske politike je oblikovanje procesov in oro-
dij ter sistemov s podrocja kadrovanja. Razvoju talentov in
nacrtovanju nasledstev, nagrajevanju dosezkov, ustreznemu
organizacijskemu razvoju in izobrazevanju posvec¢a veliko
pozornost. Pri tem nenehno skrbi, da so vsi procesi izve-
deni profesionalno in skladni s standardi. Podpira temeljne
poslovne usmeritve, ki so bile v letu poro€anja naravnane
k visoki stopnji inovativnosti, rasti in izboljSevanju produk-
tivnosti.

° GRI G4-DMA, kazalnik GRI G4-LA16

V Leku, ¢lanu skupine Sandoz, gradimo delovno okolje, ki
ponuja strokovne in osebne izzive. Ustvarjalno in dinami¢no
delo je njegova temeljna znacilnost in obenem edinstvena
priloznost v slovenskem prostoru za delo v mednarodnih
razvojnih in raziskovalnih timih na podrocju farmacije.

V letu 2013 je bilo v teku 8 delovnopravnih postopkov zoper
Lek, na novo so bile vlozene 4 tozbe, ostali postopki se na-
daljujejo iz leta 2012.
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Zaposlovanje

Lek, najuglednejsi delodajalec v letu 2013

Lek, ¢lan skupine Sandoz, je osvojil priznanje za naj-
uglednejSega delodajalca med farmacevtskimi druzbami
v Sloveniji in priznanje NajuglednejSi delodajalec 2013 v
Sloveniji. Slednje ima posebno tezo, saj so ugled nase
druzbe in zazelenost podjetja kot potencialnega delodajal-
ca potrdili iskalci zaposlitve sami. Zaposlitveni portal Moje-
Delo.com, ki podeljuje priznanje, je namrec ze Cetrti¢ izve-
del obsezno raziskavo med vec kot tiso¢ kandidati na trgu
dela, Lek, ¢lan skupine Sandoz, pa se je tudi v prejSnjih
uvrs§¢al med najuglednejse.

Mag. Vojmir Urlep, predsednik uprave Leka, ¢lana sku-
pine Sandoz, je izpostavil pomen priznanja, saj je dober
le odgovoren delodajalec, ugledna podjetja pa privabljajo
kakovosten kader, kar je klju¢en dejavnik uspeha v zelo
konkuren¢éni farmacevtski industriji, ki temelji na znanju.
Samo Ros, direktor Kadrov in élan uprave v Leku, ¢lanu
skupine Sandoz, je poudaril: “Nagrada potrjuje, da ustvar-
jamo delovno okolje, ki motivira zaposlene in spodbuja nji-
hovo kreativnost. Kot del ene najvecjih svetovnih farma-
cevitskih druzb omogocamo nasim zaposlenim razvoj ka-
riere v mednarodnem prostoru, veliko vlagamo v njihov
osebni in profesionalni razvoj."

V Leku, ¢lanu skupine Sandoz, kot je razvidno iz priCujo¢ega
poroCila o trajnostnem razvoju druzbe, spodbujamo tudi
zdrav nacin zivljenja nasih zaposlenih, vklju¢ujoce in raz-

Regijski BioCamp 2013

noliko delovno okolje, posebno pozornost namenjamo
razvoju kariere Zensk in usklajevanju zasebnega ter
poklicnega Zivljenja.

Vojmir Urlep, predsednik uprave Leka, in Samo Ros, direktor Kadrov (levo) na
podelitvi nagrade Najuglednejsi delodajalec

Sodobne tehnologije za dostopne terapije

Kako povecevati dostopnost do zdravil, je vprasanje, ki za-
poslene v Skupini Sandoz navdihuje pri vsakdanjem delu.
Odgovore nanj je na tretiem Regijskem BioCampu 2013,
ki smo ga organizirali v Ljubljani, iskalo tudi 35 najboljsih
in najbolj perspektivnih dodiplomskih ter podiplomskih
Studentov naravoslovnih znanosti regije Alpe-Adria.

Udelezenci tega edinstvenega mednarodnega dogodka
v Sloveniji pripravijo Studijo primera in pri tem prenasajo
pridobljeno znanje v prakti¢éno delo, s ¢imer prispevajo k
povezovanju znanosti in gospodarstva. Med timskim reSe-
vanjem naloge se namre¢ ukvarjajo tudi s poslovnimi vidi-
ki reSitve. Tretji Regijski BioCamp je potekal pod naslovno
temo Sodobne tehnologije za dostopne terapije.

V tekmovalnem delu sta se najbolje izkazala Patricia Wild-
berger z Instituta za biotehnologijo in biokemijski inZzeniring
Univerze v Gradcu in Gasper Pustovrh z Biotehniske fa-
kultete Univerze v Ljubljani. Za nagrado sta se udelezila
svetovnega Novartisovega BioCampa 2013 v Baslu v
Svici. Patricia Wildberger je v Ljubljani prezivela dva izjem-
no lepa dneva. "Regijski BioCamp je bil odlicna izkusnja.
Predavanja in ogledi so bili zelo zanimivi, delovanje far-
maceviske industrije smo si lahko ogledali resni¢no cisto
od blizu in spoznali, kaksni so kljucni izzivi te industrije
danes in v prihodnje. Veselilo me je tudi delo v ekipi, vsak

posameznik je prihajal z drugega podrocja in skupaj smo
sestavili odlicen tim, ki je svoje delo uspesno opravil," je
Se povedala. Tudi drugi zmagovalec, Gasper Pustovrh,
je bil nad Regijskim BioCampom navdusen in vesel svoje-
ga dosezka. Udelezence dogodka, ki odpira vrata novemu
znanju in inovativnemu razmisljanju, je nagovoril tudi mi-
nister za izobrazevanje, znanost in Sport dr. Jernej Pikalo.

UdeleZenci Regijskega BioCampa 2013
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3.2 Zaposlovanje

3.2.1 Stevilo zaposlenih po naginu
zaposlitve in pogodbi o zaposlitvi”

Delez zensk med zaposlenimi je ob koncu leta 2013 zna$al
45 % in je ostal na enaki ravni kot leto prej. Zaposlitev za
nedolo¢en ¢as s polnim delovnim ¢asom je ob koncu leta
imelo 91,4% zaposlenih (leto prej 86,8 %), 64 zaposlenih
ali 8,6 % pa za dolo¢en ¢as (10,9 % v 2012). S skrajSanim
delovnim ¢asom je delalo 2,2 % vseh zaposlenih, kar je
priblizno enak delez kot leto prej (2,3 %).

3.2.2 Delez zaposlenih po kolektivni
pogodbi”

Zaposlenost po kolektivni pogodbi ostaja na ravni preteklih
letin je 99 %.

3.2.3 Obveznosti iz pokojninskega
nacrta™
Dodatno pokojninsko zavarovanje (ll. pokojninski steber)

svojim zaposlenim omogo¢amo vse od leta 2001, in sicer
v maksimalnem znesku. V kolektivnho dodatno pokojninsko

zavarovanje je bila tedaj vklju¢ena vecina zaposlenih, ob
koncu leta 2013 pa je njihov delez znasal 84,98 %. Osnova
za izraCun premije je 5,844 % bruto place.

3.2.4 Proces zaposlovanja in delez
lokalnega kadra v viSjem
menedzmentu’™

Zaposlene iz drugih drzav sprejemamo na podlagi ustaljene
korporacijske prakse in priporo€il Evropske unije. Odlocitve
glede zaposlovanja sprejemamo le na osnovi elementov
povezanih z zaposlitvijo, s ¢imer uresniCujemo nacela raz-
nolikosti, enakih moznosti in postenega ravnanja. Osnovna
pla¢a zaposlenega je odvisna od stopnje izobrazbe in drugih
elementov povezanih z delovnim mestom ter ni odvisna
od spola ali lokacije.”” Delez lokalnega kadra v viSjem
menedzmentu (sestavljajo ga direktorji enot in ¢lani uprave)
je nekoliko visji kot leto prej in znasa 91% (90 % v letu 2012).

3.2.5 StarSevski dopust’™

Do starSevskega varstva je upraviCen vsak zaposleni, ki
izpolnjuje pogoje po zakonu o starSevskem varstvu in
druzinskih prejemkih.

Stevilo zaposlenih, ki so izkoristili starsevski dopust

Delez zaposlenih, ki so se vrnili po starSevskem dopustu
Stevilo zaposlenih, ki so se po star§evskem dopustu
vrili na delovno mesto

Delez zaposlenih, ki so se po starSevskem dopustu
vrnili na delovno mesto

Stevilo zaposlenih, ki so se vrnili po starsevskem dopustu

108
90 98 1 88
97 % 91 % 94 %
90 98 188
97 % 91 % 94%

3.3 Zdravje in varnost pri delu

3.3.1 Pogostost izostankov zaposlenih
zaradi nezgod pri delu””

Evidentirali smo eno nezgodo nasega sodelavca, ki je zah-
tevala bolnisko odsotnost. V 15 delovnih nezgodah je bila
poskodba tak$na, da je zahtevala zdravnisko oskrbo, ki je
presegala nudenje prve pomoci. Od tega se je 9 takSnih
poskodb pripetilo Lekovim sodelavcem, 4 zaposlenim preko
agencij za zaposlovanje, v dveh primerih sta se poskodovala
Studenta. V letu 2013 sta se skupno pripetili dve nezgodi pri
delu, zaradi katerih so bili poskodovanci v bolniSkem stalezu.
Poleg Lekovega zaposlenega se je ena takSna poskodba
zgodila pogodbenemu izvajalcu. Skupno $tevilo nezgod (not-
ranji in zunanji sodelavci), ki so zahtevale bolniski stalez, se
je tako zmanjSalo (leto prej so bile 4 evidentirane nezgode).

3.3.2 Spremljanje nezgod pri delu’®

V celotnem Novartisu, prav tako tudi v Leku, ¢lanu skupine
Sandoz, sta varnost in zdravje pri delu dolgoro€no naravna-
na, njun cilj pa sta preventivno delovanje in Sirjenje varne-
ga vedenja. Vsako delovno nezgodo zaposlenih analizira-
mo ze vrsto let. Pri tem uporabljamo kazalnika LTIR — Lost
Time Injury and lliness Rate (pogostost nezgod pri delu z
bolniskim stalezem in bolezni v zvezi z delom z bolniSkim
stalezem) in TRCR - Total Recordable Case Rate (vklju¢ene
nezgode pri delu in bolezni v zvezi z delom z bolniskim
stalezem in nezgode pri delu ter bolezni v zvezi z delom,
katerih zdravstvena oskrba preseze kriterije prve pomoci —
sodelavec se po zdravstveni oskrbi vrne v delovno okolje).
Kazalnika sta izra¢unana kot Stevilo primerov na 200.000 ur
z upostevanjem Stevila opravljenih ur.

7 Razkritje G4-10, kazalnik G4-LA1 \ 72 Razkritie GRI G4-11 \ 7 Kazalnik GRI G4-EC3 \ 74 Kazalnik GRI EC6 \ 75 Kazalnik GRI G4-LA13 \ 76 Kazalnik GRI G4-LA3
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Formuli za izradun sta:

LTIR = Stevilo nezgod pri delu (nezgoda in/ali bolezen v zve-
zi z delom; koriS€enje bolniSkega staleza) x 200.000 / Stevilo
opravljenih ur.

TRCR = Stevilo vseh nezgod na delu (presezena prva po-
moc¢) x 200.000 / Stevilo opravljenih ur.

Pri spremljanju nezgod belezimo tudi nevarne pojave in
skoraj dogodke. V enotah, kjer je prisotno povec¢ano tvegan-
je, izvajamo vodstvene varnostne obhode in varnostne
sestanke. V primeru lazjih nezgod spodbujamo sistem al-
ternativnih del, za katera se posameznik odlo¢i samostoj-
no. Najpogostejsi vzroki poskodb so zdrsi, spotiki in padci.
Z raziskavami nezgod preko analize TapRooT ugotavljamo,
da bi se lahko Stevilo nezgod zmanj$alo s primernejsSo var-
nostno kulturo oziroma pazljivejSim ravnanjem zaposlenih.

Tabela 20: Kazalnik LTIR (Lost Time Injury and lliness Rate)

2009 0,00 0,09
2010 0,00 0,00
2011 0,52 0,00
2012 0,48 0,00
2013 0,00 0,00

0,40 0,00 0,15
0,40 0,00 0,10
0,00 0,00 0,05
0,00 0,00 0,05
0,17 0,00 0,04

Tabela 21: Kazalnik TRCR (Total Recordable Case Rate)

2009 0,62 1,86
2010 0,00 0,51
2011 1,04 0,16
2012 0,97 0,14
2013 0,00 0,42

3,03 0,65 1,47
1,99 0,69 0,86
0,39 1,49 0,39
0,74 0,00 0,35
0,52 0,00 0,38

Graf 11: Letni pregled Stevila delovnih nezgod LTIR in TRCR za obdobje 2009-2013

Letni pregled Stevila delovnih nezgod
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Stopnja izgubljenih delovnih dni (LWDR - Lost Time
Work-Day Rate)™ opredeljuje bolniSki stalez zaposlenih in
posledico delovnih nezgod. Formula za izra¢un kazalnika je
naslednja: LWDR = Stevilo izgubljenih dni x 200.000/5tevilo
opravljenih ur.

79 Kazalnik GRI G4-LA6

Varnost na delovnem mestu

Kazalnik LWDR je v letu 2013 za Lek dosegel vrednost 0,75,
kar je najnizja vrednost doslej. Trend znizevanja vrednosti ka-
zalnika smo belezZili vseskozi od leta 2008, razen v letu 2012.
Takrat je bila vrednost 2,77 in je bila posledica tezje delovne
nezgode, ki je zahtevala daljSo bolniSko odsotnost z dela.

51
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Graf 12: Vrednost kazalnika LWDR
(Lost Time Work-Day Rate) za Lek
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Indeks pogostosti IP

Indeks pogostosti IP za nezgode, pri katerih je bil evidentiran
bolniski stalez, je dosegel vrednost 0,2.

Izraunan je po naslednji enacbi:

§t. poskodb pri delu* x 1.000.000

Indeks pogostosti: IP =
§t. opravljenih ur

Veliko pozornosti posve¢amo zagotavljanju celovite varnosti,
saj lahko le na tak nacin nadaljujemo uspesno zmanjSevanje
Stevila delovnih nezgod.

Pri obravnavi delovnih nezgod spremljamo tudi primere, pri
katerih je bila nudena prva pomo¢ in se je sodelavec vril
v delovno okolje, kar nam omogoca celovitejSi pregled in
raziskanost delovnih nezgod. Lazje nezgode so spodbuda
za nadaljnje preventivne aktivnosti, s katerimi preprec¢ujemo
nezgode v naSem delovnem okolju. Belezimo visoko $tevilo
prijavljenih primerov prve pomoci (> 40), kar je mogoce pri-
pisati doslednemu sistemu porocanja o lazjih nezgodah in
uresni¢evanju nasih smernic za krepitev varnostne kulture.
K tem sodijo aktivnosti vseh sodelavcev za zmanjSevanije
tveganj za nastanek nezgod in drugih incidentov, izvajanje
varnostnih obhodov, varnostnih sestankov in aktivho sodelo-
vanje izvajalca medicine dela pri vseh nezgodah v delovnem
okolju.

8 Kazalnik GRI G4-LA6

Graf 13: Razvrstitev vzrokov nastanka nezgod
(LTIR in TRCR) za leto 2013
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Graf 14: Razvrstitev delovnih nezgod
(LTIR, TRCR) glede na spol
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3.3.3 Absentizem?®

Delez bolniske odsotnosti je znasal 3,97 % in se je v pri-
merjavi z letom prej nekoliko povecal (3,6 % v letu 2012).
Pri moskih je delez zna$al 2,86 %, pri zenskah pa 4,83 %. Za
izra€un, ki temelji na podlagi ur odsotnosti, Stevilo delovnih
ur odsotnih zaposlenih delimo s fondom ur enote.
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3.3.4 Pogostost izostankov z dela
zunanjih izvajalcev zaradi
poskodb pri delu

V letu 2013 smo evidentirali 4 primere nezgod zunanjih
pogodbenih izvajalceyv, kar je enako kot v prejsnjih dveh letih
in manj kot v letu 2010 (7 primerov).

Poskodbe zunanijih izvajalceyv, ki izvajajo predvsem gradbiséno-
vzdrzevalna dela, so posledica nezadostnih ukrepov varovan-
ja pred padcem z viSine in neprevidnosti pri delu z orodjem.
Njihovoravnanjein preventivno delovanje poskusamoizboljSati
z varnostnimi obhodi, usposabljanjem in ozave$¢anjem.

3.3.5 Stevilo nesred s smrtnim izidom?’

Nesre¢ s smrtnim izidom med zaposlenimi in zunanjimi iz-
vajalci ni bilo.

3.3.6 Pogostost (stopnja) poklicnih
bolezni®

V Leku, ¢lanu skupine Sandoz, do sedaj ni bilo prepoznanih
in potrjenih poklicnih bolezni. Pri odkrivanju teh, ocenjevaniju

tveganj in ugotavljanju obremenitev sodelujemo s pogodbe-
nimi izvajalci medicine dela.

3.3.7 Program promocije zdravja®

Obveznosti delodajalca glede zagotavljanja zdravja pri delu
in promocije zdravja na delovnem mestu so doloene v
samem Zakonu o varnosti in zdravju pri delu (ZVZD-1).
Od delodajalca zakon zahteva razvoj celovite preventivne
politike, v katero spadajo tudi programi promocije zdravja
na delovnem mestu. Promocija zdravja v Leku, €lanu skupi-
ne Sandoz, je proces, ki zaposlenim omogoc¢a nadzor nad
svojim zdraviem in pomeni skupno prizadevanje druzbe
in delavcev za izboljSanje njihovega zdravja ter dobrega
pocutja.

Program "Zivim Zdravo", ki ga izvajamo, je pobuda za
izboljSanje zdravja nasih sodelavcev in poteka v okviru ce-
lotne skupine Novartis po vsem svetu. Njen namen je spod-
bujati zdrav nadin Zivljenja, izmenjavati znanje in izkuSnje
ter prepreCevati poSkodbe in bolezni, ki bi lahko vplivale
na osebno in poklicno Zivljenje zaposlenih. Oblikovan je na
podlagi ocen tveganj posameznih delovnih mest, porodil
obdobnih zdravniskih pregledov in individualnih zdravniskih
spriceval.

Program "Zivim Zdravo" temelji na $tirih stebrih

IZBERI

IZBERI — izbiranje
zdravih zivil in primerno
prehranjevanje za ohran-

€ ciBay

GIBAJ — povecevanje
telesne dejavnosti.

janje dobre forme tako
doma kot na delovnem
mestu/predavanja o

uravnotezeni prehrani.

Pricakovane koristi

Delavci, ki delajo v izboljSanem delovnem okolju, so bolj

zdravi in bolj motivirani.

Posledi¢no lahko pri¢akujemo:

o vecjo odpornost zaposlenih (zaposleni ohranjajo in
krepijo svoje zdravje),

o zadovoljstvo zaposlenih,

J zmanjSevanje in lazje obvladanje negativnih posledic
stresa,

o zmanjSanje dejavnikov tveganja, kot so visok krvni
pritisk, povi§an krvni sladkor in holesterol, ki vodijo v
vecjo obolevnost za bolezni srca in ozilja, debelost, di-
abetes;

J manj odsotnosti z dela (absentizma),

. vi§jo kakovost izdelkov in storitev,

J vedji ugled organizacije.

Q© 1zmER

IZMERI — poznavanije
vrednosti najpomemb-
nejsih kazalnikov
zdravja.

@ OBVLADUJ

OBVLADUJ — nudenje
podpore zaposlenim /
predavanja o
obvladovanju stresa.

V okviru pobude "Zivim zdravo" smo izvedli $tevilne aktiv-
nosti. V obdobju 2011-2013 smo tako v programe zdrav-
stvenega okrevanja vkljucili 198 zaposlenih, medtem ko se
jih je vodene vadbe udelezilo 686. Od tega je 651 zaposle-
nih opravilo tudi zdravstveno testiranje, kjer se je ugotavljalo
sposobnost kardiovaskularnega sistema (cikloergometrija),
spirometrija, EKG, analiza strukture telesa, krvni tlak in vred-
nost holesterola, trigliceridov in krvnega sladkorja.

V programu preventivhega zdravstvenega cepljenja je bilo v
letu 2013 proti klopnemu meningoencefalitisu cepljenih 518
ali 17 % vseh Lekovih zaposlenih (308 Ljubljana, 95 Men-
ges, 28 Prevalje in 87 Lendava), proti sezonski gripi pa 168
oziroma 5,6 % vseh Lekovih zaposlenih (72 Ljubljana, 76
Menges, 12 Prevalje in 7 Lendava).

8 POR Ol 1 in POR Ol 3, kazalnik GRI G4-LA6 ‘ 8 POR Ol 4, kazalnik GRI G4-LA6 ‘ 8 GRI G4-DMA
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V letu 2013 so bile v globalni projekt GCC (Global Corporate
Challenge) vkljuCene vse Lekove lokacije. Projekt zapos-
lene spodbuja h gibanju z napravico, ki Steje korake. Vsi
vklju€eni zaposleni so skupaj naredili 127.329 km oziroma
198.965.605 korakov (povprec¢no dnevno 14.033 v Ljubljani,

Teden zdravega zZivljenja

20.914 v Lendavi, 17.118 v Mengsu in 19.397 na Prevaljah).
77 % GCC udelezenceyv je sporocilo, da jim je projekt spre-
menil pogled na lastno skrb za zdravje v pozitivnem smislu.

Za dobro pocutje so nemalokrat potrebni
le drobni koraki

Novartis namenja velik poudarek promociji zdravega nacina
zivljenja med zaposlenimi z Zeljo, da z raznolikimi moznostmi
in pobudami pritegne kar najve¢ sodelavcev. V letu 2013 se
je v globalno pobudo Zivim zdravo vkljugilo kar 95 odstotkov
zaposlenih. K pobudi sodi tudi vsakoletni Teden zdravega
nacina zivljenja, ki se mu je pridruzilo 2.400 sodelavcev z
vseh lokacij.

Zaveznica naSih prizadevanj za Sirjenje zdravega nacina
zivljenja, nekdanja vrhunska biatlonska Sportnica Petra Majdic,
je za zaposlene na vseh lokacijah pripravila tec¢aj nordijske hoje
v sodelovanju s profesionalnima instruktorjema. Za ohran-
janje zdravja so prav tako pomembni preventivni zdravstve-
ni pregledi. Zaposlenim smo omogocili meritve glezenjskega
indeksa za preventivno odkrivanje arterijskih bolezni v nogah
in test s tumorskimi oznacevalci za odkrivanje rakavih spre-
memb na prostati. Odziv je bil precejSen, saj smo na lokacijah
Ljubljana, Menges in Lendava izmerili 203 glezenjske indekse
ter testirali 124 vzorcev krvi za PSA markerje.

Nasi zaposleni so se v okviru Tedna zdravega nacina Zivijenja udeleZli tecaja
nordijske hoje.

Potekale so meritve kijucnih kazalnikov zdravja, med njimi gleZenjskega
indeksa.

Se dvema vidnima dejavnikoma skrbi za zdravje smo se po-
svetili v sodelovanju z zdravnico in Sportnico Nado Rotovnik
Kozjek, dr. med. V predstavitvah, ki so pozela zanimanje za-
poslenih, je svetovala pri skrbi za raznoliko in uravnotezeno
prehrano.

"Vsak posameznik je skrbnik lastnega zdravja, odgovornost
delodajalca pa je, da zaposlene spodbuja k skrbi za zdrav-
je, saj se zdravi in sprosceni zaposleni laZje soocajo z izzivi
tako na delovnem mestu kot tudi v zasebnem Zivljenju," je
ob letoSnjem Tednu zdravega nacina zivljenja dejal Robert
Hribar, direktor Zdravja, varnosti in okolja v Leku, ¢lanu sku-
pine Sandoz. "Veseli me, da so gibanje, zdrava prehrana in
skrb za dobro pocutje tudi letos za nekaj dni zavzeli Lekove
prostore. Program je bil ponovno zasnovan tako, da k skrbi
za zdravje zaposlenih pristopamo celostno. Posebno pozor-
nost smo namenili sodelavcem v proizvodnji, zato smo prog-
ram aktivnosti v Tednu zdravega nacina Zivijenja prilagodili
njihovemu delovnemu urniku."
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Lekovi sistemi za zdravje, varnost in okolje

Krepitev varnostne kulture je ena nasih kljuénih nalog.
K temu prispeva tudi delo vodstvenega odbora varnosti in
zdravja pri delu (t.i. Safety Board), ki redno spremlja ak-
tualne dogodke in sprejema pobude za preventivne aktiv-
nosti. Podpora najviSjega vodstva zagotavlja dovzetnost
za pobude in potrjuje celovito vpletenost organizacije v
zmanjSevanje nezgod.

IzboljSanje varnostne kulture se kaze v kontinuiranem
trendu zmanjSevanja Stevila nezgod pri delu.

Informacije o varnosti in zdravju pri delu smo Sirili tudi
v letu 2013. Analize raziskav nezgod in skoraj dogod-
kov smo podprli s seznanjenjem z vzroki in ukrepi za
preprecevanje nezgod v podobnih delovnih okoljih. V eno-
tah s povecanim tveganjem smo nadaljevali vodstvene
varnostne obhode in varnostne sestanke.

Tudi v letu 2013 smo sodelavce k aktivnejSemu in bolj
zdravemu Zivljenjskemu slogu spodbuijali s Programom
promocije zdravja in Novartisovo pobudo Zivim zdravo.

V programu promocije zdravja smo sodelavcem omogodili
preventivna aktivna okrevanja s posebnimi programi za
ohranjanje zdravja, vodeno vadbo in vklju€itvijo v pro-
grame cepljenja, npr. proti sezonski gripi in klopnemu
meningoencefalitisu. Program smo obogatili z meritvami
zdravstvenih kazalnikov t.i. gleZzenjski indeks in meritve
tumorskih markerjev PSA pri moski populaciji.

V letu 2013 smo na podrocju varnosti, zdravja in okolja

organizirali:

. redna periodi¢na izobrazevanja na podrocju varno-
sti in zdravja pri delu ter varstva pred pozarom za
zaposlene;

o redna izobrazevanja o vzpostavitvi in ohranjanju
varnostne kulture (Behaviour Based Safety — BBS)
za novozaposlene in vodje;

U delavnice z raznovrstnih podrocij varnosti in zdravja
pri delu npr. industrijske higiene, raziskav nezgod,
procesnih tveganj idr.;

o cilina izobrazevanja v posameznih organizacijskih
enotah o varnosti in zdravju pri delu, varnostni kul-
turi, kemijski varnosti, varstvu pred pozarom in NEM
(Novartis Emergency Management) kot integralnem
delu BCM (Business Continuity Management);

o taktiCne gasilske vaje, skladne s portfeljem tveganja,
na katerih smo preverjali odzive ekip za zascito in
reSevanje, njihovo opremljenost in ravnanje v pri-
meru nepredvidljivih dogodkov;

o evakuacijske vaje s prakti¢nimi poskusi gasenja; in

o redno letno usposabljanje iz prve pomogi.

Preprecevanje nezgod na delovnem
mestu

Neustrezno vedenje ter nevarne prakse zelimo prepoznati
in prepreciti s preventivnim ravnanjem. Hitro ukrepanje
zmanjSuje resnost nezgod in skoraj dogodkov. S tem
namenom izboljSujemo sistem takojSnjega poro€anja in
temeljitin analiz ter vklju€evanje pristojnih notranjih in zu-
nanjih sluzb, kot so skupina za nudenje prve pomocdi,
zdravnik medicine dela in druge. Krepimo tudi preventiv-
ne aktivnosti, vkljuéno z varnostnimi obhodi in sestanki,
varnostnimi svetovanji, analizami delovnih nezgod, komu-
nikacijo in ocenjevanjem tveganj.
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3.4 Usposabljanje in izobrazevanje

|lzobrazevanje zaposlenih

Ze 11. priznanje TOP 10

Priznanje TOP 10 IzobraZevalni management 2013 potrjuje
kakovostnasega sistemaizobrazevanja. Nagrada je namen-
jena desetim podjetjem v Sloveniji, ki so v preteklem letu
najvec in najbolj sistematicno vlagala v izobrazevanje za-
poslenih. Podeljuje jo Planet GV v sodelovanju z Institutom
za izobrazevalni management Sofos.

Mag. Jasna Kos, vodja izobrazevanja v Leku, ¢lanu sku-
pine Sandoz, je ob prejemu priznanja poudarila: "Enajstic
smo se uvrstili med deset najboljsih podjetij v Sloveniji,
ki najvec in najbolj skrbijo za razvoj kadrov. To dokazuje,
kako zelo so za nase podjetie pomembna neprestana in
sistematicna vlaganja v usposabljanje in izpopolnjevanje
zaposlenih. Kultura znanja in ucenja je vtkana v vse pore
nasega podjetja."

V Leku, ¢lanu skupine Sandoz, dajemo prednost izobra-
Zevanju s podrocij kakovosti in regulative, vodenja in
upravljanja ter strokovnih znanj. V zadnjem ¢asu ve¢ po-
zornosti namenjamo izobrazevanju o skladnosti in integri-
teti ter izobrazevanju vodij z internimi programi. Spodbu-
jamo tudi razvoj naprednih oblik u¢enja, vkljuéno s samo-
izobraZzevanjem in e-u¢enjem.

3.4.1 Povprec¢no letno Stevilo ur
izobrazevanja na zaposlenega
po kategorijah zaposlenih®

Obseg izobraZzevanja se ze nekaj let zapored povecuje.
V primerjavi z letom prej se je tako povpre¢no Stevilo ur
izobrazevanja na zaposlenega povecalo za skoraj 4 %.
Zaposleni so se povprec¢no izobrazevali 4,63 dneva v letu,
skupaj z obveznim izobrazevanjem na delovhem mestu pa
6,99 dneva.

Tabela 22: Povprecno Stevilo ur izobrazevanja/
zaposlenega

Stevilo ur na
zaposlenega

40,07 54,32 56,36

Lek, ¢lan skupine Sandoz, je tudi v letu 2013 zaposlenim
omogocal, da ob delu nadgrajujejo stopnjo formalne izobraz-
be. Skupno se je ob delu izobraZevalo 5 % zaposlenih, kar je
na enaki ravni kot leto prej. V dodiplomskem izobrazevanju
je bilo ob podpori podjetja udelezenih 71 zaposlenih, na po-
diplomskem Studiju pa 82, najve¢ na podrocjih biotehnolo-
gije, biomedicine in kemije.

8¢ Kazalnik GRI G4-LA9

Mag. Jasna Kos, vodja izobraZevanja v Leku, clanu skupine Sandoz

3.4.2 Izobrazevanje po izobrazevalnih
podrocjih

Najve¢ izobrazevalnih ur smo v letu 2013 posvetili kako-
vosti (22 %), vodenju in upravljanju (18 %) ter tujim jezikom
(18 %). Po Stevilu udelezencev so bila v ospredju ekspertna
znanja (41 %), sledita jim podrogji kakovosti (27 %) in vodenja
in upravljanja (16 %).
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Graf 15: Udelezenci izobrazevanj v letu 2013 po izobrazevalnih podro¢jih
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Informacije o farmacevtskih izdelkih® so predpisane z
Zakonom o zdravilih. O lastnostih in delovanju zdravil stro-
kovno javnost v Sloveniji obve§€amo na podlagi povzetka
znacilnosti zdravila, odobrenega s strani Javne agencije za
zdravila in medicinske pripomocke (JAZMP). Konénega kup-
ca obves¢amo prek navodil za uporabo, v katerih odprto in
transparentno sporo¢amo pomembne informacije o varnosti
in ucinkovitosti zdravil, odmerjanju ter administrativne infor-
macije. Podobno velja tudi za zdravila brez recepta.

Obvescanje o zdravilih je skladno tudi z Novartisovo politi-
ko promocijskih praks, ki je v ve¢ primerih restriktivnejsa od

Razvoj poslovanja

slovenske zakonodaje. Vse informacije, ki jih posredujemo,
so tako podprte z razumnimi znanstvenimi dokazi. Se zlasti
to velja za informacije, povezane z varnostjo, kot so kontrain-
dikacije, opozorila, navzkrizno delovanje zdravil ipd. Uporab-
nikom so v lekarnah in zdravstvenih ustanovah na voljo tudi
razli¢na brezplacna informativna gradiva in strokovni nasveti
na nasih spletnih straneh www.lek.si.

Kljuéne terapeviske skupine zdravil, ki jih razvijamo, proizva-
jamo in trzimo, so nastete v poglavju 1.3.2.

Vodilni pri uvajanju novih izdelkov

Lek, ¢lan skupine Sandoz, je vodilna Sandozova lokacija
pri uvajanju novih izdelkov. V letu 2013 smo na trgih po
vsem svetu namre¢ izvedli ve¢ kot 1.300 lansiranj novih
izdelkov. To je 36 odstotkov vseh Sandozovih novih lan-
siranj. Med njimi je kar 20 zahtevnih patentnih lansiranj
v razliéne drzave sveta.

Spostovanje predpisov o informacijah o izdelkih®
In8pekcijski organ pri JAZMP je v letu 2013 zoper Lek uvedel
en prekrskovni postopek, ki pa je bil v nadaljevanju ustavljen
zaradi pomanjkanja dokazov o ocitanem prekrsku.

Prakse merjenja zadovoljstva uporabnikov®
Za pridobitev vpogleda v zadovoljstvo strokovne javnosti

smo organizirali vrsto strokovnih srecanj. Na podlagi povrat-
nih informacij s strani udelezencev se je ponovno izkazalo,
da Lek, ¢lan skupine Sandoz, uziva visok ugled med
strokovno javnostjo in da je ta z naSim naborom zdravil za-
dovoljna. Mnenjska raziskava o farmacevtskih druzbah v
letu 2013 ni bila opravljena.

% GRI G4-DMA ‘ % Kazalnik GRI G4-PR3 ‘ 87 Kazalnik GRI G4-PR4 ‘ % Kazalnik GRI G4-PR5
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Porocilo o trajnostnem razvoju druzbe Lek d.d. za leto 2013

Spostovanje pravil, standardov in prostovoljnih kodek-
sov s podrocja trznega komuniciranja, vkljuéno z ogla-
Sevanjem, promocijami in sponzorstvi®®

Pri oglasevanju zdravil se ravnamo po Pravilniku o oglase-
vanju zdravil (Uradni list RS, §t. 105/2008, 105/2010, precis-
¢eno besedilo, veljavno od 8. 1. 2011) in interni SP3 — Politiki
oglaSevanja zdravil. Spostovanje predpisov preverjamo z
vnaprej$njo odobritvijo vseh promocijskih aktivnosti.

V letu 2013 ni bilo primerov nespoStovanja pravil, standardov
in prostovoljnih kodeksov s podrocja trznega komuniciranja,
vkljuéno z oglasevanjem, promocijami ali sponzorstvi. S strani
JAZMP ni stekel noben postopek zaradi oglaSevanja zdravila,
ki bi krsilo Pravilnik o oglasevanju zdravil. Sponzorstev, pove-
zanih s promocijo zdravil, ni bilo. Pri korporativnih pokrovitelj-
stvih ni bilo primerov nespostovanja predpisov.

5. Clovekove pravice in varstvo

konkurence®

Poslovanje druzbe Lek, ¢lanice skupine Sandoz, bistveno zaz-
namuje Kodeks ravnanja, ki opredeljuje nacela eticnega in
odgovornega odlo¢anja. Kodeks ureja naso odgovornost do
druzbe in okolja ter skladnost nasega dela z zakonodajo in
dobro poslovno prakso. Predstavlja temelj za zaupanje nasih
kljuénih deleznikov: bolnikov, zaposlenih, delni¢arjev, zdravst-
venih partnerjev in druzbe.

Na podrocju skladnosti naSega delovanja veliko pozornost
posve¢amo rednemu in sprotnemu izobrazevanju nasih za-

L ekove zvezde

poslenih. V letu 2013 smo ponovno za vse zaposlene orga-
nizirali elektronsko izobrazevanje iz Kodeksa ravnanj in pri
tem dosegli 99,7 % udelezbo. Skoraj vsi zaposleni smo tako
osvezili svoje poznavanje enostavnih in vsakomur razumljivih
nacel skladnega poslovanja ter potrdili njihovo uveljavljanje v
vsakdanjem delovanju. Kodeks ravnanja je skupaj s politikami
in smernicami druzbe vodilo vsem zaposlenim, saj ima lahko
vsaka njegova krsitev mocan vpliv na ugled druzbe.®'

Nagradili smo sodelavce, ki so vzor drugim

Tudi v letu 2013 smo izbrali najboljSe sodelavce, ki so se v
prejSnjem letu najbolj izkazali po svojih vrednotah in veden-
ju, prenasanju znanja na sodelavce in udejanjanju raznoli-
kosti ter vkljucenosti. Priznanja je letos prejelo 17 posamez-
nikov, podelili pa smo tudi 6 nagrad za izjemne dosezke
ter nagrade za inovativnost, prima preboj, prima resitev in
prvi¢ tudi za prima vodjo.

Druzina Lekovih zvezd se je povecala za 40 izjemnih
sodelavcev.

Preprecevanje korupcije in zagotavljanje skladnosti z zakono-
dajo ter predpisi urejajo Novartisova globalna politika in nasi
interni akti. Standarde uveljavljamo tudi v razmerjih s tretjimi
strankami. Na podlagi Smernic za tretje stranke vzpostavlja-
mo in ohranjamo poslovne odnose z nasimi poslovni partnerii,
ki upostevajo in izvajajo enake standarde kot Novartisovi za-
posleni in njegove druzbe.

VkljuéujoCe delovno okolje gradimo s postenim, enakoprav-
nim in spoétljivim ravnanjem z zaposlenimi. Ti lahko v svo-
jem delovnem okolju celovito prispevajo ne glede na svoje
poreklo. Kodeks ravnanja izrecno prepoveduje vse oblike
diskriminacije zaposlenih glede na osebnostne lastnosti, k
¢emur sodijo drzavljanstvo, spol, starost, narodnost, vera,
spolna usmerjenost ali invalidnost. Raznolikost in posebnosti
nadih zaposlenih kot posameznikov so bogastvo in prednost

Lansirni tim Oskrbe je bil nagrajen v kategoriji za iziemne poslovne doseZke.

nase druzbe ter vir ustvarjalnosti nasih timov. Povezujejo nas
z naSimi bolniki in kupci ter so po naSem prepri¢anju pogoj
za medsebojno razumevanije in uspesno poslovanje. Izrazito
vklju€ujoce delovno okolje oblikujemo tudi s pobudo Raznoli-
kost in vklju€enost, ki je mo¢no prerasla zaetno Novartisovo
pobudo za vkljuevanje zensk.

V druzbi Lek, ¢lanu skupine Sandoz, zavra¢amo vse oblike
otroskega, prisilnega ali obveznega dela.

V Sloveniji v letu 2013 nismo obravnavali nobenega primera
diskriminacije ali kakrdnegakoli zahtevka za odpravo krsitev
iz tega naslova.®

Druzba prav tako ni bila vklju¢ena v noben postopek zaradi
omejevanja konkurence oziroma krsitve zakonodaje.®®

8 Kazalnik GRI G4-PR7 ‘ % Razkritje G4-56, kazalnik GRI G4-DMA ‘ 9! Kazalnik GRI G4-HR2 ‘ 9 Kazalnik GRI G4-HR3 ‘ 9 Kazalnik GRI G4-SO7
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6. Dobavitel}i®

6.1 Nabavna politika

Nabavo blaga in storitev sistemati¢no nadzorujemo v vseh
vidikih, ki bi lahko vplivali na eti¢ne in poslovne interese pod-
jetja ter njegov finanéni rezultat. Na vseh ravneh nabavnega
postopka so zaposleni zavezani izvajanju postopkov, opre-
deljenih s Sandozovimi smernicami, mednarodnimi sporazu-
mi in lokalni predpisi. Sodelavcem skupine Sandoz ni dovol-
jeno izkoris¢ati poslovnih odnosov med skupino Sandoz in
dobavitelji v zasebne namene.

Med letoma 2010 in 2013 ni bilo sprememb v nabavnih
procesih.

6.1.1 Sistem nabave

Za implementacijo in spostovanje smernic, zakonodaje in in-
ternih postopkov za nabavne procese je celovito odgovoren
vodja nabave. Za seznanjenost s smernicami, dolznostmi in
odgovornostmi sodelavcev v nabavnem procesu in njihovo
razumevanje so odgovorni njihovi vodje, ki so dolzni sprem-
ljati doslednost upostevanja smernic. Vloge in odgovornosti
v nabavnih aktivnostih (od opredelitve potreb uporabnika,
izbora dobaviteljev in sklepanja pogodb do narocila) so
natanéno opredeljene. StrateSka nabava je lo€ena organiza-
cijska enota, ki je specializirana za posredno in neposredno
nabavo.

Tudi v letu 2013 sta na nabavni rezultat mo¢no vplivali nadalj-
nja recesija v obmoc¢ju EU in upocasnjena svetovna gospo-
darska rast. Pomemben vpliv je imela tudi interna optimiza-
cija poslovanja, ki je imela za rezultat nizjo skupno vrednost
nabave. Nepredvidljiva gibanja na surovinskih trgih ter dvi-
govanje industrijskih standardov sta ponovno zaostrovali

dobavne pogoje farmacevtske industrije, kar je Se dodatno
zozevalo nabor dobaviteljev. Za doseganje konkurencnejsih
cen in zanesljivejSih dobav smo Se povecali aktivno obvla-
dovanje tveganj in se povezovali z globalno Sandozovo in
Novartisovo nabavno funkcijo.

Nasi najvedji nabavni trgi so bili: Slovenija, Nemgija, Svica,
ltalija, Kitajska, Indija in Avstrija.

6.1.2 Postopki presoje dobaviteljev®

Dobavitelje presojamo na podlagi doloc€il standardov kako-
vosti ter Sandozovih in Novartisovih smernic. Kriterije izbora
dokumentiramo. Enotna merila vkljuCujejo cene, kakovost,
roke dobave, zanesljivost, skladnost z regulatornimi predpisi
in smernicami Sandoza ter druzbeno odgovorno naravna-
nost dobavitelja.

V postopkih izbora imajo prednost pogodbeni izvajalci z
enakimi druzbenimi in okoljskimi vrednotami ter zagotavljajo
izvajanje pogodbe v skladu z veljavnimi zakoni in predpisi s
podrocja zdravja, varnosti in okolja, postenih delovnih praks
ter nezakonite diskriminacije. Prav tako imajo prednost izva-
jalci, ki spostujejo ¢lovekove pravice, med katerimi so svo-
boda zdruzevanja in kolektivnih pravic, zavracanje prisilnega
ter otroSkega dela.

Nabavni postopek Ze v osnovi narekuje pridobitev pisnih in
primerljivih ponudb razli¢nih dobaviteljev, ki jih oceni nabav-
nik. To velja za nove nabavne projekte in za redne nabave
nad dolo¢eno letno vrednostjo.

6.2 Politika in praksa vkljuéevanja lokalnih dobaviteljev®

Merila za izbor dobaviteliev so vnaprej dolo¢ena in za vse
enaka. Prednost imajo najboljSi po kakovosti, ceni in servisu.
V nabavnih kategorijah, v katerih je dobavni rok med klju¢nimi
elementi, si prizadevamo za lokalne dobave.

V strukturi nabave po posameznih drzavah ohranja Sloveni-
ja najvecji delez. V letu 2013 je obseg dobav s slovenskega

trga znaSal 211 milijonov USD ali 41 % vseh stroskov nabave
(16 % v letu 2012). Na domacem trgu kupujemo predvsem
blago domace proizvodnje. V najvecji meri nabavljamo ovoj-
nino in surovine slovenske kemijske proizvodnje ter blago
domacdih distributerjev.

* Razkritie G4-12 | ° GRI G4-DMA, kazalnika G4-HR5, G4-HR6 | * GRI G4-DMA, kazalnik G4-EC9




60 Kazalo GRI Porocilo o trajnostnem razvoju druzbe Lek d.d. za leto 2013

Kazalo po smernicah poroCanja skladno z GRI G4 - osnovna opcija (Core)

Splosna standardna razkritja

Strategija in analiza

G4-1 Izjava najviSjega nosilca odlo¢anja v organizaciji 0 pomenu trajnostnega razvoja
za organizacijo in strategiji obravnavanja trajnostnega razvoja organizacije.

Profil organizacije

G4-3 Ime organizacije.

G4-4 Primarne blagovne znamke, izdelki in storitve.

G4-5 Sedez organizacije.

G4-7 Lastnistvo in pravna oblika.

G4-8 Trgi (geografska in sektorska razdelitev ter razdelitev po tipih odjemalcev).

G4-9 Velikost organizacije (Stevilo zaposlenih, Stevilo dejavnosti, prihodki od prodaje,
obveznosti/kapital, Stevilo produktov ali storitev).

G4-10 Zaposleni po vrsti zaposlitve, vrsti pogodbe, regiji in spolu.

G4-11 Delez vseh zaposlenih po kolektivni pogodbi.

G4-12 Opis oskrbne verige organizacije.

G4-13 Pomembnej$e spremembe v obdobju poroganja v zvezi z velikostjo organizacije,
strukturo, lastni§tvom in oskrbno verigo.

G4-14 Pojasnilo, ¢e in kako organizacija uporablja previdnostno nacelo.

G4-15 Zunanije listine, nacela in druge ekonomske, okoljske in druzbene pobude,
katerih podpisnica in podpornica je organizacija.

G4-16 Clanstvo v organizacijah.

Opredelitev bistvenih vidikov in mej

G4-17 Seznam subjektov, vkljuéenih v konsolidirane racunovodske izkaze.

G4-18 Pojasniti proces definiranja vsebine porocila in zamejitev vidikov.

G4-19 Seznam vseh bistvenih vidikov, prepoznanih v procesu dolo¢anja vsebine porocila.

G4-20 Zamejitve bistvenih vidikov znotraj organizacije.

G4-21 Zamejitve bistvenih vidikov zunaj organizacije.

G4-22 Ucinki sprememb podatkov iz predhodnih poro€il in razlogi za te spremembe.

G4-23 PomembnejSe spremembe v primerjavi s predhodnimi obdobji poro¢anja v zvezi

z zamejitvijo obsega in vidikov.
Vkljuéevanje deleznikov

G4-24 Seznam skupin deleznikov, s katerimi organizacija sodeluje.

G4-25 Izhodi$¢a za prepoznavanje in izbor deleznikov s katerimi organizacija
sodeluje oz. jih vkljucuje.

G4-26 Pristopi pri vklju¢evanju deleznikov, vkljuéno s pogostostjo sodelovanja
po skupinah deleznikov.

G4-27 Kljuéne teme in vpradanja, izpostavljena v procesu sodelovanja z delezniki

in kako se je organizacija nanje odzivala, vkljuéno prek svojega poro¢anja.
Podatki o poroéilu

G4-28 Obdobje porocanja.

G4-29 Datum zadnjega predhodnega poro¢ila.

G4-30 Obdobje porocanja.

G4-31 Kontaktni podatki za vprasanja v zvezi s porocilom.

Upravljanje

G4-34 Upravljavska struktura organizacije, vklju¢no s komisijami najviSjega organa upravljanja.
Etika in integriteta

G4-56 Opis vrednot, nacel, standardov in nacel ravnanja, kot so kodeksi ravnanja

in etiéni kodeksi.

1.2/8

1./3

1.3./10, 1.3.2/12,
1.3.3/12
1./3,1.3./10
1./3,1.3./10
1.3.1/12

1.1.1/4

1.1.1/4, 3.2.1/50
3.2.2/50

6./59

1.3.3/12, 1.4.1/18

1.5.4/22,2./22,2.1/24
1.5.4/22

1.5.4/22

1.4.1/18
1.4.17
1.4.17
1.4.17
1.4.17
1.4.1/18
1.4.1/18

1.5.3/20
1.5.3/20

1.5.3.1/21

1.5.3.1/21

1.4./17,1.4.1/18
1.4./17,1.4.1/18
1.4./17,1.4.1/18
1./3

1.5.1/18

1.5.4/22,5./58
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Bistveni
vidiki

Upravljalski pristopi (DMA) in kazalniki

Poglavje/stran | Razlogiza
opustitev vsebin

Ekonomska G4-EC1  Neposredna ustvarjena in distribuirana ekonomska 1.1.1/4
uspesnost vrednost
G4-EC3  Obveznosti iz pokojninskega nacrta. 3.2.3/50
G4-EC4  PomembnejSe prejete drzavne pomoci. 1.1.1/4
Prisotnost na G4-EC6  Delez lokalnega kadra v vis§jem managementu. 3.2.4/50
trgu
Nabavna praksa G4-EC9  Delez sredstev za nabavo, uporabljenih za lokalne 6.2/59

dobavitelje na pomembnejsih proizvodnih lokacijah.

Materiali G4-EN1  Porabljeni material po tezi in volumnu. 2.2.2/26
Energija G4-EN3  Poraba energije v organizaciji. 2.3.1/28
G4-EN6  ZmanjSevanje porabe energije. 2.3.2/30
Voda G4-EN8  Poraba vode po virih. 2.4.1/31,2.4.2/31
G4-EN10 Delez in skupna koli¢ina reciklirane ter ponovno 2.4.3/32
uporabljene vode.
Biodiverziteta G4-EN12  Opis pomembnejsih vplivov dejavnosti, izdelkov in 2.8.4/42
storitev na biodiverziteto v zad¢itenih obmocjih ter
obmogjih z visoko biodiverzitetno vrednostjo zunaj
zascitenih obmocij.
Emisije v zrak G4-EN15 Koli¢ina neposrednih emisij toplogrednih plinov 2.6.5/37
(GHG1).
G4-EN16  Koli¢ina posrednih emisij toplogrednih plinov (GHG2). 2.6.5/37
G4-EN19 ZmanjSevanje emisij toplogrednih plinov. 2.6.5/37
G4-EN21  NO,, SO, in druge pomembnejse zracne emisije 2.6/35, 2.6.3/36,
po vrsti in tezi. 2.6.4/36
Odpadne vode G4-EN22 Celotna koli¢ina odpadnih voda po kakovosti 2.7.1/39
in odpadki in destinaciji izpustov.
G4-EN23  Skupna teza odpadkov po vrstah in nacinu 2.5/32-34
odstranjevanja.
Izdelki in storitve ~ G4-EN27 Omejevanje okoljskih vplivov izdelkov in storitev. 2.7.2/41
Skladnost G4-EN29 Vrednost glob zaradi neskladnosti z okoljsko 2.1/24
zakonodajo.
Transport G4-EN30 Pomembnejsi okoljski vplivi pri transportu 2.1.6/25,
izdelkov in drugih dobrin in materialov za 2.9.3.2/45
dejavnost organizacije in prevoz zaposlenih.
Splosno G4-EN31  Znesek investicij v varstvo okolja po 2.1.3/24
posameznih vrstah.
Okoljska G4-EN33 Pomembnejsi obstojeci in potencialni negativni 2.1.6/25 Okoljska
preveritev okoljski vplivi v oskrbni verigi in sprejeti ukrepi. odgovornost
dobaviteljev dobaviteljev je eden
od pomembnih
kriterijev v procesu
pridobivanja ponudb
in izboru dobavitelja.
Mehanizmi za G4-EN34  Stevilo prejetih in reSenih pritozb v zvezi 1.5.83.1/21, 2.1/24,

reSevanje
okoljskih pritozb

z okoljskimi vplivi.

2.8.1/42
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Specificna standardna razkritja

Upravljalski pristopi (DMA) in kazalniki Poglavje/stran E:z;"tﬁ:’avsebin

DRUZBENI
VIDIKI
Delovne prakse DMA 1.5.2/19, 3.1/48,
in dostojno delo 3.3.7/583, 6./58,
7.1.2/59
Zaposlovanje G4-LA1 Stevilo in stopnja novo zaposlenih in fluktuacija 1.1.1/5, 3.2.1/50
zaposlenih
G4-LA3  Vrnitev na delo in stopnja zadrzanja zaposlenih po 3.2.5/50
koriS¢enju starSevskega dopusta, po spolu.
Varnost in zdravie =~ G4-LA6  Stopnja poskodb pri delu. 1.1.1/5, 3.3.1/50,
pri delu 3.3.2/50-52,
3.3.5/53, 3.3.6/53
Usposabljanje in G4-LA9  Povprecno Stevilo ur izobrazevanja na leto na 4.1/56 Evidence izobrazevanj
izobrazevanje zaposlenega po spolu in kategoriji zaposlenih. po spolu in po katego-
rijah zaposlenih Se ne
vodimo.
Enakovredno G4-LA13  Stopnja osnovne place Zensk v primerjavi z moskimi ~ 3.2.4/50
placilo za Zzenske po kategorijah zaposlenih, po pomembnejsih
in moske lokacijah in dejavnostih.
Preveritev G4-LA15 PomembnejSi obstojedi in potencialni negativni vplivi  2.1.6/25 Dobavitelj se s podpi-
dobaviteljev za v zvezi z delovnimi praksami v oskrbni verigi in som pogodbenega
delovne prakse in sprejeti ukrepi. dogovora zaveze
k spostovanju vseh
veljavnih zakonov in
predpisov, povezanih s
postenimi delovnimi
praksami.
Pritozbeni G4-LA16  Stevilo zaznanih, prejetih in regenih pritozb v zvezi 3.1/48
mehanizmi z delovnimi praksami v poro¢anem obdobju.
v zvezi z delom
Clovekove DMA 5./58, 6.1.2/59
pravice
Investicije G4-HR2  Stevilo ur izobrazevanja zaposlenih o politiki 5./58
¢lovekovih pravic in postopkih v zvezi z njihovimi
vidiki, pomembnimi za dejavnost podjetja ter delez
zaposlenih, vkljuéenih v tak$no izobrazevanje.
Nediskriminacija G4-HR3  Stevilo primerov diskriminacije in ukrepi za 5./58
njeno odpravo.
Otrosko delo G4-HR5  Dejavnosti in dobavitelji pri katerih obstaja moznost 6.1.2/59
ali je bilo prepoznano tveganije za krsitve s podrocja
otroSkega dela.
Prisilno delo G4-HR6  Dejavnosti in dobavitelji pri katerih obstaja moznost 6.1.2/59
ali je bilo prepoznano tveganije za krsitve s podrocja
prisilnega dela.
Druzba DMA 5./58
Lokalne G4-SO1  Delez aktivnosti, pri katerih je bila vklju¢ena lokalna 1.5.3.1/21 Zajem podatkov
skupnosti skupnost, so bili preverjeni dolo¢eni vplivi, in nam za enkrat ne
narejeni razvojni programi. omogoca izratuna
deleza, poro¢amo pa
o Stevilu aktivnostih.
Varstvo G4-SO7  Stevilo pravnih postopkov s podrogja varstva konkuren-  5./58
konkurence ce, preprecevanja monopolov in monopolnih praks
ter izidi zaklju€enih postopkom v letu poroéanja.
Odgovornost DMA 4./57
za izdelke
Oznacevanje G4-PR3  Vrste predpisanih informacij o izdelkih in storitvah 4./57
izdelkov in G4-PR4  Stevilo primerov neskladnosti z zakonodajo in 4./57
storitev prostovoljnimi kodeksi s podrocja oznacevanja
izdelkov in informiranja kupcev o izdelkih in storitvah.
G4-PR5  Rezultati meritev zadovoljstva uporabnikov. 4./57
Trzno G4-PR7  Stevilo primerov neskladnosti z zakonodajo in s 4./58

komuniciranje

prostovoljnimi kodeksi, ki se nanasajo na vplive
na marketinSko komuniciranje.



Slovar pomembnih izrazov

EMAS (ECO — Management and Audit Scheme, sistem EU
za okoljsko ravnanje in presojo)

Shema EMAS je namenjena spodbujanju primernejSega
ravnanja z okoljem in obves¢anju javnosti o vplivih dejavno-
sti organizacij na okolje. Standard ISO 14001 nadgrajuje v
v smeri vecje odprtosti, odkritosti in periodi¢cnega objav-
lianja preverjenih okoljskih informacij. Okoljska izjava pred-
stavlja osrednji nacin seznanjanja javnosti z rezultati neneh-
nega izboljSevanja uc¢inkov ravnanja z okoljem in je hkrati
priloznost za rast ugleda organizacije pri kupcih, dobaviteljih,
pogodbenikih, okolici in zaposlenih.

GRI (Global Reporting Initiative)

Mednarodne smernice GRI so med vodilnimi za poro¢anje
o korporativni odgovornosti podjetij in trajnostnem razvoju.
Zahtevajo nalrtovanje in poro¢anje po merljivih kazalnikih
ekonomskega, druzbenega in okoljskega vpliva organizacije.
Porocevalci se glede na obseg razkritij in merljivin kazalnikov
razvrstijo v tri stopnje od C do A, oznaka plus (npr. C+) pa
pomeni, da je porocilo pregledano s strani neodvisnega preg-
ledovalca.

Smernice GRI zagotavljajo visoko stopnjo primerljivosti,
transparentnosti in konsistentnosti nefinancnih porocil ter
povecujejo zaupanje deleznikov v porocila o korporativni
odgovornosti in trajnostnem razvoju.

POR (Program odgovornega ravnanja/Responsible Care),
mednarodno prostovoljno pobudo kemijske industrije, nastalo
leta 1981 v Kanadi, je prevzela kemijska industrija po vsem
svetu. Pobuda spodbuja odgovorno ravnanje do zaposlenih
in okolja v najSirSem pomenu besede: uvajanje dobrih praks,
obi¢ajno skozi sisteme vodenja, zlasti na podro¢ju varnosti
in zdravja pri delu, varovanja okolja ter skrbnega in varne-
ga ravnanja z izdelki kemijske industrije. Cilj pobude je stalno
izboljSevanje dosezkov na omenjenih podrocjih, merljivo s 16
kazalniki. Trije kazalniki odrazajo dosezke na podrocju var-
nosti in zdravja pri delu, ostali ravnanje z okoljem, vkljué¢no z
varéno rabo energije.

Generiki so nasledniki zdravil, ki jim je pretekla patentna
za&cita. Generi¢no zdravilo je zdravilo, ki ima enako kako-
vostno in koli¢insko sestavo, ucinkovine in farmacevtsko
obliko kakor referenéno zdravilo in katerega bioekvivalenca
z referenénim izdelkom je dokazana z ustreznimi Studijami
bioloske uporabnosti.”

Ucinkovina je snov, ki je nosilec delovanja zdravila.

Antibiotiki so naravni produkt mikroorganizmov ali polsin-
tezni derivat, ki zavira razmnozevanje drugih mikroorganiz-
mov ali jih uniCuje in se uporablja za zdravljenje bakterijskih
okuzb.?® Sodobna znanost pozna veé¢ tiso¢ snovi z anti-
bioticnim ucinkom. V praksi je v srediS¢u nekaj ducatov
molekul, ki so se popolnoma izkazale v vsakdanji medicini.
Nekatere bakterije proizvajajo betalaktamazo in so zato od-
porne do dolo¢enih oblik antibiotikov. Klavulanska kislina je
inhibitor betalaktamaze. V kombinaciji s kalijevim klavulana-
tom, ki prepre€uje odpornost bakterij na delovanje amoksici-
lina, je antibiotik uc¢inkovit pri zdravljenju bakterijskih okuzb.

Biolosko zdravilo je zdravilo, v katerem je ucinkovina
bioloSka snov ali snov, pridobljena s postopkom, ki vkljucuje
bioloske sisteme. BioloSka snov je tista, ki je pridobljena iz ali
z uporabo bioloSkega vira in za doloCitev kakovosti potrebuje
kombinacijo fizikalno-kemijskega in bioloskega preskusanja,
skupaj s postopkom proizvodnje in njegovim nadzorom.

To so na primer zdravila, proizvedena z bioloskim ali bio-
tehnoloSkim postopkom, vkljuéno s celiénimi kulturami in
podobno.

V CloveSkem organizmu skuSajo popraviti proces, ki je
povzro€il bolezen. Uporabljajo se za zdravljenje do sedaj
neozdravljivih bolezni in bolniku prinasajo visjo kakovost
zivljenja. Omogocajo ucinkovitejsi pristop k zdravljenju raka,
aidsa, slabokrvnosti, revmatskih, sréno-zilnih in Se neka-
terih drugih bolezni. V preteklih letih so ta zdravila reSila in
podaljSala Zivljenja ter izboljSala kakovost Zivljenja tezkim,
pogosto kroni¢nim bolnikom.

Podobna bioloSka zdravila so izdelki, ki so biolosko po-
dobni izdelkom, za katere je Ze izdano dovoljenje za promet.
Razvita so kot kopije originalnih bioloSkih zdravil, ko tem
poteCe patentna zaséita. So enako kakovostna, varna in
ucinkovita kot originalna zdravila, vendar so zaradi ugodnejsSe
cene dosegljiva SirSemu krogu pacientov. Kemi¢no gre za
proteine ali glikoproteine. Koncept bioloSke podobnosti, kot
ga dolo¢a evropski zakon o zdravilih, zahteva najvisjo raven
strokovnosti v znanosti, tehnologiji in logistiki.

Biotehnologija zdruzuje vse tehnoloSke aplikacije, ki uporab-
ljajo bioloske sisteme, Zive organizme ali njihove derivate z
namenom ustvariti ali prilagoditi produkte ali procese za
specificno uporabo. Pri tehnoloskem izkoriS§¢anju biokultur
povezuje mikrobiologijo, biokemijo in inZzenirske znanosti.

Rekombinantna tehnologija DNK se pogosto imenuje tudi
gensko kloniranje ali genski inzeniring. Informacija, potrebna
za sintezo doloenega proteina v Cloveku (zapis za zZeleni
protein ali gen), se iz ¢lovekovega organizma prenese v drug
organizem, najveckrat v bakterijo, izolirane celice sesalcev ali
kvasovke. Na podlagi sprejete informacije te nove celice izde-
lujejo vecje koli¢ine proteinov ali glikoproteinov.

Bioloski dejavniki so mikroorganizmi, celi¢ne kulture in
Cloveski endoparaziti, ki lahko povzrocijo okuzbo, alergijo ali
zastrupitev.

GSO (gensko spremenjeni organizem) je organizem, v
Cigar genski material je z uporabo sodobnih metod biotehno-
logije vnesen to¢no dolocen gen za to¢no dolo€eno lastnost
iz drugega organizma. GSO so lahko mikroorganizmi (bakte-
rije, glive, virusi), rastline in zivali.

Biofarmacevtika je najsodobnejSa in najhitreje rastoca veja
farmacije. Svetovni trg bioloSkih zdravil raste dvakrat hitreje
kot celoten trg zdravil. BioloSka zdravila so zaradi zahtevnih
raziskav in razvoja zelo draga. Podobna bioloSka zdravila
pa so cenovno ugodnejSa in tako dostopna SirSemu krogu
pacientov.

V Leku smo lasten razvoj v genski tehnologiji zaceli Zze v
osemdesetih letih prejSnjega stoletja in ustvarili trden temelj
za proizvodnjo rekombinantnih proteinov oz. biofarmacevti-
kov za humano uporabo.

Direktivo IPPC (Integrated Pollution Prevention and Con-
trol) o celovitem prepreevanju in nadzorovanju industrij-
skega onesnazevanja prenaSa v slovenski pravni red
Uredba o vrsti dejavnosti in naprav, ki lahko povzrocajo
onesnazevanje okolja vecjega obsega. Evropska unija je
direktivo zdruZzila s Sestimi drugimi, ki so urejale to podrocje,
v enotno direktivo IED (Industrial Emissions Directive).

°7 Vir: Zakon o zdravilih — ZZdr-1 (Uradni list RS, st. 31/06 s 24. 3. 2006) in Zakon o spremembah in dopolnitvah Zakona o zdravilih — ZZdr-1A (Uradni list RS, st. 45/08 z 9. 5. 2008).
% Vir: Humar M., Smid-Korbar J., Obreza A. Farmacevtski terminoloski slovar. Ljubljana 2011.
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